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АННОТАЦИЯ

Предлагаемые в настоящем методическом пособии дидактические материалы соответствуют Федеральному закону Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации» и Федеральному государственному образовательному стандарту среднего профессионального образования по специальности «Физическая культура». Методическое пособие содержит, в своей основной части, пять разделов:

· Введение в педагогику и педагогическую деятельность.

· Теория воспитания.

· Теория обучения.

· Педагог и педагогическая деятельность.

· Специальная педагогика.

В разделе «Введение в педагогику и педагогическую деятельность» рассматриваются понятия «педагогика как наука», «образование», «обучение», «воспитание», «развитие человека», «педагогический процесс» и «педагогическое исследование»; предмет, объект, задачи, категории и отрасли педагогики; парадигмы образования; проблемы мирового и российского образования; законы, закономерности и принципы педагогического процесса; классификация педагогических исследований и методы исследования в педагогике; особенности содержания и организации педагогического процесса в образовательных организациях различных видов и уровней образования; индивидуализация и дифференциация в образовании и спорте.

В разделе «Теория воспитания» рассматриваются понятие «воспитание»; цели, задачи, принципы, направления, методы, средства и формы воспитания; педагогическое общение; стили и модели поведения педагога; семейное воспитание; воспитание в коллективе; организация сотрудничества семьи и школы; воспитательное воздействие физической культуры и спорта.

В разделе «Теория обучения» рассматриваются  понятия «дидактика», «педагогическая технология», «образовательная технология», «информационные (компьютерные) технологии», «содержание обучения», «организация обучения», «результаты обучения» и другие, объект, предмет, основные понятия, проблемы, цель, задачи и функции дидактики, принципы обучения, методы, формы обучения и их классификация, педагогические (образовательные) технологии, в т.ч. современные педагогические (образовательные) личностно-ориентированные технологии и информационные (компьютерные) технологии, дистанционное образование, деятельность педагога по формированию знаний, умений, навыков и компетенций у обучающихся, развитие мотиваций и способностей обучающихся, управление познавательной деятельностью обучающихся на учебном занятии.
В разделе «Педагог и педагогическая деятельность» рассматриваются требования к личности педагога, общие и специальные (педагогические) способности педагога и их структура, типы педагогов, структура и основные виды педагогической деятельности, индивидуальные стили деятельности педагога и их эффективность, направления совершенствования педагогической деятельности, педагогическое взаимодействие, методы педагогического воздействия на личность обучающегося, организация групповой деятельности и управление межличностными отношениями в группах обучающихся, привлечение обучающихся к целеполаганию, организации и анализу учебного процесса, результатов обучения, контроль и оценка в педагогической деятельности.
В разделе «Специальная педагогика» рассматриваются нарушения в развитии человека (ребенка), понятие нормы и отклонения, закономерности и принципы специального образования, методы обучения и воспитания в специальной педагогике, особенности работы с одаренными детьми, детьми с девиантным поведением и детьми с особыми образовательными потребностями.
ВВЕДЕНИЕ

Актуальность методического пособия заключается в следующем:

 Во-первых. Общепризнано, что сегодня мировое, в том числе российское, образование переживает серьезный и продолжительный кризис, который, по мнению некоторых ученых, является  в действительности не переходным процессом, а новым устойчивым состоянием образования. Проблемы образования обусловлены информационным бумом, информатизацией общества, социальной динамикой и проявлением функциональной неграмотности, то есть неспособности работника или гражданина эффективно выполнять свои профессиональные или социальные функции, несмотря на полученное образование.

Кризис (состояние) российского образования обусловил появление в сфере образования важнейших документов: Федерального закона Российской Федерации от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» и Федеральных государственных образовательных стандартов общего и профессионального образования.

Главным результатом этого является официальное признание гуманистической образовательной парадигмы как основной в российском образовании. Кроме того в документах определяются понятия «образование», «воспитание», «обучение», «образовательная организация», «образовательная программа» и ряд других, основным критерием оценки качества подготовки специалистов в учреждениях среднего и высшего профессионального образования становятся общие и профессиональные компетенции выпускников, педагогический процесс в общеобразовательных учреждениях ориентируется не столько на пресловутые  ЗУН (знания, умения и навыки), сколько на становление ряда личностных характеристик (компетенций) выпускника и т.д.
Вышеназванное делает устаревшими ряд положений, содержащихся в учебниках, учебных пособиях и другой литературе по педагогике, и обуславливает необходимость издания новой литературы.

Во-вторых. В январе-феврале 2014 г. автором методического пособия был проведен письменный опрос педагогов образовательных организаций среднего профессионального образования Саратовской области (в т.ч. ГБПОУ «Саратовское областное училище (техникум) олимпийского резерва») на предмет знания ими принципов обучения и воспитания. Результаты исследования оказались ожидаемыми. Если знания педагогов принципов обучения можно оценить, в целом,  как удовлетворительные (в основном указывались классические дидактические принципы, сформулированные в XVII веке Я.А. Коменским и В. Ратке и адаптированные к российскому образованию в XIV веке К.Д. Ушинским), то в знаниях педагогов принципов воспитания обнаружилась полная неразбериха. Если исключить откровенные фантазии, путаницу принципов с задачами и методами воспитания, то рейтинг наиболее часто называемых принципов воспитания выглядит следующим образом:

1. принцип воспитания в коллективе и через коллектив;

2. единство требований и согласованность действий образовательных и общественных организаций, семьи, трудового коллектива;

3. комплексность применения принципов воспитания

и другое.

Замечу, что первые два из названных принципов в педагогической практике невыполнимы, третий же представляет не принцип, а требование комплексности к принципам воспитания.

 Подобная неразбериха является следствием педагогики советского периода, когда «связанные одной целью, скованные одной цепью» (Илья Кормильцев) педагоги СССР предпринимали пытки реализовать на практике декларируемые принципы воспитания, однако противоречия теории и практики оказались непреодолимыми (Борис Замятин: «Сколько человека не воспитывай, он все равно хочет жить хорошо»). Это и обусловило отношение педагогов к принципам воспитания как к чему-то чисто теоретическому, нереальному, следствием чего явилось отсутствие проверки практикой теоретических изысканий принципов воспитания в учебниках, учебных пособиях и другой литературе по педагогике.

И сегодня часть педагогов убеждены в том, что учебной деятельностью воспитанников надо руководить (вместо того, чтобы сотрудничать), что воспитание вне ученического коллектива невозможно и, поэтому, одной из основных задач воспитания является создание такого коллектива (в педагогической практике авторов данной методической разработки реальных ученических коллективов, в которых идет развитие, а не унификация личности обучающихся, что-то не встречалось), что педагог обязан являть собой образец для подражания, некий эталон культуры (а педагог – это прежде всего яркая и неординарная личность, «он тоже человек» со своими проблемами в семье, в быту и на работе) и т.д.
В-третьих. Торнадо под названием «коммунистическое воспитание», бушевавший в образовательном пространстве СССР в прошлом веке и причинивший значительный ущерб, по счастью, задел дидактику советского периода лишь своим краем. Несмотря на официальную цель обучения – «знания любой ценой» – лучшие из педагогов всегда знали и говорили о том, что основной заботой преподавателя является ребенок, его развитие как личности, а главным критерием профотбора – любовь к детям (Ш.А. Амонашвили: «Детей надо любить всем сердцем и, чтобы их любить так, нужно учиться у них, как следует проявлять эту любовь». В. А. Сухомлинский: «Верьте в талант и творческие силы каждого воспитанника»). Эта мысль вошла в обиход и неоднократно обыгрывалась в художественных и мультипликационных фильмах. Пожалуй, наиболее известной является фраза из мультфильма «Карлсон вернулся»: «Надеюсь, Фрекен Бок, вы любите детей, да? – Как вам сказать?.. Безумно!».
Труды замечательных советских и российских ученых-мыслителей, педагогов В.А. Сухомлинского, Ш.А. Амонашвили, Л.С. Выготского, Л.В. Занкова, Д.Б. Эльконина, В.В. Давыдова, Т.А. Ильиной, Ю.К. Бабанского, И.С. Якиманской,  Г.К. Селевко и многих других, в которых содержатся идеи и концепции гуманистического воспитания, в т.ч. педагогики сотрудничества, личностно-ориентированного обучения, саморазвивающегося обучения, игрового обучения и сегодня не утратили своей актуальности.

Однако данное положение дел влечет серьезную проблему, возникающую у преподавателей педагогики на этапе проектирования модели образовательного процесса. Подбирая учебные материалы по дидактике, они сталкиваются, во-первых, с исключительной по объему информацией, а во-вторых, – с интересными, но зачастую противоречивыми мнениями, суждениями, трактовками по тем или иным вопросам. К этому можно добавить «замусоренность» Интернета всякого рода компиляционными, порою сомнительными материалами  без указания автора и первоисточника.

Если с первой частью проблемы более-менее понятно – ориентиром для ее решения являются государственные образовательные стандарты профессионального образования, выполняющие в данном случае роль своеобразного сита (правильно или неправильно – это вопрос другой), то решение второй части проблемы должно вытекать, на мой взгляд, из мировоззрения преподавателя, его жизненного и педагогического опыта. Именно его мнение о том, чему и как учить студентов, является критерием для отбора дидактических материалов, которые затем используются на занятии. Эта идея и легла в основу отбора материалов в данное методическое пособие.
В-четвертых. Эффективность образовательного (педагогического) процесса, качество освоения обучающимися образовательной программы определяется множеством факторов, каждый из которых является достаточно весомым. Среди этих факторов – методика обучения и воспитания, возрастные и личностные особенности обучающихся и другие. Важнейшим и определяющим, на мой взгляд, фактором, непосредственно влияющим на  эффективность образовательного процесса, формирование личности обучающегося является сам педагог, его личностные и профессиональные качества. В связи с этим личности педагога, организации его взаимодействия с обучающимися должно быть уделено особое внимание.
В-пятых. Говорят «dura lex - sed lex!» (лат. – закон суров, но закон), т. е. каким бы ни был суровым закон, его следует соблюдать. Федеральный государственный образовательный стандарт среднего профессионального образования представляет собой совокупность требований, обязательных при реализации основных профессиональных образовательных программ по специальности всеми образовательными учреждениями профессионального образования на территории Российской Федерации, имеющими право на реализацию основной профессиональной образовательной программы по данной специальности, имеющими государственную аккредитацию. В п. 6.3 раздела VI «Структура основной профессиональной образовательной программы среднего профессионального образования» Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по специальности Физическая культура (http://www.zakonprost.ru/content/base/part/656548) в результате изучения учебной дисциплина «Педагогика»:

· обучающийся должен знать педагогические условия предупреждения и коррекции социальной и школьной дезадаптации;

· преподаватель педагогики должен обеспечить формирование у обучающегося ряда общих и профессиональных компетенций, в т.ч.: 

· ОК 13. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).

· ПК 2.6. Вести документацию, обеспечивающую организацию физкультурно-спортивной деятельности.

Понятно разработчики стандарта недостаточно представляют предмет, объект, цель и задачи педагогики. В связи с этим можно спросить: «Закон суров, но это – закон?». Уместно, на мой взгляд, вопросы предупреждения и коррекции социальной и школьной дезадаптации рассматривать в учебной дисциплине «Психология», а формирование у обучающихся компетенций по исполнению воинской обязанности и ведению документации, обеспечивающей организацию физкультурно-спортивной деятельности, проводить в других учебных дисциплинах (междисциплинарных комплексах) образовательной программы.
ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ. ПЕДАГОГИКА 
1 ВВЕДЕНИЕ В ПЕДАГОГИКУ И ПЕДАГОГИЧЕСКУЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

1.1 ПЕДАГОГИКА КАК НАУКА
1.1.1 Понятие педагогики как науки. Предмет, объект и задачи педагогики

«Педаго́гика (др.-греч. Παιδαγωγική – искусство воспитания, от παῖς ребёнок и ἄγω – веду) – наука о воспитании и обучении человека» [142]. 
Слово «педагогика» происходит от греческого παιδαγωγική, что означает буквально «детоведение, детовождение». В Древней Греции «педагог» – раб, наблюдающий за ребёнком, отвечающий за посещение им школы (часто – неспособный к физическому труду). Развитие педагогики неотделимо от истории человечества. Педагогическая мысль зародилась и на протяжении тысячелетий развивалась в древнегреческой, древневосточной и средневековой теологии и философии. Впервые педагогика вычленена из системы философских знаний в начале XVII в. английским философом и естествоиспытателем Фрэнсисом Бэконом и закреплена как наука трудами чешского педагога Яна Амоса Коменского. К настоящему времени педагогика является многоотраслевой наукой, функционирующей и развивающейся в тесной взаимосвязи с другими науками.
В трактовке педагогики как науки среди специалистов нет единства. Термин «педагогика» принят не во всех странах. В англоязычной традиции этот термин практически не используется; вместо него употребляется «наука (или науки) об образовании». В [269] (международная энциклопедия образования) нет статьи «Педагогика», как нет и статьи «Образование» (что свидетельствует о трудностях целостной научной характеристики самих этих явлений). 

Содержание педагогики, представления о ее статусе и основных категориях менялось с развитием гуманитарных и естественных наук. Развиваясь как наука о воспитании детей (отсюда название), педагогика в процессе эволюции систем образования расширяла свою сферу и стала охватывать соответствующую проблематику, связанную не только с детством и юностью, но и с другими возрастными периодами жизни человека, а также с самыми разнообразными формами организации учебной, воспитательной и образовательной деятельности. 

В качестве определений педагогики как науки можно привести, например, следующие:

· наука о специально организованной целенаправленной и систематической деятельности по формированию человека, о содержании, формах и методах воспитания, образования и обучения, и передачи социального опыта, от педагога к ученику [144];

· наука о целенаправленном процессе передачи человеческого опыта и подготовки подрастающего поколения к жизни и деятельности (Н.В. Бордовская, А.А. Реан [16], А.С. Воронин [26]);

· наука о сущности, закономерностях, принципах, методах и формах обучения и воспитания человека (Н.В. Бордовская, А.А. Реан [16], Л.В. Мардахаев [94]);

· наука об образовании и искусство воспитательной практики по формированию и развитию личности (И.И. Прокопьев, Н.В. Михалкович [187]);

· наука об образовании человека, то есть о развитии его жизненного опыта (А.М. Новиков [118]);

· наука и одновременно отрасль человековедения, то есть отрасль гуманитарной науки о способах и путях передачи-получения человеком информации и приобщения к общекультурным ценностям с учетом его индивидуально-возрастных особенностей развития в контексте конкретной педагогической системы (Е.С. Рапацевич [201]);

· наука о воспитании человека (И.П. Подласый [170]);

· осмысление воспитания (С.И. Гессен [36]);

· воспитание, то есть та сторона образования, которая связана с присвоением человеком ценностей, ценностного отношения к жизни. (Н. Д. Никандров, С. Н. Гавров [117]);

· особая, социально и личностно детерминированная деятельность по приобщению человеческих существ к жизни общества (П.И. Пидкасистый [151]);

· теоретическая наука и педагогическая деятельность, искусство (И.Ф. Харламов [252]);

· наука о законах и закономерностях воспитания, образования, обучения, социализации и творческого саморазвития человека (В.И. Андреев [4]);

· искусство превращения человека в Человека, знания и умения, необходимые для развития в человеке заложенных в нём от природы возможностей и сил (В.И. Слуцкий [212]).

Объект и предмет педагогики. Объект науки – та сторона действительности, на изучение коей направлена данная наука,  предмет науки – часть объекта, его определённый аспект, исследуемый в каком-либо конкретном случае. 
В качестве своего объекта педагогика имеет не индивида, его психику (это объект психологии), а систему педагогических явлений, связанных с его развитием. Поэтому «объект педагогики – это явления действительности, которые обусловливают развитие человека, иначе говоря, это образование. 
Предмет педагогики – реальный педагогический процесс направленного развития и формирования личности в условиях ее образования» [175].
При этом нужно отметить, что хотя в центре внимания педагогики оказывается процесс, который разворачивается в организованных условиях,  педагогика для полноты понимания изучает его в сочетании со стихийными факторами развития.

Задачи педагогики (с изменениями приводятся по [51]). Задачи педагогики можно разделить на два типа: научные и практические. Задачей педагогической науки является ведение исследований. К практическим задачам образовательных организаций сводится осуществление образования обучающихся.

Задачи педагогики принято делить на два типа: постоянные  и временные. Главная задача педагогики заключается в раскрытии закономерностей в сферах воспитания, образования, а также управления образовательными и воспитательными организациями. Закономерности в педагогике объясняются как связи между специально созданными или уже существующими условиями и завоеванными результатами. В качестве результатов выдвигается обученность, воспитанность, развитость личности в определенных параметрах.
К другим постоянным задачам относятся:

· обобщения практики и опыта педагогической деятельности. Любая образовательно-воспитательная работа – это творческий процесс, поэтому каждый педагог-практик накапливает в своем опыте эффективные средства воздействия на обучающихся. Зачастую педагоги создают свои собственные педагогические технологии. Но далеко не каждая педагогическая технология может найти свое место в системе педагогических ценностей, так как ее следует теоретически объяснить с научной точки зрения. Задача педагогики заключается в изучении находок, индивидуальных свойств педагога-новатора, которые можно превратить во всеобщее достояние;

· разработка новых методов, средств, форм обучения, воспитания и управления образовательными структурами. В словарном запасе педагогики возникает новое понятие – педагогическая инноватика. Так как в России нет законов, закрепляющих авторские права за создателями педагогических открытий, то делаются попытки создания законного авторства на результаты педагогического творчества;

· прогнозирование образования на ближайшее или отдаленное будущее. Без этих прогнозов нельзя управлять педагогической политикой, экономикой образования, усовершенствованием самой педагогической деятельности, системами управления. Педагогическая система определяется двумя параметрами: функционированием и одновременным развитием. Появляется необходимость управления функционированием и развитием педагогической системы;

· внедрение итогов исследований в педагогическую практику.
Возникновение временных задач диктуется потребностями практики педагогики, обусловленными состоянием и прогнозируемым развитием общества. Сегодня к временным задачам можно отнести:

1) создание библиотек электронных учебников;

2) разработку стандартов педагогического профессионализма;

3) выявление типичных стрессов в работе педагога;

4) создание дидактических основ обучения «трудных» детей;

5) разработка тестов уровней педагогического мастерства;

и т.п.

1.1.2 Отрасли педагогики
На сегодня педагогика – это сложная система педагогических наук, в структуру которой, по различным  основаниям, входит ряд отраслей:

· общая педагогика. Отрасль педагогики, которая изучает фундаментальные законы и закономерности воспитания и обучения. В ее основе находятся совокупные для различных возрастных групп и образовательных организаций задачи, формы, принципы, методы, приемы и средства обучения и воспитания. Общая педагогика представляет собой систему, частями которой являются:

1) теория и практика обучения;

2) теория и практика воспитания;

3) теория организации и руководства системой образования;

· возрастная педагогика. Разрабатывает вопросы обучения и развития в зависимости от определенного возраста (пренатальный или дородовый, ясельный, дошкольный, и так далее);

· лечебная педагогика. Эта отрасль развивается на грани с медициной и изучает взаимодействие педагогов с пациентами клиник;

· коррекционная педагогика (дефектология). Изучает особенности воспитания и обучения детей с различными дефектами. К ней относятся такие ответвления, как:

1) сурдопедагогика – обучение и воспитание глухих и слабослышащих;

2) тифлопедагогика – обучение и воспитание слепых и слабовидящих;

3) олигофренопедагогика – обучение и воспитание умственно отсталых и детей с задержками умственного развития;

4) логопедия – обучение и воспитание детей с нарушениями речи;

· педагогика профессионального образования. Изучает особенности обучения и воспитания в зависимости от социальной группы и профессии: педагогика семьи, производственная, военная, правовая, спортивная;

· отраслевая педагогика. Цель ее исследования – особенности профессиональной подготовки человека;

· сравнительная педагогика. Ее объект – системы воспитания в разных странах;

· социальная педагогика. Занимается разработкой программ социальной помощи и социальной адаптации;

· исправительно-трудовая педагогика;

· методика обучения различным предметам (предметные дидактики). Занимается содержанием, формами, методами, средствами обучения по отдельным учебным предметам (дисциплинам);

· история педагогики и образования. Изучает процесс развития педагогических идей, труды выдающихся педагогов прошлого и современности и особенности воспитательной деятельности в различные исторические периоды

и другие педагогические науки.
1.1.3 Категории педагогики
К категориям любой науки относятся наиболее емкие, общие понятия, отражающие сущность данной науки, и, конечно, ее сформированные и типичные свойства. В каждой науке категории имеют ведущую роль, они сплетают все научные знания и как бы выстраивают их в одно целое. Поскольку среди теоретиков нет единого мнения ни относительно полного набора категорий педагогики, ни относительно их определения, некоторого сближения точек зрения можно было бы достичь констатацией положения и иерархии основных для педагогики понятий образование, воспитание, обучение, развитие являющихся важными и наиболее значимыми категориями педагогики.
В конце XX века в качестве ведущей категория для характеристики объекта педагогики выдвинулось образование. Образование целостно охватывает процессы целенаправленного формирования личностных качеств человека в соответствии со сложившимися в обществе идеалами, традициями и нормами. К таким процессам относятся воспитание и обучение. При этом понятие «формирование» не означает, что человек превращается лишь в объект посторонних воздействий, поскольку формирует он себя и сам, в частности, в процессе самообразования, самовоспитания, саморазвития.

Понятия «образование», «воспитание», «обучение» определяются в частях 1-3 статьи 2 Федерального закона Российской Федерации от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», вступившего в силу с 1 сентября 2013 г. [244]: 
«1) образование - единый целенаправленный процесс воспитания и обучения, являющийся общественно значимым благом и осуществляемый в интересах человека, семьи, общества и государства, а также совокупность приобретаемых знаний, умений, навыков, ценностных установок, опыта деятельности и компетенции определенных объема и сложности в целях интеллектуального, духовно-нравственного, творческого, физического и (или) профессионального развития человека, удовлетворения его образовательных потребностей и интересов; 
2) воспитание - деятельность, направленная на развитие личности, создание условий для самоопределения и социализации обучающегося на основе социокультурных, духовно-нравственных ценностей и принятых в обществе правил и норм поведения в интересах человека, семьи, общества и государства; 
3) обучение - целенаправленный процесс организации деятельности обучающихся по овладению знаниями, умениями, навыками и компетенцией, приобретению опыта деятельности, развитию способностей, приобретению опыта применения знаний в повседневной жизни и формированию у обучающихся мотивации получения образования в течение всей жизни». 

В ранее действовавшем Законе Российской Федерации от 10.07.1992 N 3266-1 «Об образовании» понятия «воспитание» и «обучение» не определялись, а понятие «образование» трактовалось как «целенаправленный процесс воспитания и обучения в интересах человека, общества, государства, сопровождающийся констатацией достижения гражданином (обучающимся) установленных государством образовательных уровней (образовательных цензов)» [54].

Образование непосредственно  связано с развитием человека. «Развитие человека – это процесс становления и формирования его личности под влиянием внешних и внутренних, управляемых и неуправляемых факторов. Развитие представляет собой процесс физического, умственного и нравственного роста человека и охватывает все количественные и качественные изменения врожденных и приобретенных свойств. Развитие человека как процесс физического, умственного и нравственного созревания, по существу, означает превращение ребенка, биологического индивида, обладающего задатками человека как представителя биологического рода, в человека как личность, члена человеческого общества» [143].
В понятии развития, тем не менее, остается некоторая двоякость, поскольку критерии совершенства варьируются в зависимости от изменений, происходящих в обществе, и определяются требованиями, предъявляемыми обществом человеку.

Помимо вышеприведенных в литературе встречаются следующие определения категорий педагогики:

· образова́ние – процесс усвоения знаний, обучение, просвещение [237];

· образование – процесс или продукт «формирования ума, характера или физических способностей личности. В техническом смысле образование — это процесс, посредством которого общество через школы, колледжи, университеты и другие институты целенаправленно передаёт своё культурное наследие — накопленное знание, ценности и навыки — от одного поколения другому (между поколениями)» /Джордж Кнеллер/; «духовное становление» личности /Л.Н. Толстой/; «основной вопрос жизни» /Н.И. Пирогов/; «общечеловеческая ценность» /П.Ф. Каптерев/ [185];
· образование – это результат обучения. В буквальном смысле оно означает формирование образов, законченных представлений об изучаемых предметах. Образование – это объем систематизированных знаний, умений, навыков, способов мышления, которыми овладел обучаемый … Главный критерий образованности – системность знаний и системность мышления, проявляющиеся в том, что человек способен самостоятельно восстанавливать недостающие звенья в системе знаний с помощью логических рассуждений  [175];
· воспитание — целенаправленное формирование личности в целях подготовки её к участию в общественной и культурной жизни в соответствии с социокультурными нормативными моделями [134];
· воспитание – это целенаправленный и организованный процесс формирования личности. В широком социальном смысле воспитание – это передача накопленного опыта от старших поколений к младшим. Под опытом понимаются известные людям знания, умения, способы мышления, нравственные, этические, правовые нормы – словом, все созданное в процессе исторического развития духовное наследие человечества. В узком социальном смысле под воспитанием понимается направленное воздействие на человека со стороны общественных институтов с целью формирования у него определенных знаний, взглядов и убеждений, нравственных ценностей, политической ориентации, подготовки к жизни [132];
· воспитание – систематическое и целенаправленное влияние на духовное, интеллектуальное и физическое развитие личности. Система деятельности по формированию личности, «направляющая» его к заданному состоянию и приобретению каких либо навыков, черт характера, определенных умений и качеств [29];
· воспитание (психологический аспект) — 1) в широком смысле — процесс социализации индивида, становления и развития его как личности на протяжении всей жизни в ходе собственной активности и под влиянием природной, социальной и культурной среды, в т.ч. специально организованной целенаправленной деятельности родителей и педагогов; 2) обретение индивидом общественно признанных и одобряемых данным сообществом социальных ценностей, нравственных и правовых норм, качеств личности и образцов поведения в процессах образования. В обоих этих значениях В. представляет собой взаимодействие внутренних, психических процессов, связанных с активным полаганием себя вовне, самовоспитанием, саморазвитием и самореализацией, и внешних влияний; результатом такого взаимодействия выступает индивидуальность человека как уникальный сплав интеллектуального и социокультурного знания, переживания и опыта [192];
· обуче́ние (в педагогике) — целенаправленный педагогический процесс организации и стимулирования активной учебно-познавательной деятельности учащихся по овладению ЗУН (знания, умения, навыки), развитию творческих способностей и нравственных этических взглядов. Обучение — вид учебной деятельности, в которой количество и качество элементов знаний и умений ученика доводятся до должного уровня (среднего, эталонного, возможного), составляющего цель обучения [122];

· обучение – это специально организованный, управляемый процесс взаимодействия учителей и учеников, направленный на усвоение знаний, умений, навыков, формирование мировоззрения, развитие умственных сил и потенциальных возможностей обучаемых, закрепление навыков самообразования в соответствии с поставленными целями [133];

· обучение – основной путь получения образования, процесс овладения знаниями, умениями и навыками под руководством педагогов, мастеров, наставников и т.д. В ходе обучения усваивается социальный опыт, формируется эмоционально-ценностное отношение к действительности. Развитие индивидуальных способностей, интересов учащихся осуществляется в процессе дифференцированного обучения. Тесно связано с воспитанием. Ведется в учебных заведениях и в ходе практической деятельности [123];

· обучение (психологический аспект) – процесс передачи ребенку общественноисторического опыта. Под стихийным О. понимают всю совокупность воздействий со стороны окружающих ребенка людей, которые ими самими не осознаются как обучающие, но объективно выполняют обучающую функцию. Целенаправленное О. — это сознательная организация формирования знаний, умений, навыков [192];
· развитие человека – это непрерывный процесс самосовершенствования [200];

· развитие личности – изменение ее количественных и качественных свойств. Развитие личности — это развитие ее мировоззрения, самосознания, отношений к действительности, характера, способностей, психических процессов, накопление опыта [199];

·  развитие личности – процесс закономерного изменения личности как системного качества индивида в результате его социализации. Обладая природными анатомо-физиологическими предпосылками к становлению личности, в процессе социализации ребенок вступает во взаимодействие с окружающим миром, овладевая достижениями человечества. Складывающиеся в ходе этого процесса способности и функции воспроизводят в личности исторически сформировавшиеся человеческие качества. Овладение действительностью у ребенка осуществляется в его деятельности при посредстве взрослых: тем самым процесс воспитания является ведущим в развитии его личности [192].
1.2 ПРОБЛЕМЫ СОВРЕМЕННОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

1.2.1 Кризис современного образования 

(с изменениями приводится по [59])
Наиболее характерной и общепризнанной особенностью современности на рубеже тысячелетий следует признать кризис образования, который приобрел общемировые масштабы и связан с изменением социальной роли образования. Осознание этой проблемы началось с конца шестидесятых годов после выхода в свет книги Ф. Кумбса «Кризис образования в современном мире» [84]. Встреченный многими с недоумением, ныне термин «кризис образования» стал использоваться повсеместно. Мировой кризис образования, помимо девальвации традиционных социальных ценностей и поисков нового мировоззрения, характеризуется все более возрастающим различием в уровне и качестве образования между богатыми и бедными странами, а также внутри стран между социальными слоями. Сама по себе продолжительность «кризиса», начавшегося, по Кумбсу, с конца сороковых и длящегося по сей день без видимых улучшений, позволяет высказать утверждение, что то, что принято называть кризисом образования, в действительности является новым состоянием образования, то есть не переходным процессом, а именно – новым устойчивым состоянием. Подобно обществу, испытывающему постоянные изменения, образование также вынуждается к постоянным изменениям, приобретает меняющийся вид, столь необычный для едва ли не самой консервативной социальной структуры.
Кризису российского образования в особенности способствовал выход российского общества на мировую арену в новой роли. При этом, наряду с возможностями приобщения к мировому опыту и новыми возможностями развития, обнаружились негативные последствия. Следует видеть, что с общечеловеческими ценностями к нам приходят и общечеловеческие проблемы. В образовании это проблемы учебной мотивации, сексуального воспитания, борьбы с наркотиками, алкоголизмом и насилием в образовательных организациях, падением учебной дисциплины и т.п. Проблемы обостряются в связи с ослаблением «культурного иммунитета» российского общества в результате общесистемного общественного кризиса. Трудности отечественного образования усугубляются проблемами, стоящими перед всем мировым сообществом и обусловленными общим ходом развития мировой цивилизации. Анализируя проблемы отечественного образования, важно не замкнуться на выяснении национальных интересов, особенностей национального развития. Важно учитывать, что проблемы образования в России выражают специфическим образом общемировые тенденции. Необходимо избегать двух крайностей в оценке состояния современного отечественного образования: с одной стороны, третировать его как отсталое и реакционное, а с другой - безудержно величать за путь, пройденный страной от "сохи до ракеты". Нельзя не видеть, что существовавшие до середины 80х годов известная экономическая и культурная отгороженность, политика автаркии породили определенный провинциализм и комплекс неполноценности, которые ныне преодолеваются общественным сознанием различными способами – либо путем самоунижения, либо путем самовозвышения. Как бы там ни было, эти явления свидетельствуют о поисках адекватной самооценки и должны быть признаны благотворными в свете предшествовавшей им «борьбы с низкопоклонством перед Западом», порождавшей равнодушно-пренебрежительное невежество в отношении западной культуры, ее достижений и проблем.
Общемировые проблемы образования обусловлены:
· информационным бумом – резким увеличением объема и скорости обращения информации в современном обществе. Главной причиной информационного бума следует признать массовое образование, поставляющее производителей и потребителей как научной, так и массовой общественной информации. Непосредственной проблемой, которую породил информационный бум, стала необходимость пересмотра содержания образования. Постоянно увеличивающийся поток научной информации и изменения в научных представлениях, которые с ним связаны, потребовали пересмотра содержания многих «классических» учебников. Компактное и понятное изложение устоявшихся знаний, которое предполагает учебник, стало затруднительным ввиду постоянно ускоряющегося изменения и обновления состава научно-технических и социально-гуманитарных знаний. Кроме того, потребовалось введение новых учебных предметов, вроде информатики, культурологии, экологии, краеведения, безопасности жизнедеятельности и т. п. Наконец, возникла необходимость увеличения сроков обучения;
· информатизацией общества в результате развития средств массовой информации, мировых информационных сетей и компьютерных средств обучения, которая явилась и следствием информационного бума, и средством его обуздания, и катализатором его дальнейшего возрастания. Информатизация общества привела к резкому увеличению массовых источников информации (книги, пресса, радио, телевидение, Интернет), которые далеко не всегда оказываются согласованными в своих сообщениях, а то и просто стремятся опровергнуть имеющиеся сообщения или их интерпретацию, сложившуюся ранее.
Информатизация поставила перед образованием проблему согласованности знаний, полученных в образовательной организации, со знаниями, представлениями, мнениями, нормами и ценностями не только улицы, как это было ранее, но и гораздо более серьезного и информированного соперника – средств массовой информации. Особенность нынешнего состояния образования определяется тем, что разные формы образовательного общения не столько дополняют друг друга, сколько противостоят и противоречат друг другу в той степени, в какой, например, средства массовой информации критикуют систему образования и преподаваемые знания, а система образования видит в них источник, разрушающий ценности, культивируемые образовательной организацией;
· появлением функциональной неграмотности, то есть неспособности работника или гражданина эффективно выполнять свои профессиональные или социальные функции, несмотря на полученное образование, стало следствием не только информационного бума и информатизации, но и резко возросшей социальной динамики – развития и смены технологий в промышленности, структурных изменений в развитии экономики, миграции населения, изменений социально-культурного контекста. В результате происходит быстрое устаревание приобретенных профессиональных и общекультурных знаний, потеря ими актуальности. Выпускник организации профессионального образования оказывается неподготовленным к требованиям, которые предъявляют ему работодатель и социальное окружение. Возникает необходимость доучивания, обучения и переучивания в процессе трудовой и социальной деятельности. Функциональная неграмотность обострила проблему качества образования и усложнила ее решение. Недостаточно привести в соответствие профессиональную подготовку и требования заказчика (обучающегося, работодателя, общества, государства). Необходимо привести в соответствие темпы изменений того и другого, иначе неизбежны не только запаздывание, но и забегание вперед или даже отрыв образовательной организации от жизни.
Все перечисленные выше процессы способствовали появлению и развитию идеи массового непрерывного образования как способа преодоления возникших социальных и образовательных проблем. Непрерывное образование, которое совсем недавно казалось благим, но вряд ли осуществимым намерением, ныне превращается в жизненную необходимость индустриально развитых стран. Традиционное конечное образование, предполагавшее получение общих и профессиональных знаний в течение определенного периода обучения, сменяется образованием, предполагающим приобретение знаний в течение всей социально активной жизни.
Но непрерывное образование, выступив способом решения накопившихся проблем, само породило массу новых проблем, в частности, сделало необходимым переосмысление многих фундаментальных педагогических представлений.  
Происходящие изменения все более осознавались как радикальные, затрагивающие самые основы педагогических представлений и социального статуса образования в современном мире. В нашей стране общее признание получила необходимость смены педагогической парадигмы, формирование которой связывалось с поисками педагогики, отвечающей новым социально-экономическим условиям. Одним из ее выражений явилась педагогика, ориентированная на личность, в противовес государственной педагогике советского периода. В действительности необходимо вести речь о смене образовательной парадигмы, производной от которой может стать новая педагогическая парадигма. Соединение личностно ориентированной педагогики с непрерывным образованием стало основой развития непрерывного личностно ориентированного образования.
В системе традиционного, конечного образования качество обучения оценивается по соответствию принятым образовательным нормам и стандартам, иначе говоря, требованиям образовательной системы. В системе непрерывного образования (послевузовского и дополнительного профессионального) основным субъектом образовательного процесса и основным потребителем знаний становится обучающийся, который сам оценивает важность и необходимость приобретаемых или желательных знаний и информации, а, следовательно, и качество образования. Качество образования определяется успешностью использования приобретенных знаний, их соответствием образовательным потребностям обучающегося. Сдвиг в критериях оценки с внешних, задаваемых образовательной системой, на внутренние, определяемые потребностями обучающегося, проявляется, в частности, во все большем распространении курсов дистанционного обучения, не предполагающих получение дипломов или сертификатов. О масштабах этой формы образовательной практики можно судить по отчету Всемирного банка «Знания на службе развития» (М.: Весь мир, 1999).
Традиционные университеты переходят к обучению на расстоянии в качестве дополнения к обычным занятиям в стенах университетов. Сегодня существует 11 так называемых мегауниверситетов – всемирных открытых университетов, в которые ежегодного зачисляется более 100 000 студентов. Большая их часть была открыта в последней четверти прошлого столетия, и многие были созданы по подобию открытого университета Великобритании. Вариант открытого университета – виртуальный университет – использует спутниковую связь и Интернет, что дает людям, живущим в различных регионах, возможность пользоваться одними и теми же ресурсами. Виртуальный Университет Технологического института в мексиканском городе Монтерей представляет собой консорциум университетов, в том числе 13 зарубежных. Каждый год в него поступают 9000 студентов для получения диплома и 35 000 - для прохождения курса лекций без получения диплома из Мексики и других латиноамериканских стран. Общение между студентами и факультетом проводится с помощью Интернета. Обращаем внимание, что число прошедших обучение без получения диплома превосходит число дипломированных обучающихся в 3,9 раза. Мы склонны рассматривать его как свидетельство того, что знания и образовательная информация все больше начинают приобретать ценность сами по себе, а не как средство получения диплома. Это означает радикальное изменение в характере образовательной мотивации.
Дистанционное обучение изначально предполагает наличие безусловной познавательной или образовательной потребности – в противном случае обучение прерывается. Не будучи обязательным и предполагающим получение диплома, такое обучение поддерживается главным образом личной мотивацией обучающегося.
Заочное обучение, которое в российском образовании никогда не могло соперничать с очным по качеству приобретаемых знаний, в форме дистанционного обучения и с изменением критериев качества образования обретает если не вторую жизнь, то второе дыхание. Перспективы его развития будут определяться тем, насколько успешно оно сможет решать проблему органического сочетания учебы с работой, проблему непосредственного, в режиме online, удовлетворения образовательных потребностей, возникающих в трудовой деятельности или личной жизни человека. Качество такого образования будет оцениваться по возможности получения необходимой информации, ее доступности, а также полноте, достоверности, оперативности, адекватности решаемым задачам.
Важно отметить, что дистанционное обучение не просто выступает усовершенствованной модификацией заочного обучения: использование средств видеосвязи способствует стиранию различия между очной и заочной формой обучения. Этому же благоприятствует возможность использования баз знаний и баз данных всемирных информационных сетей, реализуемая в форме консорциумов университетов, объединяющих свои преподавательские кадры, библиотечные фонды, учебные программы, технические средства обучения и финансовые ресурсы для организации дистанционного обучения по самым различным направлениям и в самых разных странах.
1.2.2 Проблемы среднего и высшего профессионального образования в России. Направления реформы

Особенности и закономерности постиндустриального развития российского общества привели к тому, что именно образование и связанные с ним профессиональные компетенции стали факторами достижения экономического успеха и благополучия. Данная ситуация привела с серьезной переориентации профессионального образования и формированию как основополагающей, модели обучения в течение всей жизни. Такая переориентация требует от современных организаций профессионального образования серьезных изменений, связанных с целевым изменением профессиональной подготовки, воспитание высококвалифицированных и конкурентоспособных специалистов, способных ориентироваться в современном экономическом мире, имеющих мотивацию и умение учиться, а также несущих ответственность за собственное обучение и поведение. Однако на современном этапе возник целый ряд сложностей, качественно снижающий эффективность образовательного процесса и являющийся, несомненно, признаком серьезного кризиса профессионального образования:
· возникла ситуация разрыва между потребностями общества, рынка труда и теми профессиональными компетенциями, которые приобретает студент в образовательной организации. Достаточно часто образовательные услуги не сопровождаются ориентацией на будущую профессиональную деятельность. Зачастую молодой специалист, закончивший образовательную организацию, не имеет практических знаний и навыков в выбранной им деятельности [6];
· cложности вызывают и процессы вхождения России в международное образовательное пространство, которые требуют решения множества вопросов интеграции разных по методологическому основанию концепций профессионального обучения молодого человека. Реформы образования, инновационные изменения образовательного процесса, несомненно нужны, однако открытыми остаются вопросы связанные с содержанием реформ, спецификой их проведения, готовностью образовательной системы к изменениям [6];
· большая часть преподавательского состава далека от реальной практики. Даже те из них, кто изучает передовые технологии и методики за рубежом и по системе МВА, к сожалению, весьма далеки от реалий отечественной действительности. В наиболее выигрышном положении здесь оказались преподаватели курсов повышения квалификации. Общаясь со слушателями в процессе обучения, они воспринимают их практический опыт и позднее пытаются использовать его в образовательных процессах. Однако отсутствие собственного практического опыта зачастую ставит их в тупик перед конкретными ситуационными вопросами слушателей или решением практических задач [7];
· узкая направленность образовательного процесса, приводящего к формированию специалиста в конкретной области. Это делает невозможной ориентацию молодого специалиста в постоянно меняющимся экономическом пространстве, вызывает сложности коммуникативного плана, невозможность находиться в ситуации постоянного профессионального роста, гибко реагировать на изменения потребностей экономической среды.[6];
· выпускники школ, стремящиеся любой ценой получить профессиональное образование, по своему интеллектуальному и зрелостному уровню не готовы в большинстве своём к тому, чтобы называться специалистами по окончании учебного заведения. Учебные программы, подготовленные и рекомендованные министерством образования, рассчитаны на грамотных, ответственных граждан, отдающих себе отчёт в том, – зачем они получают профессиональное образование, что ожидают от выбранной профессии и чего хотят достичь в дальнейшем в жизни. 90% либо надеются, что диплом поможет им найти высокооплачиваемую работу, либо просто хотят получить, так называемую «корочку», которая, в их понимании или понимании их родителей, поднимет их социальный статус в глазах окружающих [7];
· серьезное беспокойство вызывает здоровье абитуриентов. По данным Министерства Российской Федерации, из 6 млн. подростков 15-17 лет, прошедших профессиональные осмотры, у 94,5% были зарегистрированы различные заболевания. Таким образом, в задачи профессионального образования начинает входить необходимость специальных мероприятий направленных на сохранение, а по возможности и восстановление здоровья будущих специалистов. Актуальным остается вопрос и поддержания психологического здоровья студентов. По данным ЮНИСЕФ невротические расстройства встречаются более чем у 80% девушек и 70% юношей. У 20% подростков отмечены депрессии. В этом контексте возникает необходимость формирования специфического мышления, культуры здоровья, связанной с ответственностью молодого человека за свое состояние и поведение [6];
· не сформирован институт образования взрослых, потребность в котором напрямую возникает при ориентации на образование в течение жизни, требуемое современным экономическим развитием общества [6].
Все вышеперечисленное приводит к необходимости ряда изменений профессионального образования, связанного с компенсацией обозначенных проблем: 

· дальнейшее развитие профессионального образования возможно только на основе его взаимодействия с экономической сферой, представляющей интересы работодателей; в данном случае система профессионального образования должна быть «открытой», а основными формами взаимодействия образования и общественности могут стать социальное партнерство и управление образовательным учреждением, опирающееся на принцип партисипативности; методологической основой взаимодействия образования и социума может выступать социальный конструкционизм [58];
· качество профессионального образования должно оцениваться соответствием уровня профессиональных компетенций выпускников запросам современной экономики; обеспечить данное качество может только опережающее профессиональное образование, готовящее специалистов с учетом основных тенденций социально-экономического развития региона [58];
· в условиях быстрой смены технологий, научного прогресса актуальным становится формирование специалиста нового типа: обладающего не столько стабильным запасом знаний, сколько определенными умениями и личностными качествами, позволяющими грамотно осваивать технологические новшества; поэтому новой концепцией профессионального образования должен стать компетентностный подход, оценивающий конкурентоспособность личности выпускника профессионального учебного заведения на современном рынке труда [58];
· необходима система непрерывного профессионального образования для совершенствования знаний специалистов или для освоения личностью новой востребованной специальности [58];

· необходимо психолого-педагогическом сопровождение образовательного процесса, начиная с организации помощи студентам в овладении основами учебной деятельности, заканчивая внедрением системы психологической помощи и поддержки, увеличения стрессоустойчивости, формирования коммуникативной грамотности специалиста, его способности к активному взаимодействию в рамках образовательного и производственного процессов [6];
· необходимо применение здоровьесберегающих технологий, на основе трех-компонентной модели здоровья, включающих в себя мониторинг физического, психологического и социального здоровья студентов. Важным аспектом этой проблемы будет создание безопасной образовательной среды, позволяющей студенту  изменить защитные стратегии на стратегии достижения и развития [6].

1.3 ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ 

1.3.1 Понятие педагогического исследования, классификация педагогических исследований

Получение новых знаний о закономерностях, структуре обучения и воспитания, методике организации учебно-воспитательной работы, её содержании, принципах, методах и организационных формах осуществляется через исследования. Научное исследование отличается от стихийно-эмпирического средствами познания, характером целеполагания, требованиями к точности понятийного аппарата. Главное отличие научного  исследования от спекулятивных рассуждений, использующих аналогичные методы, логические процедуры и понятийный аппарат, состоит в исходных предпосылках и степени проверяемости конечных результатов. В отличие от научных исследований спекулятивные рассуждения нуждаются только в подтверждении своих исходных установок, которые фактически задают направление и конечные результаты рассуждений.

«Педагогическое исследование – это процесс и результат научной деятельности, направленной на получение новых знаний о закономерностях образования, его структуре и механизмах, содержании, принципах и технологиях» [105]. Педагогическое исследование объясняет и предсказывает факты и явления.
В зависимости от типа связи науки и практики исследования разделяются на фундаментальные, прикладные и  разработки:
· фундаментальные педагогические исследования раскрывают закономерности педагогического процесса, общетеоретические концепции науки, её методологию, направлены на углубление научных знаний и открытие новых областей науки и не преследуют прямо практических целей. Они связаны с изучением новых процессов и явлений, а также законов, управляющих этими явлениями, создают условия процесса производства в прикладном подразделении науки, указывают пути научного  поиска;
· прикладные педагогические исследования решают отдельные теоретические и практические задачи, связанные с методами обучения и воспитания, содержанием образования, вопросами школоведения, подготовкой педагогов. Предметом прикладного исследования является получение новых знаний о способах практического приложения уже открытых законов управления обучением и воспитанием. В большинстве случаев прикладные исследования оказываются продолжением фундаментальных, но могут и предшествовать им. Они выступают промежуточным звеном, связывающим науку и практику, фундаментальные исследования и разработки, теоретические и практические рекомендации.

· исследования-разработки содержат конкретные указания по воспитанию и обучению, методам и формам организации различных видов деятельности обучающегося. К разработкам относятся программы, учебники, инструктивно-методические рекомендации. Разработки продолжают прикладные исследования, связывают их с практикой.

В каждом исследовании выделяются методологическая и процедурная части. Методологическая часть включает в себя определение проблемы, объекта, предмета исследования, уточнение терминологии, формулировку задач, гипотез; процедурная – составление плана исследования, описание методов и техники сбора данных, способа анализа их по гипотезам.

Чёткая, конкретная формулировка проблемы позволяет определить результаты исследования, которые станут объектом анализа. Тема исследования отражает часть проблемы, движение от известного к неизвестному, открывает элементы нового не только для исследователя, но и общественно новые знания, актуальные для теории и практики.

Определение проблемы и темы тесно связано с выбором объекта и предмета исследования. Под объектом понимаются реальные педагогические процессы, которые  содержат противоречие и порождают проблемную ситуацию. Предмет исследования характеризует определённые стороны, свойства объекта, представляющие интерес для исследователя в связи с данной проблемой.

Цели и задачи педагогического исследования отражают его конечный результат, который достигается путём решения ряда частных задач. Процесс исследования ускоряет выдвижение гипотез – пробных обобщений относительно природы изучаемых явлений, процессов, фактов и возможных путей разрешения проблемы. Гипотезы выступает промежуточным звеном между теорией и исследованием, формируются как отдельные утверждения и могут быть подвергнуты проверке эмпирическим или логическим путём.

Процедурная часть исследования включает в себя составление плана, который часто зависит от гипотезы и цели. Наряду с принципиальным планом составляется рабочий план, в котором уточняются этапы исследования, их последовательность (составление программы, сбор, анализ и обработка материалов, подготовка отчётов и пр.).

После разработки программы исследования намечаются адекватные задачам методы и процедуры. На заключительном этапе после проведения исследования окончательно формулируются результаты исследования с учётом его цели и задач, намечаются возможные перспективы, новые вопросы, вытекающие из проведённого исследования.

Ценность каждого исследования может быть оценена через социальный эффект (напр.: повышение уровня образования, культуры, подготовки подрастающего поколения, устранении негативных явлений в жизни общества), через экономические показатели (для этого сравниваются затраты на проведение исследования и прибыль, полученная от внедрения результатов в практику напр., экономия средств от рационального размещения сети образовательных организаций, от сокращения сроков обучения и т.п., через теоретическую или практическую новизну, через полезность результатов здесь-и-сейчас). При этом исследование может обладать как чисто практической значимостью так и теоретической (результат может быть неактуален сейчас, но иметь значение для более отдаленного будущего).
1.3.2 Методы исследования в педагогике
Слово «метод» в переводе с греческого означает «исследование, способ, путь к достижению цели». Метод – в самом общем значении – это способ достижения цели, определенным образом упорядоченная деятельность. «Методы педагогического исследования в отличие от методологии — это сами способы изучения педагогических явлений, получения научной информации о них с целью установления закономерных связей, отношений и построения научных теорий» [210].  Задача исследователя состоит в том, чтобы для каждого этапа исследования определить оптимальный комплекс методов и место каждого из них на каждом этапе процедуры исследования. 
Педагогические методы исследования включают наблюдение, эксперимент, изучение продуктов педагогической деятельности, психологическое тестирование, опросные методы, изучение опыта педагогов, метод экспертных оценок и другие методы.
Наблюдение. Одним из наиболее  распространённых методов исследования является наблюдение, представляющее собой целенаправленный и планомерный процесс сбора информации.  Этапы подготовки и проведения наблюдения включают: 
· выбор объекта; 
· постановку целей и задач; 
· составление плана; 
· подготовку необходимых документов и оборудования; 
· сбор данных; 
· оформление и анализ результатов; 
· теоретические и(или) практические выводы.

Недостатками наблюдения являются трудности охвата большого количества явлений, вероятность ошибок в интерпретации событий с точки зрения мотивов и побуждений действующих лиц, недоступность наблюдению некоторых явлений и процессов (наиболее полно раскрываются внешние проявления, тогда как внутренние процессы остаются недоступны). Наблюдения, как правило, не позволяют вмешиваться в изучаемый процесс, изменять ситуацию, делать точные замеры.

Тип наблюдения зависит от характера объекта и поставленных задач. Обычно выделяют: 

· полевые наблюдения (в естественных условиях) и лабораторные; 

· формализованные (проводятся по жёсткой программе) и неформализованные; 

· включённые и участвующие (в зависимости от участия наблюдателя в событиях и процессах). 

Перечисленные типы наблюдения подразделяются по частоте применения (постоянные, повторные, однократные),  по объёму применения (сплошные и выборочные), по способу получения данных (прямые, т.е. непосредственные и косвенные, т.е. опосредованные),  по объекту наблюдения (внешние, объективные, самонаблюдения).

Эксперимент. Комплексным методом педагогического исследования является эксперимент, позволяющий получить новые знания о причинно-следственных отношениях между педагогическими факторами, условиями и процессами за счёт планомерного манипулирования одним или несколькими переменными факторами и регистрации соответствующих изменений в поведении изучаемого объекта или системы. В зависимости от целевых установок различают такие виды (этапы) экспериментов, как констатирующий, созидательно-преобразующий и контрольный:
· констатирующий эксперимент проводится обычно в начале исследования и имеет своей задачей выяснение дел в педагогической практике по той или иной изучаемой проблеме;
· сущность созидательно-преобразующего эксперимента заключается в разработке теоретических основ и конкретных методических мер по решению исследуемой проблемы. Создается новая педагогическая ситуация, с тем, чтобы преобразовать состояние дел в лучшую сторону;
· дальнейшим этапом исследования этой проблемы является проверка полученных выводов и разработанной методики в практике. Эта задача решается с помощью контрольного эксперимента, сущность которого заключается в применении апробированной методики в работе других образовательных организаций.
По месту проведения различают естественный и лабораторный педагогический эксперимент. 

«Естественный эксперимент представляет собой научно организованный опыт проверки выдвинутой гипотезы без нарушения учебно-воспитательного процесса. Такой вид эксперимента избирается в том случае, когда есть основания предполагать, что сущность нововведения необходимо проверять только в реальных условиях и что ход и результаты эксперимента не вызовут нежелательных последствий. Объектами естественного эксперимента чаще всего становятся планы и программы, учебники и учебные пособия, приемы и методы обучения и воспитания, формы учебно-воспитательного процесса.

Если нужно проверить какой-либо частный вопрос или если для получения необходимых данных надо обеспечить особенно тщательное наблюдение за испытуемыми (иногда с применением специальной аппаратуры), эксперимент переносится в специально оборудованное помещение, в специально созданные исследовательские условия. Такой эксперимент называется лабораторным. В педагогических исследованиях он применяется нечасто. Конечно, естественный эксперимент ценнее лабораторного, так как он ближе к реальной действительности. Однако в связи с тем, что здесь берутся естественные факторы во всей их сложности, возможность избирательной и точной проверки роли каждого из них резко ухудшается. Приходится идти на дополнительные затраты и переносить исследование в лабораторию, чтобы влияние неконтролируемых факторов, побочных причин свести к минимуму» [170].
Изучение продуктов педагогической деятельности. Одним из методов получения первичной информации на ранних стадиях педагогического исследования для предварительного знакомства с объектом является изучение литературы, документов и результатов педагогической деятельности. 

Психологическое тестирование.  Тестирование осуществляется по тщательно отработанным стандартизированным вопросам и задачам со шкалами их значений для выявления индивидуальных различий испытуемых. Это тесты для выявления успеваемости, тесты для выявления способностей, особенностей мышления, личности, характерологические опросники и др.

Опросные методы. Они просты в своем применении и позволяют с помощью минимальных временных затрат и несложной организации получить достаточно широкий спектр данных. Среди опросных методов выделяют:
· анкетирование. Используется для получения информации о типичности тех или иных педагогических явлений. Сведения, полученные при анкетировании, сопоставляют с данными из других источников – анализа документов, интервью, наблюдений и пр.;
· беседу. Беседа организуется с целью выявления индивидуальных особенностей личности, мотивов, позиции. В педагогическом исследовании беседа применяется на стадии подготовки массовых анкетных опросов для определения области исследования, пополнения и уточнения данных массовой статистики и как самостоятельный метод сбора психолого-педагогической информации — особенно в случае малых выборок.

Изучение опыта педагогов. Изучение и обобщение педагогического опыта педагогов  направлены на анализ состояния практики, выявление слабых мест, элементов нового в их профессиональной деятельности, эффективности и доступности рекомендаций науки. Объектом изучения может быть массовый педагогический опыт (для выявления ведущих тенденций), отрицательный опыт (обнаружение характерных недостатков и ошибок), передовой опыт.

Обобщение передового опыта начинается с его описания на основе наблюдений, бесед, опросов, изучения документов. Далее проводятся классификация наблюдаемых явлений, их истолкование, подведение под известные определения и правила. Более высокий уровень анализа предполагает установление причинно-следственных связей, механизма взаимодействия различных сторон образовательного процесса, выявление внутренних закономерностей достижения успеха в обучении (воспитании). 

Критериями передового педагогического опыта могут быть новизна, высокая результативность и эффективность деятельности педагога, соответствие современным достижениям педагогики и методики обучения, стабильность и возможность творческого применения другими педагогами, оптимальность опыта в реальном педагогическом процессе.

Метод экспертных оценок. Метод экспертных оценок направлен на получение от специалистов информации, её анализ и обобщение с целью подготовки и выбора рациональных решений. Суть метода состоит в проведении экспертами анализа проблемы с оценкой суждений и формальной обработкой результатов индивидуальных мнений.

Основные этапы реализации метода экспертных оценок: организация экспертизы, формулировка проблемы, цели эксперимента, установление ответственности и прав рабочей группы; подбор экспертов; проведение опроса экспертов; анализ и обработка полученных результатов.

«Важнейший этап – опрос экспертов. Методы коллективной работы экспертов – совещания, дискуссии, «мозговая атака», а также комплексные методы (деловые игры, сценарии). Индивидуальные экспертные оценки могут быть получены путём анкетирования, интервью, свободной беседы. Параллельно полезно применять метод самооценки педагогами тех же сторон своей деятельности. В ходе анализа полученной информации можно использовать и метод ранговых оценок, когда выявленные факторы располагаются в порядке возрастания или убывания степени их проявления.

Разновидностью метода экспертных оценок является «педагогический консилиум» (Ю. К. Бабанский), предполагающий коллективное обсуждение результатов изучения воспитанности обучающихся по определённой программе и по единым признакам, коллективное оценивание тех или иных сторон личности, выявление причин возможных отклонений в сформированности тех или иных черт личности и пр.» [197].
Другие методы. Вышеперечисленными методами конечно арсенал исследователя не ограничивается. Например, могут использоваться методы физиологии, генетики, биологии и пр. Применение методов электрофизиологии позволяет решать прикладные задачи (напр.: отбор детей во вспомогательные  учебные заведения, разграничение умственной отсталости и задержек в развитии и др.), динамику формирования двигательных навыков, трудовых умений и т.д. Методы математической статистики являются важной составляющей исследования на этапе анализа результатов.
1.4 ПАРАДИГМЫ ОБРАЗОВАНИЯ
«Паради́гма (от греч. «пример, модель, образец») – совокупность основных научных установок, представлений и терминов, принимаемая и разделяемая научным сообществом и объединяющая большинство его членов» [140]. Она определяет методы для решения поставленных задач. И более того, какие именно задачи ставятся также во многом определяется самой парадигмой.  Как правило, парадигма фиксируется в учебниках, трудах ученых и на многие годы определяет круг проблем и методов их решения в той или иной области науки.

Можно выделить по меньшей мере три аспекта парадигмы:

· это наиболее общая картина рационального устройства природы, мировоззрение;

· это дисциплинарная матрица, характеризующая совокупность убеждений, ценностей, технических средств и т. д., которые объединяют специалистов в данное научное сообщество;

· это общепризнанный образец, шаблон для решения проблемных задач.

«Парадигма образования (образовательная парадигма) – концептуальная модель образования» [141]. Формирование парадигм образования происходило по мере освоения человечеством различных способов взаимодействия с миром. Каждая из парадигм отвечает тому или иному восприятию мира, педагогических объектов, понимания существа этих педагогических объектов. 

Парадигмы образования различаются [141]:
1. «по целям, которые ставятся перед образованием;
2. по пониманию функций образования;
3. по способам достижения целей;
4. по характеру педагогического взаимодействия;
5. по позиции обучающегося в образовании».

Выбор базовых ценностей определяет выбор образовательной парадигмы.
Среди существующих образовательных парадигм различают эзотерическую, традиционалистско-консервативную (знаниевую), технократическую, бихевиористскую (рационалистическую, поведенческую), гуманистическую (феноменологическую), экзистенциальную, личностно ориентированную, постмодернистскую, неинституциональную, теологическую парадигмы,  парадигму обучения «через совершение открытий» и другие. Рассмотрим некоторые из них.
Эзотерическая парадигма. Это самая древняя образовательная парадигма. Дословно, в переводе с греческого, «эзотерический» означает тайный, скрытый, предназначенный исключительно для посвященных (в религию, мистику, магию). Ее суть состоит в отношении к Истине как вечной и неизменной. Истину нельзя познать, утверждают сторонники этой парадигмы, к ней можно приобщиться в состоянии озарения. Высший смысл педагогической деятельности состоит в освобождении и развитии природных сил ученика, при этом особенно важна охранительная функция Учителя, осуществляющего нравственную, физическую, психическую подготовку и развитие сущностных сил ученика.
Педагог, живущий в эзотерическом измерении, - это, собственно Учитель, Сэнсэй, Наставник. Учение – путь, ведущий к Истине, которой нельзя научить, к ней можно лишь приобщиться. Отсюда педагогический процесс – это приобщение к Истине. В эзотерической парадигме сам человек становится основным органом информационного взаимодействия с Вселенной.

Цикл поиска и подготовка ученика в этом случае – это кропотливая, «штучная работа», требующая многолетней постепенной перестройки внутренней природы человека. Предусматривается полное добровольное подчинение Наставнику. В эзотерической подготовке обязателен этап послушничества, во время которого в полном молчании ученик обязан лишь стараться понять, не задавая вопросов, беспрекословно выполнять все указания Учителя.

Эзотерическая парадигма была известна древним цивилизациям Египта, Вавилона, Индии, Америки. На ней была основана школа Пифагора. Тибетские ламы, православные святые, старцы, носители духовных традиций владели эзотерическими техниками, в большинстве своем скрытыми от непосвященных. Некоторые из ее приемов отчасти известны нам по упражнениям аутотренинга, нейролигвистическому программированию, дыхательным методикам и др.

Традиционалистско-консервативная (знаниевая) парадигма. Эта парадигма имеет в своей основе 3 постулата:
· в основе образования должны лежать базовые знания и соответствующие умения и навыки. Для достижения этого обучаемые должны владеть основополагающими инструментами учения, т.е. чтением, письмом и математической грамотностью;

· содержание образования должны составлять действительно важные и необходимые, а не второстепенные знания, т.е. в образовании надо отделить зерна от плевел. Система образования должна иметь академический характер и ориентироваться на базовые отрасли науки. Внимание образовательной организации должно быть направлено на то, что выдержало проверку временем и является основой образования;

· большое место надо уделять этическим общечеловеческим ценностям (гуманистический постулат). 

Цель образования, таким образом, состоит в передаче наиболее существенных элементов культуры и цивилизации. В образовательных программах должна формироваться база знаний, умений и навыков, обеспечивающих функциональную грамотность и социализацию индивида.

Традиционалистско-консервативная парадигма образования имеет в своей основе идею о «сберегающей», консервативной (в положительном смысле) роли школы, цель которой заключается в сохранении и передаче молодому поколению культурного наследия, идеалов и ценностей, способствующих как индивидуальному развитию, так и сохранению социального порядка. Поэтому содержание школьных программ должно основываться на базовых, выдержавших испытание временем знаниях, умениях, навыках, обеспечивающих функциональную грамотность и социализацию ребенка. 

Технократическая парадигма. В основе парадигмы лежит представление об истине, доказанной научно обоснованным знанием, проверенным опытом. Для преподавателей данного типа актуален девиз «Знание - сила», а критерием истинности знания служит только практика.
В условиях технократической парадигмы любой результат учебно-воспитательного процесса может быть оценен в системе «да - нет», «знает - не знает», «воспитан - не воспитан», «владеет - не владеет». Здесь всегда существует некий эталон, идеал, норматив, по которому сверяется уровень подготовки, образованности, воспитанности. Понимание качества человека в заданной плоскости сопряжено с оценкой его готовности или неготовности выполнить определенную социальную функцию. Представление о должном знании, поведении формируется на государственном уровне.

Ценность обучающегося определяется по принципу «больше - меньше», «лучше - хуже», «сильнее - слабее», что порождает в образовательных организациях атмосферу состязательности, конкурентной борьбы. В логике технократии постоянно идет отбор для дальнейшего продвижения тех, кто на момент диагностирования, конкурса, тестирования находился «в форме».

Неравенство воспроизводится в системе «взрослый - ребенок», «учитель - ученик». Поскольку носитель эталонного знания и поведения – всегда взрослый, взаимодействие участников педагогического процесса строится по принципу информационного сообщения субъектом объекту в жанре монолога, в каких бы внешне активных формах это ни происходило.

Субъектом такого монолога может стать не только человек, но и обучающая машина. Различными могут быть и методики – от чисто репродуктивных до интерактивных, но смысл действий остается общим: найти алгоритм, который позволит с наибольшей точностью «ввести» нормативное содержание в сознание и поведение подопечного и обеспечить наиболее полное и точное его воспроизведение. 

Однако приобретенное таким путем знание всегда обезличено, усреднено, ограничено рамками уже известного, пусть и научно обоснованного. В анализируемой парадигме фигурирует «любовь к науке и знанию». А вот любовь к обучающемуся оказывается лишней, ибо в соответствии с профессиональной этикой уважение и требовательность ее вполне заменяют. 

Парадигма изначально построена согласно логике недоверия к равенству познавательных возможностей. Отсюда и возникновение в мировой педагогической культуре разного рода испытаний, рейтинговых рядов, стандартов образования, его тупиковых форм. При этом проверка «соответствия» нормативу производится, как правило, без учета того, созданы ли условия для успешного развития обучающегося, органичен ли предлагаемый стандарт, эталон для природы конкретного человека. Нормы регуляции взаимоотношений в рамках технократической логики лежат в сфере внешнего закона, в значительной степени снимая с преподавателя груз ответственности за позицию по отношению к оценке обучающегося, а с обучающегося – по отношению к качеству его подготовки.

Однако не все столь однозначно негативно в данной парадигме. Дело в том, что, хотя она и построена на недоверии к возможностям индивида, именно ей мы обязаны многими продуктивными педагогическими технологиями и интересными формами работы. К ним относятся: письмо по трафарету, белл-ланкастерская система обучения, алгоритмизация и программирование, компьютерные игры, опорные конспекты и многое другое, что помогает упорядочить сложные педагогические процессы, оценить их количественно, установить обратную связь.

Несмотря на все недостатки, технократическая парадигма обеспечивает высокий уровень знаний обучающихся.

Бихевиористская (рационалистическая, поведенческая) парадигма. В отличие от предыдущих, эта парадигма имеет в своей основе не знаниевую или культурную, а психологическую ориентацию – бихевиоризм. Бихевиоризм – это психологическая теория поведения, которая рассматривает его как реакцию человека на воздействие внешней среды. 
Бихевиористы меньше описывают внутренний мир, его состояние, а больше – внешние стимулы. С этой теорией и связана рационалистическая модель образовательной организации. Сторонники такой модели любят определение образовательной организации как фабрики, для которой сырье и результат обработки – это обучающиеся. 

Ведущий принцип подобного образования – регулирование внешних условий процесса и реакция на него обучающихся, вырабатывающих и приобретающих поведенческий репертуар (т.е. набор способов поведения). Цель образовательной организации – сформировать у обучающихся адаптивный «поведенческий репертуар», соответствующий социальным нормам, требованиям и ожиданиям культуры. Причем термином «поведение» обозначаются все виды реакции, свойственных человеку, – его мысли, чувства и действия.

Образовательная программа полностью переводится на язык конкретных поведенческих терминов, язык «измеряемых единиц поведения». Если даже все сделает преподаватель, то на долю обучающегося останутся координация и контроль. Основными методами обучения являются научение, тренинг, тестовый контроль, индивидуальное обучение, корректировка. Обучение при данном подходе сводится к формированию конкретных навыков и реакций.

Отсюда, тем не менее, родилась концепция полного усвоения знаний. Одно из условий - неограниченность срока обучения. 
Основные фазы (структура) обучения:

· планирования обучения на основе эталона в виде набора наблюдаемых действий обучающихся;

· диагностическая: нужна предварительная диагностика исходного уровня образовательной подготовки обучающихся;

· рецептурная: предусматривается программирование желаемых результатов обучения, определение условий и подбор формирующих воздействий;

· организационная: обучающимся разъясняют, что они должны знать, т.е. цели обучения, и проводится практический тренинг;

· оценка результатов обучения в форме тестирования и их сопоставление с первоначально намеченным эталоном.

С этой концепцией связана концепция Б. Блума [231], суть которой – в достаточно оптимистическом подходе к обучающимся. Он считает, что почти все дети не только могут успевать, но и успешно учиться. Оптимальные способности ученика определяются в соответствующих условиях и при его собственном темпе обучения. Все это и легло в основу концепции Б. Блума о том, что примерно 95% обучающихся усвоят все содержание обучения при снятии временных рамок и соответствующем подходе к обучению.
Особенности концепции полного усвоения знаний обучающимися по Блуму:

· фиксация учебных результатов на высоком уровне, обязательная для всех обучающихся;

· различия в учебных результатах будут замечены за пределами этого общего высокого результата;

· преподаватель должен проникнуться мыслью, что все его ученики способны полностью усвоить необходимый учебный материал, а его обязанность – организовать учебный процесс.

Гуманистическая (феноменологическая) парадигма. Намного раньше технократической и бихевиористской парадигм начала складываться гуманистическая парадигма. Она ставит в центр внимания развитие обучающегося, его интеллектуальные потребности и межличностные отношения. Ее ядро – гуманистический подход к обучающемуся, помощь в его личностном росте, уделяется внимание его подготовке к жизни, адаптации и т.п.
В основе этой модели образования развитие и саморазвитие, самореализация, творчество обучающегося, жизнетворчество, партнерские отношения сотрудничества.

Развитие здесь понимается прежде всего как интеллектуальное развитие. Развитие при таком подходе этопереход обучающихся на более высокую ступень активности и самостоятельности в решении поставленных задач. 

В условиях реализации гуманистической парадигмы образования главное – нахождение каждым человеком истины, т.е. пути познания. Девиз этой парадигмы по внутреннему смыслу – «Познание – это сила!». Педагогический процесс строится по принципу диалога и богат импровизацией. Здесь не существует нормативной, однозначной истины, поэтому и результат общения, обмена духовными ценностями нельзя оценивать с позиций «да-нет». 

Одна из основных установок парадигмы – ценностно-смысловое равенство ребенка и взрослого не в смысле одинаковости или равноценности знаний и опыта, а в праве каждого познавать мир без ограничений. Отсюда знаменитое положение Я.А.Коменского «учить всех всему». Точкой отсчета в шкале измерений качества педагогической деятельности становится человек.

Гуманистическая парадигма формирует отношения по типу «субъект-субъект», преподаватель и обучающиеся совместно вырабатывают цели деятельности, ее содержание, выбирают формы и критерии оценки, находясь в состоянии сотрудничества, сотворчества. Диагностические изменения состояния «объекта» педагогического влияния не служат средством отбора, селекции, образовательной дискриминации. Низкие учебные показатели не являются основанием для суждения о нормативных качествах человека, они – лишь точка отсчета для оценки перспектив и возможностей профессиональной работы. 

Скорость обучения в гуманистической парадигме обусловливается индивидуальной способностью обучающихся проникнуть в суть познавательной или жизненной проблемы. Для этого нужно как минимум уметь видеть и слышать другого. 

В гуманистической парадигме любовь к человеку, к ребенку - атрибут профессионализма, именно поэтому так подробно многими авторами книг, ставшими ныне классическими, обсуждается вопрос «Как любить и понимать ребенка?» Любовь порождает веру в творческие способности и возможности каждого, а терпимость дарует педагогическую мудрость. Примеры этому оставили в истории И.Г.Песталоцци, Я.Корчак, К.Н.Вентцель, Л.Н.Толстой, С.Т.Шацкий, В.А.Сухомлинский.

Представители гуманистической парадигмы не отличаются единством воззрений. В ее рамках сосуществуют разнообразные модели образования. В единое направление их объединяет ценностное отношение к ребенку и детству как уникальному периоду жизни человека, признание развития ребенка главной задачей. Каждая образовательная система, действующая в рамках гуманистической парадигмы, ведет творческий поиск и находит собственное содержание, методы, средства обучения и воспитания. Гуманистическое направление предполагает свободу и творчество как обучающихся, так и педагогов.

1.5 ОСОБЕННОСТИ СОДЕРЖАНИЯ И ОРГАНИЗАЦИИ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ПРОЦЕССА В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЯХ РАЗНЫХ ВИДОВ И УРОВНЕЙ ОБРАЗОВАНИЯ 
1.5.1 Образовательные организации (учреждения), виды и уровни образования, программы образования

К организациям образования относятся (части 18-20 статьи 2 Федерального закона Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации») [244]:

· «образовательная организация – некоммерческая организация, осуществляющая на основании лицензии образовательную деятельность в качестве основного вида деятельности в соответствии с целями, ради достижения которых такая организация создана»;

· организация, осуществляющая обучение – юридическое лицо, осуществляющее на основании лицензии наряду с основной деятельностью образовательную деятельность в качестве дополнительного вида деятельности»;

· организация, осуществляющая образовательную деятельность, – образовательные организации, а также организации, осуществляющие обучение. … к организациям, осуществляющим образовательную деятельность, приравниваются индивидуальные предприниматели, осуществляющие образовательную деятельность …».
Федеральным законом Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации» (части 11-14 статьи 2) определены следующие виды образования [244]:

· «общее образование - вид образования, который направлен на развитие личности и приобретение в процессе освоения основных общеобразовательных программ знаний, умений, навыков и формирование компетенции, необходимых для жизни человека в обществе, осознанного выбора профессии и получения профессионального образования;
· профессиональное образование - вид образования, который направлен на приобретение обучающимися в процессе освоения основных профессиональных образовательных программ знаний, умений, навыков и формирование компетенции определенных уровня и объема, позволяющих вести профессиональную деятельность в определенной сфере и (или) выполнять работу по конкретным профессии или специальности;

· профессиональное обучение - вид образования, который направлен на приобретение обучающимися знаний, умений, навыков и формирование компетенции, необходимых для выполнения определенных трудовых, служебных функций (определенных видов трудовой, служебной деятельности, профессий);

· дополнительное образование - вид образования, который направлен на всестороннее удовлетворение образовательных потребностей человека в интеллектуальном, духовно-нравственном, физическом и (или) профессиональном совершенствовании и не сопровождается повышением уровня образования».
Общее образование и профессиональное образование реализуются по уровням образования.

В соответствии со статьей 10 Федерального закона Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации» [244]:

«4. В Российской Федерации устанавливаются следующие уровни общего образования:

1) дошкольное образование;

2) начальное общее образование;

3) основное общее образование;

4) среднее общее образование.

5. В Российской Федерации устанавливаются следующие уровни профессионального образования:

1) среднее профессиональное образование;

2) высшее образование - бакалавриат;

3) высшее образование - специалитет, магистратура;

4) высшее образование - подготовка кадров высшей квалификации».

Дополнительное образование включает в себя такие подвиды, как дополнительное образование детей и взрослых и дополнительное профессиональное образование.

По своим организационно-правовым формам образовательные организации, организации, осуществляющие обучение, и организации, осуществляющие образовательную деятельность, (далее – образовательные учреждения) могут быть государственными, муниципальными, негосударственными (частными, общественных и религиозных организаций). В России к образовательным учреждениям относятся учреждения, реализующие образовательные программы, адаптированные образовательные программы и примерные основные образовательные программы (далее –  образовательные программы) следующих видов и уровней образования: 
· дошкольного образования (детский сад, детский ясли-сад, прогимназия и др.);

· начального общего, основного общего и среднего общего образования (школа, интернат, гимназия, лицей);

· среднего профессионального образования (техникум, колледж);

· высшего образования (институт, академия, университет);

· профессионального обучения (учреждения или курсы повышения квалификации и-или дополнительного профессионального образования);

· дополнительного образования (дома или центры детского и юношеского творчества, музыкальные, художественные, спортивные и др. школы, станции юных техников, натуралистов и др., учреждения или курсы повышения квалификации и-или дополнительного профессионального образования и др.).
«Для реализации адаптированных образовательных программ создаются специальные образовательные учреждения (классы, группы) коррекционного характера, обеспечивающие лечение, воспитание и обучение, социальную адаптацию и интеграцию в общество обучающихся с ограниченными возможностями здоровья. 
Для подростков с общественно опасным девиантным поведением, достигших одиннадцатилетнего возраста, нуждающихся в особых условиях воспитания и обучения и требующих специального педагогического подхода, создаются специальные учреждения, обеспечивающие их медико-социальную и психологическую реабилитацию, образование и профессиональную подготовку. 

Для граждан, содержащихся в воспитательно-трудовых и исправительно-трудовых учреждениях, администрацией этих учреждений и государственными органами управления образованием создаются условия для получения основного общего и профессионального образования, профессиональной подготовки, а также самообразования.

Дошкольные образовательные учреждения создаются в помощь семье для воспитания детей от одного года до шести лет, охраны и укрепления их физического и психического здоровья, развития индивидуальных способностей и необходимой коррекции недостатков развития. Воспитание и обучение, осуществляемые в дошкольных образовательных учреждениях, являются подготовительным этапом начального образования.

Общеобразовательные учреждения имеют три ступени: I ступень - начальная школа (3-4 года обучения); II ступень - основная школа (5 лет обучения); III ступень - средняя школа (2-3 года обучения). Ступени школы соответствуют трем основным этапам развития ребенка: детство, отрочество, юность.

Начальная школа призвана обеспечить становление личности ребенка, целостное развитие ее способностей, формирование у школьника умения и желания учиться. В начальной школе учащиеся приобретают необходимые умения и навыки учебной деятельности, обучаются чтению, письму, счету, овладевают элементами теоретического мышления, культурой речи и поведения, основами личной гигиены и здорового образа жизни. Учебные предметы на этой ступени школы имеют характер интегрированных курсов, которые закладывают первоначальные представления о природе, обществе, человеке и его труде. В начальной школе могут вводиться факультативные занятия по физическому, эстетическому и трудовому воспитанию, иностранным языкам и др.

Основная школа закладывает прочный фундамент общеобразовательной подготовки, необходимой выпускнику для продолжения образования, его полноценного включения в жизнь общества. Она обеспечивает развитие личности учащегося, его склонностей, способности к социальному самоопределению, глубокое усвоение основ наук и формирование научного мировоззрения.

Введение на этом этапе обучения дополнительных предметов по выбору (помимо обязательных предметов, охватывающих 75 - 80% учебного времени), факультативных курсов, системы внеклассных занятий направлено на более полное развитие склонностей и способностей учащихся. Обучение в основной школе может осуществляться по разноуровневым программам.

Основная школа является обязательной. Выпускники основной школы продолжают обучение в средней школе. Они также имеют право продолжать образование в средних профессиональных учебных заведениях, в вечерних и заочных средних общеобразовательных школах.

Средняя школа обеспечивает завершение общеобразовательной подготовки учащихся на основе широкой и глубокой дифференциации обучения, создает условия для наиболее полного учета интересов учащихся, активного их включения в жизнь общества. С этой целью учебный план этой ступени включает, наряду с обязательными, предметы по выбору самого учащегося. Для стимулирования самообразовательной работы учащихся обязательная недельная нагрузка на третьей ступени школы существенно уменьшается по сравнению с предыдущей ступенью.

Для более глубокой дифференциации совет школы может принять решение о введении в школе одного или нескольких профилей обучения (гуманитарный, физико-математический, химико-биологический, технический, сельскохозяйственный, экономический и др.). 

Вечерние и заочные школы для работающей молодежи открываются преимущественно на базе школ третьей ступени. В этих школах учащиеся могут получить интересующее их профильно-дифференцированное среднее образование или дополнить одну профильную образовательную подготовку другой» (с изменениями приводятся по [210]).

Среднее профессиональное образование имеет целью подготовку специалистов среднего звена, удовлетворение потребностей личности в углублении и расширении образования. «К освоению образовательных программ среднего профессионального образования допускаются лица, имеющие образование не ниже основного общего или среднего общего образования, если иное не установлено законом.

Получение среднего профессионального образования на базе основного общего образования осуществляется с одновременным получением среднего общего образования в пределах соответствующей образовательной программы среднего профессионального образования. В этом случае образовательная программа разрабатывается на основе требований соответствующих федеральных государственных образовательных стандартов среднего общего и среднего профессионального образования с учетом получаемой профессии или специальности.

Среднее профессиональное образование может быть получено в образовательных учреждениях среднего профессионального образования (средних специальных учебных заведениях) или на первом уровне образовательных учреждений высшего профессионального образования» [220].

Высшее профессиональное образование:

· бакалавриат – «высшее образование, подтверждаемое дипломом бакалавра с присвоением академической степени бакалавра или квалификации бакалавра. В России этот уровень подготовки введён в 1996 году, согласно Болонскому процессу (Болонский процесс – процесс сближения и гармонизации систем образования стран Европы с целью создания единого европейского пространства высшего образования). После 31 декабря 2010 года квалификации (степени) бакалавра и магистра стали основными для выпускников российских высших учебных заведений. Нормативный срок обучения для получения квалификации (степени) «бакалавр» — не менее чем 4 года. Степень «бакалавра» в России – это свидетельство о высшем профессиональном образовании. Квалификация «бакалавр» при поступлении на работу дает гражданину право на занятие должности, для которой квалификационными требованиями предусмотрено высшее профессиональное образование» [8]. 

Прием в государственные и муниципальные высшие учебные заведения по программам бакалавриата проводится по заявлениям лиц, имеющих среднее (полное) общее или среднее профессиональное образование, на конкурсной основе по результатам Единого государственного экзамена;
· специалитет – «уровень высшего образования, по окончании которого присваивается квалификация (степень) специалиста» [219].

«Специалитет – традиционная форма российского высшего образования. Подготовка специалиста включает как базовое образование, так и углубленную специальную подготовку в рамках выбранного направления. Нормативный срок программы подготовки специалиста при очной форме обучения составляет не менее 5 лет, заочной – не менее 6 лет.

Прием в государственные и муниципальные высшие учебные заведения по программам специалиста проводится по заявлениям лиц, имеющих среднее (полное) общее или среднее профессиональное образование, на конкурсной основе по результатам Единого государственного экзамена» [32];
магистратура – «это второй уровень двухуровневой системы высшего образования, созданной в процессе реформирования российской образовательной системы, согласно Болонскому процессу. В магистратуре продолжают обучение выпускники бакалаврских программ и дипломированные специалисты. В современной России магистерские программы начали создаваться примерно 10 лет назад. Это было отражением общемировой тенденции, направленной на унификацию программ и дипломов высшего образования. Основная задача магистратуры – подготовить профессионалов для успешной карьеры в международных и российских компаниях, а также аналитической, консультационной и научно-исследовательской деятельности» [130];
· подготовка кадров высшей квалификации (послевузовское профессиональное образование) осуществляется «в аспирантуре, ординатуре, адъюнктуре, ассистентуре-стажировке и докторантуре, создаваемых в образовательных учреждениях высшего профессионального образования и научных учреждениях:

· аспирантура - основная форма подготовки в России научных и научно-педагогических кадров при вузах, научных учреждениях или организациях.

Аспирантом является гражданин, имеющий высшее профессиональное образование, обучающийся по программе подготовки научно-педагогических кадров и подготавливающий диссертацию на соискание ученой степени кандидата наук.

В аспирантуру высших учебных заведений, научных учреждений или организаций на конкурсной основе принимаются граждане, имеющие высшее профессиональное образование (специалитет или магистратура);

· адъюнктура - одна из основных форм подготовки научных и научно-педагогических кадров в учреждениях Вооруженных сил и других военизированных формирований России.

Адъюнкты – лица, проходящие военную или иную приравненную к ней службу, службу в органах внутренних дел, службу в органах по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ в адъюнктуре по программе подготовки научно-педагогических кадров;
· ординатура - одна из форм повышения квалификации врачей и фармацевтов.

К освоению программ ординатуры допускаются лица, имеющие высшее медицинское образование и (или) высшее фармацевтическое образование;
· программы ассистентуры-стажировки направлены на обеспечение подготовки творческих и педагогических работников высшей квалификации по творческо-исполнительским специальностям и реализуются в образовательных организациях высшего образования в области искусств, в очной форме обучения.

К освоению программ ассистентуры-стажировки допускаются на конкурсной основе лица, имеющие высшее образование в области искусств, подтвержденное дипломом специалиста или дипломом магистра;

· докторантура - подготовка научно-педагогических кадров высшей квалификации. Докторантура открывается в высших учебных заведениях и научных учреждениях, организациях, имеющих, как правило, профильные диссертационные советы по защите диссертаций на соискание ученых степеней кандидата и доктора наук.

В докторантуру принимаются граждане, имеющие ученую степень кандидата наук. Подготовка докторантов осуществляется по очной форме. Срок пребывания в докторантуре не может превышать 3 лет» [169].

Дополнительные образовательные программы и услуги реализуются в целях всестороннего удовлетворения образовательных потребностей граждан, общества, государства в специально создаваемых учреждениях дополнительного образования – учреждениях повышения квалификации, курсах, центрах профессиональной ориентации, музыкальных и художественных школах, школах искусств, домах детского творчества, станциях юных техников, станциях юных натуралистов и др.

Во всей системе воспитательных влияний на личность, не умаляя значения семьи, дошкольных, внешкольных и других образовательных учреждений, решающая роль принадлежит школе. Даже если не акцентировать внимания на том, что практически весь период взросления, в течение десяти-одиннадцати лет ребенок находится под целенаправленным влиянием квалифицированных педагогов, роль школы в становлении личности трудно переоценить. Она дает не только общеобразовательную подготовку, составляющую основу для получения профессионального образования, что важно уже само по себе, но создает благоприятные возможности для удовлетворения личностью своих интересов и потребностей, развития природных сил и творческих способностей, достижения гармонии в развитии интеллектуальной, духовной, эмоционально-волевой сфер. Школьные годы, проведенные в общении со сверстниками и квалифицированными педагогами, оказывают ничем не заменимое влияние на формирование идеалов, убеждений, ценностных ориентаций и нравственных чувств.
Государственная политика и правовое регулирование отношений в сфере образования основываются, в т.ч., на следующих принципах:

· «светский характер образования в государственных, муниципальных организациях, осуществляющих образовательную деятельность;

· автономия образовательных организаций, академические права и свободы педагогических работников и обучающихся, предусмотренные настоящим Федеральным законом, информационная открытость и публичная отчетность образовательных организаций» (части 6 и 9 п.1 статьи 3 Федерального закона Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации», [244]).
В соответствии с частями 9, 10 и 28 статьи 2 Федерального закона Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации» образование осуществляется на основе [244]: 
· образовательной программы как комплекса «основных характеристик образования (объем, содержание, планируемые результаты), организационно-педагогических условий и в случаях, предусмотренных Федеральным законом Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации», форм аттестации, который представлен в виде учебного плана, календарного учебного графика, рабочих программ учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), иных компонентов, а также оценочных и методических материалов»; 
· примерной основной образовательной программы – «учебно-методической документации (примерный учебный план, примерный календарный учебный график, примерные рабочие программы учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), иных компонентов), определяющей рекомендуемые объем и содержание образования определенного уровня и (или) определенной направленности, планируемые результаты освоения образовательной программы, примерные условия образовательной деятельности, включая примерные расчеты нормативных затрат оказания государственных услуг по реализации образовательной программы»;

· адаптированной образовательной программы – «образовательная программа, адаптированная для обучения лиц с ограниченными возможностями здоровья с учетом особенностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и при необходимости обеспечивающая коррекцию нарушений развития и социальную адаптацию указанных лиц».

Составление образовательных программ производится образовательными учреждениями самостоятельно. Образовательные программы начального, основного и среднего общего образования, а также профессионального образования составляются на основе федеральных государственных образовательных стандартов, содержащих обязательные требования к минимуму содержания и структуре образовательных программ, компетенциям выпускников образовательных учреждений для образования определенного уровня и (или) к профессии, специальности и направлению подготовки. 
1.5.2 Спортивные образовательные организации. Деятельность тренера-преподавателя 
Спортивные образовательные организации относятся к системе дополнительного образования. В соответствии с приказом Госкомспорта СССР от 09.04.1987 N 228 ([178]) «спортивные школы являются внешкольными учреждениями, пользуются правами юридического лица и в своей деятельности должны:

· осуществлять физкультурно-оздоровительную и воспитательную работу среди детей и подростков, направленную на укрепление их здоровья и всестороннее физическое развитие;

· вести работу по привлечению учащихся к систематическим занятиям физической культурой и спортом, оказывать всестороннюю помощь общеобразовательным школам в организации методической и спортивно-массовой работы по культивируемым в ДЮСШ видам спорта;

· выявлять в процессе систематических занятий способных детей и подростков для привлечения их к специализированным занятиям спортом в школах-интернатах спортивного профиля и специализированных детско-юношеских школах олимпийского резерва, ШВСМ;

· обеспечить приобретение учащимися минимума знаний в области гигиены и первой медицинской помощи, а также овладение теоретическими основами и элементарными приемами оценки своего состояния.

Спортивные школы подразделяются на две категории: детско-юношеские спортивные школы (ДЮСШ) и специализированные детско-юношеские школы олимпийского резерва (СДЮШОР).

Детско-юношеская спортивная школа осуществляет учебно-тренировочный процесс с группами начальной подготовки и учебно-тренировочными. 

Специализированная детско-юношеская школа олимпийского резерва создается по одному или нескольким видам спорта на базе существующих ДЮСШ, достигших высокого уровня работы по подготовке юных спортсменов. Основной задачей СДЮШОР является подготовка спортсменов высокой квалификации, способных пополнить составы кандидатов в сборные команды страны, республики и команды мастеров по игровым видам спорта.

Тренерско-преподавательский состав школы комплектуется из числа специалистов, как правило, имеющих высшее физкультурное образование. В тех случаях, когда тренерско-преподавательского состава недостаточно для проведения занятий с группами начальной подготовки, можно привлекать к этой работе с почасовой оплатой учителей физической культуры, инструкторов и других специалистов физического воспитания (в том числе пенсионеров), а также студентов старших курсов институтов физической культуры и факультетов физического воспитания пединститутов.

Тренеры-преподаватели по спорту несут ответственность за жизнь и здоровье детей, правильное комплектование групп, проведение воспитательной и учебно-тренировочной работы с учащимися, выполнение учебных программ. Осуществляют контроль за своевременным прохождением медицинского осмотра и диспансеризации занимающихся. Организуют отбор перспективных юных спортсменов. Разрабатывают для каждого спортсмена групп спортивного совершенствования и высшего спортивного мастерства с учетом индивидуальных особенностей учебно-тренировочные планы. Следят за дисциплиной и контролируют посещаемость. Обеспечивают безопасность проводимых занятий и соблюдение санитарно-гигиенических требований. Ведут систематический учет результатов по общей и специальной физической, технической и спортивной подготовке занимающихся (карта спортсмена).

Тренеры-преподаватели по спорту систематически повышают свою квалификацию, принимают участие в методических конференциях по вопросам современной методики обучения и тренировки, оказывают помощь общеобразовательным школам и другим учебным заведениям в организации и проведении воспитательной и учебно-тренировочной работы, проводят там показательные выступления и занятия. Разрабатывают предложения по совершенствованию учебно-тренировочного процесса, внедряют наиболее эффективные формы тренировок и методы идейного воспитания спортсменов».

Тренер-преподаватель (тренер) должен не только обучать и развивать юных спортсменов для достижения ими спортивных результатов, но и воспитывать их, формировать гармоническую личность. Исследования, однако, показывают, что большинство тренеров решают только задачу повышения спортивных достижений. 

Тренеры детско-юношеской спортивной школы должны начинать с авторитарного руководства, поскольку на первых порах они имеют дело с диффузными группами, не способными к самостоятельному выполнению стоящих перед ними задач. Когда же ученики освоят и примут эту модель руководства, овладеют определенным набором умений, будут многое знать, тренеру можно перейти к более демократическому руководству (насколько это позволяют его психологические особенности личности). Тренер может перелагать на спортсменов ответственность за принятие некоторых решений (сначала спортсмен будет решать, когда начать тренировку, если она индивидуальная, сколько времени ему следует тренироваться, на каком снаряде; затем можно предложить спортсмену составить индивидуальный план занятий и т. д.). Это способствует формированию у учеников навыков самопознания.

При работе с детьми и подростками тренеру важно учитывать возрастные особенности мотивационной сферы своих учеников: недостаточная сформированность интересов к определенному виду спорта (дети и подростки часто меняют вид спортивных занятий или стремятся заниматься несколькими видами сразу); отношение к характеру упражнений (мальчикам больше всего нравится выполнять упражнения на силу и выносливость, затем на быстроту, на последнем месте стоят упражнения на координацию; девочкам же, наоборот, больше нравятся упражнения на координацию, ловкость, затем на быстроту и меньше всего – упражнения на силу). Это связано с тем, какие качества хотят развить у себя мальчики и девочки, какая сторона спорта их привлекает. Например, для мальчиков характерны высокий уровень притязаний и преобладание ориентации на успех. У девочек более выражены познавательные и эмоциональные (получение удовольствия) мотивы и ориентация на овладение знаниями и умениями.

Подросток пытается предвосхитить свое будущее, не задумываясь о средствах его достижения. Его образы будущего ориентированы на результат, а не на процесс достижения: подросток может очень живо, в деталях, представлять себя чемпионом, купающимся в лучах славы, не задумываясь, что для этого нужно сделать. Эта мечтательность детей создает известные трудности при работе с ними, но, в то же время, может служить мощным стимулом проявления подростками высокой активности при занятиях спортом. Задача тренера и состоит в том, чтобы превратить созерцательную мечту ребенка в активную.

Работая с молодыми спортсменами, тренер часто берет на себя символическую роль отца, что дает положительный эффект.

Часто тренер принимает роль отца по инициативе самих спортсменов. Они готовы слушаться его вплоть до полного подчинения, но в ответ требуют отеческой заботы. На первый план выдвигаются симпатия и любовь к тренеру, авторитет же его как специалиста не играет большой роли. Знаменитый бразильский футболист Пеле, вспоминая своего первого тренера, говорил, что он был для него настоящим отцом. И это является типичным для юных спортсменов. Роль отца выгодна для тренера и команды, когда команда еще не созрела. Однако эта ситуация имеет и недостатки. Для тренера эта роль нежелательна тем, что ставит его в положение постоянной обязанности понимать и правильно относиться ко всем требованиям, предъявляемым ему спортсменами. Причем эти требования часто предъявляются в неявной форме – через поведение и намеки. Для спортсменов эта ситуация неблагоприятна тем, что стремление найти тренера-отца является проявлением зависимости и поэтому может отрицательно повлиять на процесс созревания юного спортсмена как личности. Роль тренера-отца может быть оправдана только в качестве переходной формы отношений, от которой с течением времени в процессе созревания спортсменов тренер должен постепенно отходить, а затем и совсем отказаться.

Сложность работы с детскими и юношескими спортивными группами состоит и в том, что дети и подростки не умеют еще хорошо разбираться в людях, не могут дать полную оценку личности как учителя или тренера, так и сверстника. У них нет обобщенности оценок человека. Тренер должен учить детей видеть в человеке не только положительное или отрицательное. Если группа ориентируется на подростка, выступающего в роли социально-психологического отрицательного лидера, нужно раскрыть его недостатки. Наоборот, чтобы ввести в групповое общение отвергаемого группой ученика, нужно подчеркнуть его достоинства. Кстати, более склонными к анализу оказываются как раз неблагополучные подростки, поэтому они могут более критически оценивать положение дел в группе и, вследствие этого, более болезненно воспринимать несправедливое к себе отношение.

Взаимоотношения между людьми строятся не только на деловой, но и на эмоциональной основе. Не составляют исключения и взаимоотношения тренера со спортсменами. Отношение тренера к ученикам во многом обусловлено критерием успешности выступления на соревнованиях. На этой основе во взаимоотношениях тренера с учениками могут возникать конфликтные (явные и скрытые) ситуации, связанные с разделением учеников на «любимчиков» и «нелюбимчиков».

Крайне отрицательное выражение этих отношений связано с тем, что тренер отдает явное предпочтение и уделяет особое внимание тем спортсменам, которые добиваются в данный момент наибольших спортивных успехов или наиболее перспективны в будущем. Если тренер, имея любимых и нелюбимых учеников, заботлив не только к первым, но и ко вторым, то в этом эмоциональном предпочтении одних перед другими (что, в общем-то, естественно для каждого человека) еще ничего плохого нет. Иногда это ведет даже к здоровой конкуренции между учениками, которые стремятся прилежанием и успехами заслужить внимание тренера. Однако часто, когда тренер делает ставку на ведущих спортсменов, когда он видит в них единственный способ выдвижения, когда боится потерять этих спортсменов, он начинает занимать по отношению к ним и ко всему коллективу неправильную позицию. Ведущим спортсменам все прощается, на них не распространяются ни общая для всех дисциплина, ни общие требования. Увлеченный фаворитами, тренер оставляет без внимания остальных, которые становятся ему нужными лишь для сохранения численного состава группы. В результате группа быстро разваливается, поскольку у большинства спортсменов появляется неприязнь как к тренеру, так и к его «любимчикам». «Нелюбимчики» теряют веру в свои силы и зачастую бросают занятия спортом. У «любимчиков» же формируются индивидуалистические черты, потребительское отношение к спорту. В конце тренер сталкивается с тем, что спортсмен начинает диктовать ему свои условия, при невыполнении которых он угрожает перейти к другому тренеру.

В целом можно заметить, что рост спортивных результатов учеников в большинстве случаев не связан прямо с отношением к ним тренера. Зато отношение спортсменов к тренеру связано с ростом их результатов. Таким образом, опосредованно отношения тренеров к ученикам могут влиять на спортивные достижения (через отношение спортсменов к тренировкам), на психологический климат в коллективе и т. п. Поэтому важно, чтобы тренер проявлял по возможности равное отношение к своим ученикам, несмотря на то, что к одним из них он испытывает большую симпатию, к другим — меньшую. В спортивной школе тренер может, не замечая того, чаще подходить к ведущему или перспективному спортсмену и реже — к остальным. Дети это быстро замечают и делают вывод о необъективности тренера.

Не все тренеры могут работать с детьми. Однако возможно, что тренер, не имеющий способностей к этому, будет успешно работать с взрослыми спортсменами.

1.6 ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ ПРОЦЕСС

1.6.1 Понятие, структура и этапы педагогического процесса

Для того чтобы человеческое общество развивалось, оно должно передавать свой социальный опыт новым поколениям. Передача социального опыта может происходить по-разному. В первобытном обществе это осуществлялось в основном через имитацию, повторение, копирование поведения взрослых. В средние века такая передача осуществлялась чаще всего через зазубривание текстов. 

С определенного момента процесс передачи социального опыта выделился и стал целенаправленным. Осуществлялся он в ходе взаимо​действия старшего (педагога) с младшим (обучающимся), которое получило на​звание «педагогический процесс». Сегодня это понятие признается ключевым в педагогике и является предметом ее изучения.

«Педагогический процесс – это целенаправленное, специально организованное взаимо​действие (цепочка взаимодействий) педагога и обучающего, направленное на достижение заданной цели и приводящее к заранее намеченному изменению состояния, преобразованию свойств и качеств обучаемых. Иными словами, педагогический процесс – это процесс, в котором социальный опыт трансформируется в качества личности обучаемого, в т.ч. в его компетенции» [162].
Как и в случае с определением понятия «педагогика» среди ученых нет единого мнения относительно того, что такое педагогический процесс. Среди других определений: 

· педагогический процесс – организованное взаимодействие старшего (обучающего) и младшего (обучаемого) поколений с целью передачи старшими и освоения младшими социального опыта, необходимого для жизни и труда в обществе [159];
· педагогический процесс представляет собой специально организованное взаимодействие педагога и учащегося с учетом содержания образования и воспитания, с использованием различных педагогических средств, направленное на реализацию педагогических задач, обеспечивающих удовлетворение потребностей общества и самой личности в ее развитии и саморазвитии [161];
· педагогический процесс есть способ организации воспитательных отношений, заключающийся в целенаправленном отборе и использовании внешних факторов развития участников;

· педагогический процесс – это специально организованное, целенаправленное взаимодействие педагогов и учащихся (воспитанников),  направленное на решение развивающих и образовательных задач [160, 210].
В структуре педагогического процесса можно выделить следующие взаимосвязанные элементы:
· цели обучения и воспитания (для чего учить и воспитывать);

· содержание обучения и воспитания (чему учить, что воспитывать);

· технология обучения и воспитания, методы, приемы средства (как учить, как воспитывать); 

· организационные формы (в каких условиях);

· результат обучения и воспитания;

· педагог;

· обучающийся.

Системообразующим фактором педагогического процесса выступает его цель, понимаемая как многоуровневое явление. Цель внутренне присуща (имманентна) педагогически интерпретированному социальному опыту, присутствует в явном или неявном виде как в средствах, так и в деятельности педагогов и обучающихся. Цели соотносятся с результатами, образуя замкнутый цикл. Полнота совпадения цели с результатами служит надежным критерием эффективности педагогического процесса.

В развитии всех педагогических процессов можно легко обнаружить одни и те же этапы, которые являются как составными частями, так и отражают последовательность развития процесса. Главными этапами педагогического процесса можно назвать подготовительный, основной и заключительный:
· на подготовительном этапе педагогического процесса создаются надлежащие условия для его протекания в заданном направлении и с заданной скоростью. На этом этапе решаются следующие важные задачи: обоснование и постановка цели, диагностика условий, прогнозирование, проектирование и планирование развития процесса. 
Сущность первой, состоит в том, чтобы трансформировать общую педагогическую цель в конкретные задачи, достижимые на заданном отрезке педагогического процесса. На этом этапе выявляются противоречия между требованиями общей педагогической цели и конкретными возможностями контингента обучающихся, намечаются пути разрешения этих противоречий в проектируемом процессе.

Поставить правильную цель, определить задачи процесса невозможно без диагностики. Ее главная цель получить ясное представление  о тех причинах, которые будут помогать или препятствовать достижению намеченных результатов. В процессе диагностики собирается вся необходимая информация о реальных возможностях педагогов и обучающихся, уровне их предшествующей подготовки и многих других важных обстоятельствах. В процессе диагностики происходит корректировка первоначальных задач: очень часто конкретные условия заставляют их пересматривать, приводить в соответствие с реальными возможностями.

Далее проводится прогнозирование хода и результатов педагогического процесса. Сущность прогнозирования заключается в том, чтобы еще до начала процесса оценить его   возможную результативность в имеющихся конкретных условиях. Применяя научное прогнозирование, можно заранее теоретически взвесить и рассчитать параметры процесса. Оно осуществляется по довольно сложным методам, но затраты на получение прогноза окупаются, поскольку в этом случае педагоги получают возможность активно вмешиваться в протекание и ход педагогического процесса, не дожидаясь, пока он окажется малоэффективным или приведет к нежелательным последствиям.

Завершается подготовительный этап скорректированным на основе результатов диагностики и прогнозирования проектом организации процесса, который после окончательной доработки воплощается в план. Планы педагогических процессов имеют определенный срок действия. Таким образом, план – это итоговый документ, в котором точно определено кому, когда и что нужно сделать;
· основной этап осуществления педагогического процесса можно рассматривать как относительно обособленную систему, включающую в себя важные взаимосвязанные элементы: 

· постановка  и разъяснение целей и задач предстоящей деятельности; 

· взаимодействие педагогов и обучающихся; 

· использование намеченных методов, средств и форм педагогического процесса; 

· создание благоприятных условий; 

· осуществление разнообразных мер стимулирования деятельности обучающихся; 

· обеспечение связи  педагогического процесса с другими процессами. 

Эффективность процесса зависит от того, насколько целесообразно эти элементы связаны между собой, не противоречит ли их направленность и практическая реализация общей цели друг другу.

Важную роль на этапе осуществления педагогического процесса  играют обратные связи, служащие основой для принятия оперативных управленческих решений. Обратная связь – основа качественного управления процессом, ее развитию и укреплению каждый педагог обязан придавать приоритетное значение, только опираясь на нее, удается найти  рациональное  соотношение педагогического управления и самоуправления своей деятельностью со стороны воспитуемых.

· на заключительном этапе анализируются ход и результаты педагогического процесса после его завершения, чтобы в будущем не повторить ошибок, неизбежно возникающих в любом, даже очень хорошо спланированном и организованном  процессе, чтобы в следующем цикле учесть неэффективные моменты предыдущего.

Особенно важно понять причины неполного соответствия результатов первоначальному замыслу, где, как и почему возникли ошибки. Практика подтверждает, что  больше всего ошибок  появляется тогда, когда педагог игнорирует диагностику и прогнозирование  процесса.

1.6.2 Законы и закономерности педагогического процесса

Любой науке присуща система законов и закономерностей. В философии закон трактуется как наиболее существенная, повторяющаяся, устойчивая связь и взаимная обусловленность. Благодаря познанию закона вскрываются не любые связи и отношения, а те, которые отражают явление в его целостности. Законы существуют объективно, так как они отражают объективную действительность.
Педагогический процесс, как и любой реальный процесс, имеет свои законы и закономерности.
«Закон педагогического процесса - отражение объективных, внутренних, существенных и относительно стойких связей педагогических явлений, способствующее научному управлению воспитательной деятельностью, предвидению результатов того или иного педагогического решения, направленного на оптимизацию содержания, форм, средств и методов учебно-воспитательной деятельности» [73]. 

Среди законов педагогического процесса выделяют:

· закон социальной обусловленности целей, содержания и методов обучения. Он раскрывает объективный процесс определяющего влияния общественных отношений, социального строя на формирование всех элементов воспитания и обучения. Речь идет о том, чтобы, используя данный закон, полно и оптимально перевести социальный заказ на уровень педагогических средств и методов;
· закон взаимообусловленности обучения, воспитания и деятельности обучающихся. Он раскрывает соотношение между педагогическим руководством и развитием собственной активности обучающихся, между способами организации воспитания и обучения, его результатами;
· закон целостности и единства педагогического процесса. Он раскрывает соотношение части и целого в педагогическом процессе, обусловливает необходимость гармонического единства рационального, эмоционального, сообщающего и поискового, содержательного, операционного и мотивационного компонентов в воспитании и обучении;
· закон единства и взаимосвязи теории и практики в воспитании и обучении;
· закон единства и взаимообусловленности индивидуальной и групповой организации деятельности обучающихся;
· закон незавершимости образования вытекает из мобильного характера социализации, которая свидетельствует о незавершимости развития личности на каждом возрастном этапе. Каждый возрастной этап развития человека является самостоятельной индивидуальной и социальной ценностью (а не только и не столько этапом подготовки к дальнейшей жизни).
Закономерности обучения, рассматривающиеся как выражение действия законов в конкретных условиях, – это объективные, существенные, устойчивые, повторяющиеся связи между составными частями, компонентами педагогического процесса. Среди общих закономерностей педагогического процесса выделяют:
· закономерность цели воспитания и обучения. Цель образования зависит от:
· уровня и темпов развития общества;

· потребностей и возможностей общества;

· уровня развития, возможностей педагогической науки и практики;
· закономерность содержания воспитания и обучения. Содержание образования зависит от:
· общественных потребностей и целей образования;

· темпов социального и научно-технического прогресса;

· возрастных возможностей обучающихся;

· уровня развития теории и практики образования;

· материально-технических и экономических возможностей образовательных организаций;
· закономерность качества воспитания и обучения. Эффективность каждого нового этапа образования зависит от:
· продуктивности предыдущего этапа и достигнутых на нем результатов;

· характера и объема изучаемого материала;

· организационно-педагогического взаимодействия участников педагогического процесса;

· уровня развития личностных качеств обучающихся;

· времени воспитания и обучения;
· закономерность методов образования. Эффективность методов образования зависит от:
· знаний и навыков педагога в применении методов;

· цели образования;

· содержания образования;

· возраста обучающихся;

· возможностей обучающихся;

· материально-технического обеспечения;

· организации образовательного процесса;
· закономерность управления образованием. Продуктивность воспитания и обучения зависит от:
· интенсивности обратных связей в системе образования;

· обоснованности корректирующих воздействий;
· закономерность стимулирования воспитания и обучения. Продуктивность воспитания и обучения зависит от:

· внутренних стимулов (мотивов) воспитания (обучения);

· внешних (общественных, экономических, педагогических) стимулов.

1.6.3 Принципы педагогического процесса

«Принципы педагогического процесса – это система основных требований к обучению и воспитанию, выполнение которых обеспечивает необходимую эффективность решения задач гармоничного развития личности» [229].
Формулировки и содержание принципов вытекают из законов и закономерностей педагогического процесса и обуславливаются выбранной образовательной парадигмой.

Для российского образования выбор образовательной парадигмы предопределен частью 1 статьи 2 Федерального закона Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации» ([244]): «Образование - единый целенаправленный процесс … осуществляемый … в целях интеллектуального, духовно-нравственного, творческого, физического и (или) профессионального развития человека, удовлетворения его образовательных потребностей и интересов», а также главой V ФГОС СПО по специальности (напр. ФГОС СПО по специальности 050141 Физическая культура: «5.1. Учитель физической культуры должен обладать общими компетенциями, включающими в себя способность: …» [243]) и п. 5 главы I ФГОС СОО («Стандарт ориентирован на становление личностных характеристик выпускника …» [242]) и это – гуманистическая образовательная парадигма. 
Система принципов должна соответствовать определенным требованиям:

· обязательность. Принципы – это не совет, не рекомендация, они требуют обязательного и полного во​площения в практику;

· комплексность. Предполагается одновременное, а не пооче​редное, изолированное применение принципов на всех этапах педагогического процесса;

· равнозначность. Среди принципов нет глав​ных и второстепенных, таких, что требуют реализации в пер​вую очередь, и таких, осуществление которых можно отло​жить на завтра. 

С учетом вышесказанного можно предложить следующую систему принципов педагогического процесса [264]:
· активность, сознательность, самодеятельность и мотивированность обучающихся – формирование осознанного позитивного отношения обучаемых к образовательному процессу, развитие их инициативы и самостоятельности. Организация педагогом такого взаимодействия с обучающимся, в котором последний мог выступать в активной роли.  Создание оптимальных условий для самосовершенствования, самоопределения и самореализации обучающихся, самостоятельного освоения им образовательной программы; 

· гуманистическая направленность образования –  подчинение всей образовательной работы задачам формирования  всесторонне развитой личности. Комплексности и единство обучения и воспитания. Отношение педагога к обучающемуся как к ответственному и самостоятельному субъекту собственного развития;
· доступность при необходимой степени трудности – воспитание и обучение ведется с постепенным увеличением трудностей (от известного к неизвестному; от менее трудного - к более трудному; от сложного - к более сложному). Воспитание и обучение не должно оказываться излишне легким, оно должно вестись на оптимальном уровне трудности с учетом возрастных, индивидуальных и половых особенностей, уровня обученности и воспитанности, интересов и жизненного опыта обучающихся, а также  реальных возможностей обучающегося с целью предупреждения различного рода перегрузок, отрицательно сказывающихся на его физическом и психическом здоровье; 

· индивидуально-личностный подход – организация педагогического процесса на основе учета индивидуальных личностных качеств обучающихся (темперамента, характера, способностей, мотивов, потребностей, особенностей эмоциональной сферы и др.). При этом осуществляется мониторинг личностных качеств (динамики развития) обучающихся, их потенциальных возможностей, ближайших пер​спектив и, на основе результатов мониторинга, производится корректировка индивидуальных образовательных траекторий обучающихся; 

· культуросообразность – воспитание и обучение должно основываться на общечеловеческих ценностях культуры, строиться в соответствии с ценностями и нормами национальных культур и особенностями, присущими населению тех или иных регионов, баланса ценностей различных культур и субкультур. Максимальное использование в образовании культуры той среды, нации, общества, региона, в которой находится конкретная образовательная организация; 

· наглядность – построение воспитания и обучения на конкретных примерах и образцах; 

· научность – соответствие содержания, форм, технологий, методов и т.д. образовательного процесса современному уровню развития науки и техники; 

· незавершимость образования – образовательный процесс необходимо строить так, чтобы на каждом возрастном этапе каждый человек имел возможность заново познать себя и других, реализовать свои возможности;
· опора на положительные качества обучающихся в сочетании с разумной требовательностью к ним. Педагоги должны выявлять положительное в обучающемся и, опираясь на хорошее, развивать другие, недостаточно сформированные или отрицательно сориентированные качества. Потенциал разумной требовательности существенно возрастает, если она объективно целесообразна, продиктована задачами полноценного развития личности;
· преемственность, последовательность и систематичность – закрепление ранее усвоенных компетенций, приобретенных личностных качеств обучающихся, их последовательное развитие и совершенствование, а также соблюдение логических связей в процессе образования; 

· природосообразность – безусловный приоритет общих законов развития природы, научное понимание взаимосвязи естественных и социальных процессов, сохранение (укрепление) физического, психического и духовного здоровья обучающихся на основе индивидуально-личностного подхода;

· связь с жизнью и практикой – связь теоретических знаний и практического опыта, соединение обучения и воспитания с производственной (трудовой) практикой, систематическое ознакомление обучающихся со значимыми текущими  событиями; 

· согласованность требований – обязывает педагога добиваться сбалансированности, гармоничности внешних влияний на обучающегося (вспомним: «У семи нянек – дитя без глаза»);
· сотрудничество – организация взаимодействия педагога и обучающегося на основе межсубъектных связей в форме сотрудничества; 

· социализация – объединение интересов личности участников образовательного процесса с общественными. Как лицо, состоящее на службе у государства, педагог осуществляет государственный заказ в сфере образования. Это требует подчинения деятельности педагога задачам образования подрастающего поколения в соответствии с государственной стратегией образования и направляет деятельность педагогов на формирование социально необходимого типа личности; 

· сочетание индивидуального и группового характеров воспитания и обучения – организация как индивидуальной, так и групповой работы, которая требует от участников умения сотрудничать, координировать совместные действия, находиться в постоянном взаимодействии; 

· уважение личности обучающегося – соблюдение этого принципа предполагает:  

· уважения прав и свобод обучающегося;

· уважения права обучающегося быть самим собой;  

· ненасильственного формирования требуемых качеств личности обучающегося, безусловного отказа от телесных и других унижающих честь и достоинство личности наказаний; 

· признания права обучающегося на полный отказ от формирования тех качеств, которые по каким-либо причинам противоречат его убеждениям (гуманитарным, религиозным и др.). 

1.7 ИНДИВИДУАЛИЗАЦИЯ И ДИФФЕРЕНЦИАЦИЯ В ОБРАЗОВАНИИ 
В российском образовании провозглашен сегодня принцип вариативности, который дает педагогам образовательных организаций возможность выбирать и конструировать педагогический процесс. О дифференцированном воспитании и обучении говорят, когда педагог максимально учитывает возможности и запросы каждого обучающегося или отдельных групп.

Психологическими основами дифференциации и индивидуализации воспитания и обучения являются:

· уровень развития личностных качеств обучающихся, в т.ч. общих умственных способностей, скорости и качества усвоения информации;

· индивидуальный стиль учебной деятельности педагога.
Анализ состояния проблем в области дифференцированного образования в теории и практике образования показывает, что такое образование имеет как значительные достоинства, так и существенные недостатки.

1.7.1 Преимущества и недостатки гомогенных групп. Понятия дифференцированного и индивидуального обучения

«Гомогенная группа – это группа, в которой все члены имеют между собой очень много общего» [38]. Создание гомогенных (однородных) групп позволяет реализовать следующий положительный потенциал дифференцированного обучения:

а) позволяет выровнять развитие слабых, делает обучение посильным;

б) слабый не ощущает свои слабости, сильный должен прилагать больше усилий при учебной работе;

в) преподавателю легче подбирать дидактический материал, который соответствует уровню группы;

г) научно-обоснованные доводы для дифференциации позволяют учитывать индивидуальные, интеллектуальные, психофизические особенности обучающихся.

Однако создание гомогенных групп влечет за собой и негативные последствия:

а) средние и слабые обучающиеся остаются без развивающего влияния сильных;

б) неблагоприятная эмоциональная обстановка: снобизм у сильных обучающихся и чувство неполноценности у слабых;

в) распределение обучающихся по классам на основе школьной зрелости фатально предопределяет развитие ребенка именно в тот момент, когда только и должно начаться его целенаправленное умственное развитие;

г) дифференциация на основе умственных способностей не позволяет учитывать различные стороны интеллекта, другие свойства личности, а также факторы развития;

д) при переформировании групп разрушаются сложившиеся ученические коллективы.

«Дифференцированное обучение – это организация учебного процесса, при которой учитываются индивидуально-психологические особенности личности, формируются группы учащихся с различающимися содержанием образования, методами обучения» [135]. При таком подходе максимально учитываются возможности и запросы каждого обучающегося или отдельных групп обучающихся. Дифференциация обучения осуществляется через изменение содержания, регулирование трудности и длительности выполнения отдельных заданий, средств методической поддержки обучающихся в соответствии с их возможностями и подготовленностью к обучению.
Дифференциация обучения осуществляется в основном через групповые и индивидуальные задания. Оправдывают себя следующие способы дифференциации, когда:

· содержание задания одинаково для всех обучающихся, но для более сильных время на выполнение работы уменьшается;

· содержание задания одинаково для всей группы, но для сильных обучающихся предлагаются задания большего объема или более сложные;

· задание общее для всей группы обучающихся, а для слабых дается вспомогательный материал, облегчающий выполнение задания;
· используются на одном этапе  задания различного содержания и сложности для сильных, средних и слабых обучающихся;

· предоставляется самостоятельный выбор обучающимися одного из нескольких предложенных вариантов заданий. Чаще всего используется на этапе закрепления материала.

Дифференцированный подход в воспитании предполагает реализацию педагогом воспитательных задач применительно к возрасту, полу, уровню обученности и воспитанности обучающихся. Дифференциация направлена на изучение качеств личности, ее интересов, склонностей, уровня самосознания и социальной зрелости. При дифференцированном подходе обучающиеся группируются на основе сходства в интеллекте, поведении, отношениях, уровне  ведущих качеств. В современной практике выделяют группы обучающихся с разным уровнем интеллектуального развития, детей с физическими недостатками. Воспитательная работа при дифференцированном подходе ведется с группами. Каждая группа обучающихся требует индивидуального подхода и личностно-ориентированного воспитания, а также своей системы методов педагогического воздействия.

Если дифференцированное обучение относится к отдельному обучающемуся, то оно становится индивидуальным.

Под индивидуальным понимается такое обучение, когда педагог обучает каждого ученика отдельно, ориентируясь на его индивидуальный темп усвоения учебного материала и его способности. Преимущество такой формы обучения в том, что педагог-воспитатель имеет непосредственный контакт с обучающимся и всегда может исправить ошибки и отметить успехи. Индивидуальный подход определяется своеобразием каждой конкретной личности: задатками, дарованиями, способностями, сильными сторонами характера, типом темперамента, самоуправлением, поведением и деятельностью, отношением к себе. Индивидуальный подход должен учитывать интересы каждого обучающегося, особенности характера и темперамента, уровень физического и психического развития, условия его воспитания и развития в семье, отношения с окружающими, в частности со сверстниками в группе. Индивидуальный подход в воспитании предполагает организацию педагогических воздействий с учетом особенностей и уровня воспитанности обучающегося, а также условий его жизнедеятельности. 

В индивидуальной работе с обучающимися педагоги должны руководствоваться следующими принципами:

· уважение самооценки личности обучающегося;

· вовлечение обучающегося во все виды деятельности для выявления его способностей и качеств характера;

· постоянное усложнение и повышение требовательности к обучающемуся в ходе избранной деятельности;

· создание адекватной психологической почвы и стимулирование самовоспитания, которое является наиболее эффективным средством реализации программы воспитания и обучения.

В теории гуманистической педагогики, где личность обучающегося представляется как общечеловеческая ценность, правомерны понятия «личностно-ориентированное образование», «личностно-ориентированное воспитание», «личностно-ориентированное обучение», «личностный подход».

Личностный подход – это один из принципов педагогического процесса, предусматривающий создание активной образовательной среды и учет своеобразия индивидуальности личности в развитии и саморазвитии. Именно этот принцип определяет положение обучающегося в образовательном процессе, означает признание его активным субъектом деятельности, а не предметом внешнего воздействия.

Эффективность индивидуальной работы зависит от профессионализма и опытности педагога, его умения изучать личность и помнить при этом, что личность всегда индивидуальна, с неповторимым сочетанием физических и психологических особенностей, присущих только конкретному человеку и отличающих его от других людей. 

Для реализации этого подхода педагог должен изучать обучающихся в ходе разнообразной деятельности. Опыт показывает, что педагоги, изучая воспитанников, используют совокупность самых разных методов оценки: наблюдение, беседы, анкетирование, интервьюирование, тестирование, социометрию, метод экспертных оценок, анализ документации, эксперимент и др. Учитывая выявленные индивидуальные особенности, педагог определяет формы и методы воздействия и взаимодействия.

1.7.2 Учет темперамента обучающегося в образовательном процессе
Для успешного формирования личности обучающегося педагог, как правило, учитывает в своей работе основные свойства типов высшей нервной деятельности, которые соответствуют следующим темпераментам: холерик, сангвиник, флегматик, меланхолик (темперамент проявляется в индивидуальных особенностях поведения человека, его основных чертах). Темперамент характеризует человека со стороны тонуса, динамики и уравновешенности поведения. Он сказывается на характере активности и работоспособности, особенностях общения.  

Так, для холерика характерна цикличность в деятельности и переживаниях. Он может быть резок в отношениях, вспыльчив, повышенно раздражителен, эмоционально реактивен. Вместе с тем он способен отдаваться делу до конца, готов преодолевать любые трудности и препятствия. В отношении холериков педагог  вырабатывает программу, в которой основное внимание обращается на укрепление процессов торможения, требование доводить дело до конца, обучение приемам самоконтроля и саморегуляции. 

Сангвиник горячий, очень продуктивный деятель, но лишь тогда, когда у него есть много интересных дел. Ему присущи подвижность, легкая приспособляемость к изменяющимся условиям жизни. Он общителен, быстро находит контакт с людьми, его характеризует гибкость ума, остроумие, способность быстро схватывать все новое, легко переключать внимание. Для таких обучающихся педагог должен планировать дела с учетом их интересов, привлекать к активной деятельности и поддерживать оптимистическое состояние духа. Монотонные задания следует вводить в практику, но постепенно, с тем, чтобы компенсировать изначальную непоседливость.

Флегматики излишне спокойны, малоподвижны, инертны, они доводят дело до конца, ровны в отношениях, в меру общительны. Флегматик – это спокойный, настойчивый и упорный труженик. По отношению к флегматикам педагог должен не делать поспешных выводов, стараться направлять их действия и поступки, давать время для «раскачки».

Особое внимание следует уделять меланхоликам. Они необщительны, замкнуты, впечатлительны, обидчивы, со слабыми процессами возбуждения и торможения. Их пугает новая обстановка, новые люди, они склонны уходить в себя, замыкаться в одиночестве. Однако в спокойной привычной обстановке меланхолик может быть хорошим тружеником, успешно справляться с жизненными задачами, отличаться большой тактичностью. Для этих детей следует создавать такие условия, которые вызывали бы у них как можно больше положительных эмоций, способствующих адаптации к коллективу, общению с людьми.

1.7.3 Учет возрастных особенностей обучающихся в условиях физкультурно-спортивной деятельности
Рассмотрим кратко некоторые особенности воспитательной работы в процессе физкультурно-спортивной деятельности со школьниками различного возраста. 
Младший школьный возраст (6–10 лет). Дети такого возраста уже готовы к восприятию норм и правил поведения. Поэтому одна из задач их воспитания – формирование общепринятых навыков поведения. В качестве приема рекомендуется использовать поощрение, даже при незначительных успехах («Да ты просто молодец, только так и поступают настоящие спортсмены», «Я ничуть не сомневался, что ты мог поступить иначе»). Подобная оценка вызывает у занимающегося чувство гордости за себя и является побуждающей силой в его последующем поведении. 

В данном возрасте у школьников не развито представление о своей воспитанности и умение прогнозировать свое поведение,  недостаточно развито также понимание ими идеального образца в поведении. В этой связи перед педагогом стоит важная задача по формированию у младших школьников адекватного представления о своей воспитанности и доведению до его сознания идеального образца (можно в виде конкретных примеров). Школьник начинает осознавать расхождение между тем, какой он есть и каким он должен быть, что станет движущей силой в его самовоспитании. Эффективный прием воспитания здесь – стимулирование подражания. 

Следует учесть, что в воспитании интереса к спорту большое значение имеют достигаемые школьниками результаты. Поэтому при оценке деятельности занимающихся на уроках физической культуры или в спортивной секции нужно исходить из затраченных усилий школьников и темпов прироста показателей, а не из конечного результата. 

В данном возрасте происходит приобщение школьников к коллективу (классному, спортивному). Поэтому с первых же дней поступления в группу необходимо воспитывать у них правильные взаимоотношения, учить совместной жизни, умению подчинять личные интересы общественным, воспитывать чувство долга и ответственности, развивать чувство сопереживания за товарищей при совершении ими проступков. 

Не стоит увлекаться отрицательными оценками. Здесь важен  не результат, а развитие, как таковое, которое приведет к определенным результатам. Получение отрицательных оценок будет вызывать угасание интереса к спортивной деятельности и формирование неуверенности в своих возможностях. 

Дети младшего школьного возраста восприимчивы к педагогическим воздействиям, стимулирующим преодоление трудностей. Поэтому при организации спортивной деятельности воспитанию волевых качеств у школьников необходимо уделять пристальное внимание, на каждом занятии задавать достаточно трудные, и в то же время доступные упражнения, учитывая их физическое развитие. 

Подростковый возраст (11–14 лет). Для ребят этого возраста потребность в общении более выражена, чем у младших школьников. Объектом общения подростка является его сверстник. В этой связи тренеру необходимо чаще организовывать различные совместные мероприятия в своем спортивном коллективе (туристские походы, экскурсии, поездки и т. п.). В таких условиях подростки быстрее усваивают моральные нормы и правила поведения в коллективе. 

В подростковом возрасте повышается интерес к собственному «Я», стремление познать себя, свои возможности, способности. Самооценка в этом возрасте часто оказывается несовершенной: у одних завышенная самооценка, у других – заниженная. Перед педагогом стоит задача формирования у занимающихся адекватной самооценки. 

Развитие самосознания подростков связано с развитием потребности в самовоспитании. Здесь необходимо в тактичной форме подсказать подростку принципы самовоспитания и средства достижения поставленных целей. 

Опыт поведения в обществе у подростков еще недостаточно богат. В этой связи они не всегда могут правильно оценить свое поведение, поэтому нуждаются в оценке их поступков другими – одобрении или осуждении. 

Подросток представляет собой противоречивое единство детства и формирующегося чувства взрослости. Мастерство тренера в общении с подростками определяется тем, к чему он апеллирует при обращении к занимающимся. Нередко тренер-педагог в общении с подростками возвращается к детству, требуя послушание и зависимость, что для данного возраста уже неприемлемо. 

В этом возрасте часто встает проблема профессионального самоопределения. Учитывая, что самостоятельный выбор профессии не всегда бывает правильным, тренеру-педагогу необходимо привить занимающимся интерес к той профессии, к которой он наиболее расположен. Основная работа тренера в плане профориентации заключается в выявлении детей, способных к спортивно-педагогической деятельности, и формировании у них устойчивого профессионального интереса. 

Процесс становления личности подростка должен смещаться на самовоспитание, что связано с завершением формирования самосознания. Истинное воспитание совершается тогда, когда есть самовоспитание, активная жизненная позиция. Следует учесть, что активная жизненная позиция формируется только самостоятельными поступками, за которые субъект несет ответственность. В этой связи всякая попытка педагога «внести» в сознание ребенка познание и нравственные нормы, минуя собственную деятельность ребёнка по овладению ими, подрывает самые основы здорового умственного и нравственного развития ребенка, воспитание его личностных свойств и качеств.

В подростковом возрасте самовоспитание связано с самоутверждением качеств личности через отдельные поступки. Оценивая свои поступки и качества, школьник обнаруживает свои недостатки, и это побуждает его к самовоспитанию. Однако самовоспитание часто носит односторонний характер. Например, воспитание физической силы подросток считает главным, а воспитание других качеств (интеллектуальных, моральных) отодвигает на второй план. Отсюда перед педагогом стоит важная задача – сделать самовоспитание всесторонним и целостным процессом формирования личности. 

Старший школьный возраст (15–18 лет). Характерной его особенностью является завершение формирования самосознания, предполагающее особое отношение личности к самому себе. Это, в свою очередь, связано с высоким уровнем интеллектуального развития личности. 

Учитывая, что именно в старшем школьном возрасте складывается мировоззрение, тренеру и преподавателю физического воспитания необходимо заложить в сознание обучающихся комплексное отношение к физической культуре и спорту как к средству физического воспитания. Занятия спортом не должны быть для них самоцелью, а использоваться как средство для всестороннего совершенствования личности. 

Поскольку в старшем школьном возрасте особо встают вопросы дружбы и любви, то к этим проявлениям следует готовить уже в подростковом возрасте, развивать у занимающихся уважение к другим людям и противоположному полу. 

В отличие от подростков, у старших школьников самовоспитание направлено на формирование определенного, целостного морального облика. Однако и в старшем школьном возрасте самовоспитание нуждается в умелом руководстве тренера-педагога. Школьнику следует помочь выявить имеющиеся у него недостатки; разработать программу самовоспитания и сформулировать правила, которыми он должен руководствоваться. При этом необходим контроль за результатами самовоспитания, который может осуществляться как самим школьником, так и тренером-педагогом. 

Не увидев в каждом воспитаннике чего-то ценного, свойственного только ему и не подобрав ключика к его душе, тренер не может воспитать настоящего спортсмена. Неумение тренера найти ключ к своим воспитанникам нередко приводит к конфликтам и уходу из спорта. А расставание с любимым делом может привести к серьезным нежелательным последствиям. Однако тренеры далеко не всегда представляют себе такие исходы. 

Личностный подход в воспитании предполагает, что личность тренера-педагога имеет большое значение в формировании положительных качеств у занимающихся. К. Д. Ушинский указывал, что в воспитании все должно основываться на личности воспитателя, потому что воспитательная сила изливается только из живого источника человеческой личности. Завершением воспитания старшеклассников является сформированная личность, которая должна обладать: 
· устойчивым внутренним мотивационным ядром, способным выдерживать информационные перегрузки и быстрые изменения среды; 
· психологической гибкостью, лабильностью, способностью и в зрелом возрасте усваивать новую информацию и самой продуцировать новое. 

1.7.4 Индивидуализация в спорте

Индивидуализация обучения в спортивно-педагогической деятельности понимается как индивидуальный подход, предусматривающий следующее: 

· выбор способов, приемов, темпа обучения упражнениям в соответствии с уровнем технической, физической, координационной и психологической подготовленности спортсмена и уровня развития способностей;

· учет индивидуально-психологических особенностей личности, условий жизни занимающихся и специфики воспитания;

· выбор наиболее целесообразных средств при обучении спортивным упражнениям, а также для устранения ошибок и нежелательных явлений (неуверенности, страха и др.), возникающих при разучивании упражнений; 

· отбор оптимальной интенсивности нагрузки и времени отдыха для предъявления последующей нагрузки спортсменам с различными свойствами нервной системы;

· выделение существенных условий, от которых зависит достижение желаемого результата (освоение сложных упражнений; исправление ошибок);

· использование таких управляющих воздействий, которые бы приводили к быстрому и успешному овладению спортивными упражнениями; 

· применение педагогических (обучающих и воспитательных) воздействий с учетом темперамента занимающихся. 

Осуществление индивидуального подхода в учебно-тренировочном процессе предъявляет к преподавателю-тренеру высокие требования и продвигает спортсмена на более высокий уровень деятельности, а педагога - на более высокий уровень профессионального мастерства. В идеале тренер должен уметь оперативно конструировать программу воспитательных воздействий, адресуемых именно конкретному спортсмену, и тогда успех будет сопутствовать обоим – спортсмену и тренеру. 

Спорт формирует человека как личность в такой же степени, что и учебная и трудовая деятельность. По данным исследований, спортсмены имеют большую выраженность отдельных свойств личности (напр. см. [260-262]). Обычно спортсмены обладают большей выраженностью тех свойств личности, которые связаны со стремлением достичь преимущества в спортивной борьбе, противостоять напряженности этой борьбы. В то же время качества, не способствующие этому, выражены у спортсменов в меньшей степени, чем у неспортсменов. Чем обусловлены особенности спортсменов – естественным отбором или влиянием специфики спорта, – однозначно сказать нельзя. Хотя в этих же исследованиях было выявлено, что отмеченные свойства личности у спортсменов более высокого класса выражены больше, чем у спортсменов низкого уровня. 

В чем, однако, можно не сомневаться, так это в том, что спорт с его борьбой, с жаждой победы может сформировать при плохо поставленной воспитательной работе эгоцентрическую личность. Например, у американских пловцов, победителей Олимпиады 1964 г., выявлены нежелание входить в спортивные команды, избегание участия в решении трудностей других. Кроме того, концентрация усилий спортсмена в одном направлении в ряде случаев может приводить к одностороннему развитию личности. 

Наличие общих для спортсменов черт личности (по сравнению с неспортсменами) не означает, что все спортсмены похожи друг на друга. Имеется много данных, показывающих различия в личностных особенностях представителей различных видов спорта. Различия могут присутствовать и внутри одного спорта, например  в плавании определены отличия между стайерами и спринтерами. 

Наличие индивидуальных отличий у спортсменов требует от тренера индивидуализации процесса обучения. Так, например, спортсмены могут отличаться друг от друга уровнем тревожности. 

Тревожность – это черта личности, проявляющаяся в тенденции испытывать беспокойство и опасения вообще и в частных случаях без серьезного повода. Определенный уровень тревожности – естественная и обязательная особенность человека. У каждого из нас существует свой оптимальный, или желательный, уровень тревожности – так называемая полезная тревожность.

Умением находить «ключик» к спортсменам, отличающимся в т.ч. разными уровнями тревожности, обладала, например, известный тренер по прыжкам в воду Т.М. Петрухина. «Вот два ее ученика: серебряный призер олимпийских игр К. и олимпийский чемпион В. На К. тренер никогда не повышала голос, иначе та немедленно уходила в себя, начинала плакать и выступала плохо. Во время соревнований К. перед каждым прыжком нужно было еще и еще раз напоминать, как и что надо делать. На В. нередко нужно было повысить голос, но после окрика к нему больше не следовало подходить. Разозлившись, он начинал напряженно думать, жестко контролировать себя, и тренер знала, что подсказка ему уже не нужна» [247].

У некоторых людей имеется очень высокая личностная тревожность. Такие люди постоянно испытывают мрачные предчувствия. Высокотревожные люди боятся трудностей, чувствуют себя неуверенно в группе.

У спортсменов разных спортивных специализаций уровень тревожности различается. Высокий уровень тревожности отмечается, например, у художественных гимнасток. Поскольку тревожность и страх тесно связаны, видами спорта, в которых требуется проявление смелости, высокотревожные субъекты, как правило, не занимаются.

Как правило, спортсмены с высокой тревожностью не могут полностью проявить свои возможности на крупных соревнованиях. Но и спортсмены с очень низкой тревожностью имеют тенденцию не показывать хорошие результаты вследствие их недостаточной мотивированности.

Высокотревожный спортсмен может успешно осваивать двигательные действия и выступать на соревнованиях, если включены его другие компенсаторные механизмы. Просто высокотревожный спортсмен требует к себе большего внимания и эмоциональной поддержки, более длительного освоения трудных и опасных с его точки зрения упражнений, ему необходима специальная подготовка к соревнованиям. Существуют методы психорегуляции состояний спортсменов: психорегулирующая тренировка, пошаговый алгоритм НЛП «Якорение», метод Джекобсона, упражнение Бутейко «Полное дыхание» и другие, использование которых в тренировочном процессе, во время соревнований позволяет уменьшить (компенсировать) уровень тревожности спортсменов (напр. см. [265]).
В одном из исследований ([124]) описывается, что студенты с высоким нейротизмом не могли при обычных методах обучения научиться плавать из-за боязни глубины, так как у 80% из них обнаружилась трусливость. Автор исследования разработал специальную программу обучения с учетом психологических особенностей высокотревожных студентов (в том числе включил в нее и психотренинг). Было увеличено время на теоретическую подготовку и на пребывание на мелкой воде (при этом общее время обучения осталось неизменным). Все это позволило преодолеть негативные переживания студентов с высоким нейротизмом и успешно обучить их плаванию.

Тревожный спортсмен вряд ли будет спокоен после освоения нового упражнения. Его будет очень волновать изменение амплуа или функции, как и любое неожиданное стратегическое или тактическое изменение в деятельности. Общение такого спортсмена будет, очевидно, более насыщенным по эмоциональному содержанию, чем общение менее тревожного спортсмена. Первый в отличие от менее тревожного будет часто рассказывать о себе, о событиях и ситуациях, в которых он побывал.

Уровень тревожности влияет на выбор спортсменами того или иного стиля спортивной деятельности. Так, у высокотревожных борцов атакующий стиль встречается редко, несколько чаще наблюдается контратакующий стиль и еще чаще — универсальный стиль. 

1.7.5 Индивидуализация педагогического воздействия тренеров на спортсменов

(с изменениями взято из [247])

Особенности характера имеют большое значение в спортивной деятельности, предъявляющей свои требования к индивидуальным особенностям спортсмена. От характера спортсмена зависят как особенности протекания тренировочного процесса, так и итоговая успешность его результатов в условиях конкуренции с другими спортсменами. Описания спортсменов, добившихся высочайших достижений в спорте, включают в себя много характеристик и одним из часто встречающихся описаний характера успешного спортсмена является «твердый характер» (см. [263]).

Регулирующие воздействия тренера на спортсменов могут быть разнообразными. Различны и реакции на них спортсменов, одни из которых более внушаемы (это чаще спортсмены со слабой нервной системой и высокой тревожностью), поэтому легче подвергаются регулирующим воздействиям извне, а другие менее внушаемы (в основном это спортсмены с сильной нервной системой) и труднее подвергаются воздействиям извне, но более эффективно используют приемы саморегуляции, например занимаясь психорегулирующей тренировкой.

Поэтому выбор того или иного средства воздействия требует от тренера учета психологических особенностей своих учеников. Люди с низким самоуважением чувствительны ко всему, что затрагивает их самооценку, они сильнее реагируют на смех, критику, порицание, чем люди с высоким самоуважением. Они реже участвуют в спорах, избегают ответственных соревнований, что мешает им проверить свои возможности. Спортсменов такого психического склада надо чаще поощрять, замечая даже незначительные их успехи. Порицания же следует высказывать в осторожной форме и в отсутствие посторонних.

Спортсмены со слабой нервной системой имеют меньший порог фрустрированности (фрустрация – негативное состояние, возникающее при отсутствии достижений, неудовлетворении потребностей, невозможности достигнуть поставленных целей), чем спортсмены с сильной нервной системой.  При этом одни спортсмены испытывают подавленность, тревожность, обвиняют себя в неудаче, считая себя бездарным, бестолковым и т. п., а другие – видят причину своих неудач в окружающих, в сложившейся ситуации. У первых может пропасть желание тренироваться и выступать, у вторых появляется стремление во что бы то ни стало доказать свою правоту и случайность неудачи. 

Спортсмены не похожи один на другого, отмечает и заслуженный тренер СССР по фехтованию В.А. К С.Ч. нельзя подходить после боя, особенно если она проиграла, так как в этот момент она вообще не в состоянии разговаривать. А В.П. охотно беседует сразу после поединка, даже если он проиграл. Л. К. перед ответственным боем приходится убеждать, что от этого боя уже ничего не зависит, и, успокоившись, он прекрасно выступает, а Д.Т., наоборот, в трудный момент надо сказать, что от этого боя зависит все.

Похвалой от спортсменов, имеющих слабую нервную систему, можно добиться большего результата, чем порицанием и наказанием, поэтому их рекомендуется чаще поощрять, а на их неудачи не реагировать остро. Это придаст им уверенность в своих силах. Спортсменов с сильной нервной системой, если они не проявили полностью своих возможностей, отнеслись легкомысленно к заданию, можно и критиковать, не боясь вызвать у них упадническое настроение. Если у них и возникнут при этом отрицательные эмоции (досада, злость), то они будут лишь стимулировать их работоспособность, спортсменам захочется доказать несправедливость упреков тренера.

На независимого спортсмена лучше действуют внушение и убеждение, чем простые указания. Такой спортсмен негативно реагирует на распоряжения или приказы тренера. Целесообразно объяснять и аргументировать необходимость тех или иных действий, даваемой нагрузки. По возможности ему следует создавать условия для проявления независимости, свободы творчества, сохраняя тем самым у него высокий уровень самооценки. Слишком резкие переходы и изменение стиля взаимоотношений с таким спортсменом могут иметь нежелательные последствия.

Рекомендации по оптимизации психического состояния спортсменов в соревнованиях в зависимости от силы нервной системы приведены в приложении. 

2 ТЕОРИЯ ВОСПИТАНИЯ

2.1 ПОНЯТИЕ «ВОСПИТАНИЕ», ЦЕЛЬ, ЗАДАЧИ И ПРИНЦИПЫ ВОСПИТАНИЯ 
Определение понятия воспитания приведено в части 2 статьи 2 Федерального закона Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации» [244]:

«Воспитание - деятельность, направленная на развитие личности, создание условий для самоопределения и социализации обучающегося на основе социокультурных, духовно-нравственных ценностей и принятых в обществе правил и норм поведения в интересах человека, семьи, общества и государства».
Помимо этого известны и другие формулировки понятия воспитания:

· воспитание – усвоение хороших привычек (Платон, [13]);
· воспитание – целенаправленный и организованный процесс формирования личности. Это специально организованное, управляемое и контролируемое взаимодействие воспитателей и воспитанников, конечной своей целью имеющее формирование личности, нужной и полезной обществу (Н.С. Дашина, [41]);

· воспитание – целенаправленное формирование личности в целях подготовки её к участию в общественной и культурной жизни ([14]);
· воспитание – эффективное взаимодействие (сотрудничество) воспитателей и воспитанников, направленное на достижение заданной цели (И.П. Подласый [170]);
· воспитание – процесс целенаправленного влияния, целью которого выступает накопление ребенком необходимого для жизни в обществе социального опыта и формирования у него принимаемой обществом системы ценностей (С.А. Смирнов [149]);
· воспитание – в широком социальном смысле — это передача накопленного опыта (знания, умения, способы мышления, нравственные, этические и правовые нормы) от старших поколений к младшим. В узком социальном смысле –  направленное воздействие на человека со стороны общественных институтов с целью формирования у него определенных знаний, взглядов и убеждений, нравственных ценностей, политической ориентации, подготовки к жизни.

Воспитание – широком педагогическом смысле  – это специально организованное, целенаправленное и управляемое воздействие коллектива, воспитателей на воспитуемого с целью формирования у него заданных качеств, осуществляемое в учебно-воспитательных учреждениях и охватывающее весь учебно-воспитательный процесс. В узком педагогическом смысле  — процесс и результат воспитательной работы, направленной на решение конкретных воспитательных задач ([28], [132]);

· воспитание (психологический аспект) – 1) в широком смысле — процесс социализации индивида, становления и развития его как личности на протяжении всей жизни в ходе собственной активности и под влиянием природной, социальной и культурной среды, в т.ч. специально организованной целенаправленной деятельности родителей и педагогов; 2) обретение индивидом общественно признанных и одобряемых данным сообществом социальных ценностей, нравственных и правовых норм, качеств личности и образцов поведения в процессах образования. В обоих этих значениях В. представляет собой взаимодействие внутренних, психических процессов, связанных с активным полаганием себя вовне, самовоспитанием, саморазвитием и самореализацией, и внешних влияний; результатом такого взаимодействия выступает индивидуальность человека как уникальный сплав интеллектуального и социокультурного знания, переживания и опыта (А.Л. Венгер [192]).
Воспитание является наравне с обучением процессом, в котором происходит усвоение ребенком общественного опыта. В отличие от обучения, связанного с развитием познавательных процессов, способностей, приобретением знаний, формированием умений, навыков и компетенций воспитание нацелено на формирование человека как личности, его отношения к миру, обществу, людям, к самому себе. Основные механизмы приобретения человеком социального опыта – общие, но  результаты отличаются. Результаты обучения – это знания, навыки, умения и компетенции, а воспитания – свойства и качества личности. При этом воспитание так или иначе включает в себя элементы обучения. 

Цели воспитания, как и цели любой человеческой деятельности, являются исходным моментом в построении всей системы воспитания, ее содержания, методов, принципов. Это заранее определяемое представление о результате воспитательного процесса, о качествах личности обучающегося, которые предполагается сформировать. Выбор целей воспитания не может быть случайным, они формируются под влиянием изменяющихся потребностей общества и под воздействием философских и психолого-педагогических концепций. Динамизм, вариативность целей воспитания подтверждаются и современным состоянием этой проблемы.

Современная российская педагогическая практика руководствуется двумя основными концепциями целей воспитания:

· прагматической, в соответствии с которой необходимо воспитывать, прежде всего, эффективного работника, ответственного гражданина и разумного потребителя (воспитание ради выживания);

· гуманистической, ориентирующейся на формирование всесторонне и гармонически развитой личности в интересах человека, семьи, общества и государства. 

«В гуманистической концепции воспитания целью воспитания должно быть оказание помощи личности в разностороннем развитии, в реализации всех заложенных в ней способностей и талантов, в осуществлении ею собственного «Я».
Крайним выражением этой концепции является основанная на философии экзистенциализма позиция, предлагающая вообще не определять целей воспитания, предоставляя человеку право свободного выбора направления саморазвития и ограничивая роль школы лишь представлением информации о направлении этого выбора» [28].

 «Разбиение цели воспитания на задачи может совершаться разными путями. Путь социально-психологический выявляет три задачи воспитания: оснастить ребенка широкими знаниями о мире, оснастить его умениями взаимодействовать с миром, сформировать систему ценностей и ценностных отношений к миру. Путь индивидуального становления личности ребенка указывает на другой вариант задач: формирование способности жить по социально-культурным нормам, формирование способности выполнять роль человека, формирование способности вступать в социальные отношения, формирование образа достойной жизни, формирование жизненной позиции и способности регулировать содержание своей жизни. Если посмотреть на выдвинутую цель воспитания в ракурсе функций современного человека, то совокупность задач предстанет в следующем виде: готовить к труду жизни, готовить к семейной жизни, готовить к свободному досугу, готовить к творческому самовыражению.

Понятно, что от ракурса рассмотрения цели зависит процесс определения задач. При условии высокого уровня профессионализма выявление круга воспитательных задач может быть предоставлено педагогам образовательной организации. Иногда круг воспитательных задач определяется органами управления образованием отдельного региона (тогда говорят о так называемой региональной программе воспитания), чтобы использовать максимально специфику социально-психологической среды данного региона» [151].
Традиционно задачи воспитания формируются по направлениям воспитательной деятельности. В качестве примера можно привести задачи воспитания из [28]:

· «задачи умственного воспитания:
· усвоение определенного объема научных знаний;

· формирование научного мировоззрения;

· развитие умственных сил, способностей и дарований;

· развитие познавательных интересов и формирование познавательной активности;

· развитие потребности постоянно пополнять свои знания, повышать уровень подготовки;
· задачи физического воспитания:
· укрепление здоровья, правильное физическое развитие;

· повышение умственной и физической работоспособности;

· развитие и совершенствование природных двигательных качеств;

· развитие основных двигательных качеств (силы, ловкости, выносливости и др.);

· воспитание нравственных качеств (смелости, настойчивости, решительности, дисциплинированности, ответственности, коллективизма);

· формирование потребности в постоянных занятиях физкультурой и спортом;

· развитие стремления быть здоровым, бодрым, доставлять радость себе и окружающим;
· задачи трудового воспитания. В их основе находятся те аспекты воспитательного процесса, где формируются трудовые действия, складываются производственные отношения, изучаются орудия труда и способы их использования;
· задачи политехнического воспитания – формирование интереса к производственной деятельности, развитие технических способностей, нового экономического мышления, изобретательности, начал предпринимательства;
· задачи нравственного воспитания – формирование нравственные понятия, суждения, чувства и убеждения, навыки и привычки поведения, соответствующие нормам общества. В основе нравственного воспитания подрастающего поколения лежат как общечеловеческие ценности, непреходящие моральные нормы, выработанные людьми в процессе исторического развития общества, так и новые принципы и нормы, возникшие на современном этапе развития общества;
· задачи эстетического воспитания:
· формирование эстетических знаний и идеала;

· воспитание эстетической культуры;

· формирование эстетического отношения к действительности;

· развитие эстетических чувств;

· приобщение человека к прекрасному в жизни, природе, труде;

· формирование стремления быть прекрасным во всем: в мыслях, поступках, делах, внешнем виде».

Федеральный закон Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации» определяет образование как единый целенаправленный процесс воспитания и обучения, вследствие чего принципы педагогического процесса, приведенные в [264], являются, одновременно, принципами воспитания. Тем не менее, имеющиеся различия в процессах воспитания и обучения, обуславливают необходимость введения дополнительных принципов воспитания, учитывающих специфику воспитательного процесса. 

На сегодняшний день это сделать трудно. Встречающиеся в литературе принципы воспитания либо повторяют принципы педагогического процесса, либо имеют частный характер, либо ошибочны в их интерпретациях. Например:

· «принцип гибкого комплексирования методов и такта в воспи​тании. В педагогике нет плохих или хороших методов. Каждый хорош к месту и ко времени, а также в гибком и обоснованном сочетании с другими, в комплексе» [224]. Комментарий: Сам принцип приемлем, однако его интерпретация вызывает, мягко говоря, недоумение. На практике воспитание ведется в рамках конкретной образовательной парадигмы, устанавливающей, в т.ч., систему методов воспитания. Поэтому некоторые из методов воспитания, применяемые в одной из образовательных парадигм, могут являться неприемлемыми («плохими») для другой. Так, например, концепция спартанского воспитания предусматривает физическое наказание, которое было неотъемлемой частью воспитания ребенка. И одним из многочисленных доказательств тому служит найденная археологами ваза, на которой изображена древнегреческая женщина, избивающая ребенка собственной сандалией – настолько прочно подобное явление было связано с бытовой жизнью, что его увековечили в рисунках наравне с ритуальными праздниками, сценами боев и другими картинами повседневных забот. Понятно, что в гуманистической парадигме, являющейся основной парадигмой российского образования, этот метод воспитания недопустим;

· «принцип воспитательной целеустремленности обязывает всю ра​боту формирующего себя человека и работу с ним строить с уста​новкой на повышение уровня воспитанности, на достижение вос​питательного эффекта, но с мыслью в сознании: «Не навреди!» (люди портятся легче, чем исправляются; невоспитанность лете предупредить, чем преодолеть)» [224]. Комментарий: Частный случай принципа «гуманистическая направленность образования»;

· «принцип единства, целостности, взаимосвязи всех компонентов, образующих воспитательный процесс … Он также требует учета всех факторов, участвующих в воспитании — учебного заведения, семьи, трудового коллектива, общественности, единства и согласованности их действий» [180]. Комментарий: У семи нянек – дитя всегда без глаза. У каждого из названных «факторов» (учебного заведения, семьи, трудового коллектива, общественности) свои цели, задачи, мотивы деятельности, которые, порою, несовместимы. Следует, на наш взгляд, в соответствии с принципом «согласованности требований», обязать педагога добиваться сбалансированности, гармоничности внешних влияний на обучающегося [264];
· «принцип воспитания в коллективе и через коллектив является одним из классических принципов советской педагогики и предполагает организацию воспитательных воздействий на личность через коллективистские отношения и деятельность. Однако его следует понимать шире, как воспитание в группе, через общение, что требует знания учителем социальной психологии и умений формировать межличностные отношения» [181]. Комментарий: следствие т.н. коммунистического воспитания, когда эта идея А.С. Макаренко была объявлена основным направлением воспитательной работы воспитания в СССР (предъявления ко всем единых требований, приоритете коллективных интересов перед интересами отдельных членов коллектива и др.). На самом деле реальных ученических коллективов, способных воспитывать (не унифицировать!) своих членов не существует;
и т.п. 

В целом, можно выделить следующие ошибки принципиального характера, которые допускаются авторами ряда учебников, учебных пособий и другой литературы по педагогике:
· в качестве одного из принципов педагогического процесса упоминается «воспитание в коллективе и через коллектив» («коллективный характер воспитания и обучения», «коллективность воспитания и обучения», «превращения групп и коллективов обучающихся в субъект воспитания личности» и др.), напр. [88, 91, 164, 182, 183, 210]. Причем в ряде источников одновременно с принципом «воспитание в коллективе и через коллектив» указываются в качестве принципов педагогического процесса (принципов воспитания) «индивидуально-личностный подход» и (или) «гуманистическая направленность образования», что свидетельствует слабом представлении авторами содержания указанных принципов;
· в нарушение требования равнозначности некоторые авторы, либо ранжируют принципы, либо выделяют среди них главные и второстепенные (напр. [225]);
· авторы ряда научных трудов разделяют принципы воспитания (или педагогического процесса) по группам: принципы организации педагогического процесса, принципы руководства педагогического процесса, принципы управления деятельностью воспитанников, социально-психологические принципы, принципы социального воспитания и др. (напр. [88, 91, 182, 210]). На наш взгляд принципы воспитания могут и должны применяться на всех этапах и по всем направлениям профессиональной деятельности педагогов в соответствии с требованием комплексности.

2.2 НАПРАВЛЕНИЯ ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ

В воспитательном процессе традиционно выделяют такие основные направления воспитания, как  физическое, умственное, нравственное, эстетическое, правовое и трудовое воспитание:
· физическое воспитание. Совершенствование организма человека предполагает развитие двигательной и костно-мышечной систем, нервной системы, пропорций тела при сохранении и укреплении здоровья человека. От физического состояния зависит успешность учебной, профессиональной деятельности.

Содержание физического воспитания: 
· просвещение обучающихся в вопросах физической культуры и личной гигиены; 

· формирование механизма физического самовоспитания, стимулирование самовоспитания воли, выносливости, настойчивости, самодисциплины; 

· разностороннее развитие конкретных спортивных умений и мастерства; 

· развитие профессионально значимых физических качеств, обеспечивающих повышение работоспособности, устойчивости нервной системы, появление хорошего самочувствия; 

· индивидуальная работа с физически одаренными обучающимся с учетом их интересов и склонностей.

· умственное (интеллектуальное) воспитание. Умственное воспитание ориентировано на развитие интеллектуальных способностей человека, интереса к познанию окружающего мира и себя. Умственное воспитание связывается с накоплением прочного фонда знаний, с овладением учебно-познавательными операциями, с проявлением гибкости ума как при усвоении знаний, так и при их практическом использовании. 
Содержание умственного воспитания:
· развитие интеллекта посредством развития всех познавательных процессов: ощущений, восприятия, памяти, мышления, внимания, воображения, речи; 

· просвещение обучающихся в области наук, деятельности, общения; 

· формирование механизма самоорганизации умственной деятельности; 

· развитие индивидуальных интеллектуальных способностей и познавательных возможностей; 

· развитие сознания и самосознания, их творческого потенциала; формирование креативного мышления.

· нравственное воспитание. Теоретическую основу нравственного воспитания составляет этика. Задачи и содержание нравственного воспитания молодого поколения определяются посредством этических требований общества. В письменной традиции человечества основные постулаты нравственного поведения человека были представлены в Библии и Коране.
Содержание нравственного воспитания заключается в формировании следующих личностных качеств [252]: 
· «отношение к Родине (патриотизм) – любовь к своей стране, истории, обычаям, языку, желание стать на ее защиту, если это потребуется;
отношение к труду (трудолюбие) – предполагает наличие потребности в созидательной трудовой деятельности и понимание пользы труда для себя и общества, наличие трудовых умений и навыков и потребность в их совершенствовании;
· отношение к обществу – умение согласовывать свои желания с желаниями других, умение координировать свои усилия с усилиями других, умение подчинятся и умение руководить;
· отношение к себе – уважение себя при уважении других, высокое сознание общественного долга, честность и правдивость, нравственная чистота, скромность;
· человеколюбие (гуманность)».
· трудовое воспитание. Труд был и остается необходимым и важным средством развития психики и нравственных представлений личности. Трудовое воспитание – это процесс организации и стимулирования трудовой деятельности обучающихся, формирования у них трудовых умений и навыков, воспитания добросовестного отношения к своей работе, стимулирования творчества, инициативы и стремления к достижению более высоких результатов.

Содержание трудового воспитания:

· формирование потребности в труде, воспитание человека, способного к созданию материальных и духовных ценностей для себя и общества;

· формирование общетрудовых знаний, умений и навыков; 
· формирование положительного, сознательного и творческого отношения к труду;

· развитие механизма самообучения в сфере труда и профессиональной деятельности;

· профессионально-правовое воспитание – передача обучающимся сведений о законах и нормах общества в сфере труда и профессиональной деятельности.

· эстетическое воспитание. Эстетическое отношение предполагает способность к эмоциональному восприятию прекрасного. Оно может проявляться не только по отношению к природе или произведению искусства. Например, И. Кант считал, что «созерцая художественное произведение, созданное рукою человеческого гения, мы приобщаемся к «прекрасному». Однако лишь бушующий океан или извержение вулкана мы постигаем как «возвышенное», которое человек сотворить не в силах» [66]. Благодаря способности к восприятию прекрасного, человек обязан привносить эстетическое в личную жизнь и жизнь окружающих, в быт, в профессиональную деятельность и социальный ландшафт. Одновременно эстетическое воспитание должно уберегать нас от ухода в «чистый эстетизм».
Содержание эстетического воспитания:
· развитие эстетического восприятия окружающего мира и способности ценить и создавать прекрасное; 

· развитие эстетических чувств и эмоций, воображения; 

· эстетическое просвещение обучающихся в области искусства, культуры, объектов природы; 

· индивидуальное эстетическое воспитание, направленное на развитие художественных задатков, способностей и склонностей; 

· формирование механизма эстетического самообразования; 

· формирование эстетических отношений, восприятия, чувств, вкуса и идеала.

Помимо вышеперечисленных в литературе выделяют другие направления воспитания. Так, например, в [145] в качестве направлений воспитания приведены правовое, гражданское, экологическое, экономическое и воспитание:
· «гражданское воспитание предполагает формирование у человека ответственного отношения к семье, к другим людям, к своему народу и Отечеству. Гражданин должен добросовестно выполнять не только конституционные законы, но и профессиональные обязанности, вносить свой вклад в процветание страны. В тоже время он может чувствовать ответственность за судьбу всей планеты, которой угрожают военные или экологические катастрофы, и становиться гражданином мира;
· экономическое воспитание — это система мер, направленная на развитие экономического мышления современного человека в масштабах своей семьи, производства, всей страны. Данный процесс предполагает не только формирование деловых качеств — бережливости, предприимчивости, расчетливости, но и накопление знаний, касающихся проблем собственности, систем хозяйствования, экономической рентабельности, налогового обложения;
· экологическое воспитание основано на понимании непреходящей ценности природы и всего живого на Земле. Оно ориентирует человека на бережное отношение к природе, ее ресурсам и полезным ископаемым, флоре и фауне. Каждый человек должен принять посильное участие в предотвращении экологической катастрофы;
· правовое воспитание предполагает знание своих прав и обязанностей и ответственность за их несоблюдение. Оно ориентировано на воспитание уважительного отношения к законам и Конституции, правам человека и на критическое отношение к тем, кто преступает последние».

На наш взгляд перечисленные дополнительные направления воспитательной деятельности являются частью соответствующих основных направлений воспитания:

· гражданское  и экологическое воспитание – нравственного воспитания;

· экономическое воспитание – трудового воспитания;

· правовое воспитание – всех основных направлений воспитания.

2.3 МЕТОДЫ, СРЕДСТВА И ФОРМЫ ВОСПИТАНИЯ

2.3.1 Понятие о методах,  средствах и формах воспитания

Под методами воспитания часто понимают те специфические способы и приемы воспитательной работы, которые используются в процессе организации разнообразной деятельности обучающихся для развития у них соответствующей потребностно-мотивационной сферы, взглядов и убеждений, выработки навыков и привычек поведения, а так же их коррекции и совершенствования с целью формирования личностных свойств и качеств.

Поскольку воспитание неизбежно включает в себя самовоспитание, а воздействие при этом носит характер взаимодействия, то более правильным будет следующее определение: 

«Методы воспитания – способы взаимодействия воспитателя и воспитанника, направленные на решение образовательно-воспитательных задач» [128]. Это взаимодействие строится в форме сотрудничества, но под знаком ведущей и направляющей роли педагога, который выступает руководителем и организатором педагогически целесообразной жизни и деятельности обучающихся. 
«Средства воспитания – «это, как правило, предметы материальной и духовной культуры, которые используются в воспитательном процессе для решения конкретных воспитательных задач.

Средствами воспитания является художественная литература и другие книги, газеты, журналы, радио, телевидение, кино, театр, выставки, музеи, игры, спорт, художественная самодеятельность, интересный собеседник, разнообразные культурные и природные объекты.

Любой объект материальной или духовной культуры выполняет функцию средства воспитания при следующих условиях:

· с ним связана информация, необходимая для развития внутреннего мира личности воспитанника;

· он выделен как предмет усвоения в образной, наглядно-действенной или знаково-сигнальной (устной или письменной) форме;

· объект вместе с информацией о нем используется в общении и совместной деятельности воспитателя и воспитанников.

Каждый объект имеет свои характеристики: физические, химические, эстетические и др. Помимо объективных характеристик, он приобретает при выполнении функции средства воспитания еще и педагогические характеристики, важнейшими из которых являются: полнота информации об объекте, способ использования данного средства воспитателем; возможности использования его самими воспитанниками в будущем самовоспитании. Педагогические характеристики средств воспитания обусловлены объективными и субъективными причинами. 
Объективно они являются продуктом культуры и традиций народного воспитания, в которых закреплены способы передачи духовных ценностей с помощью уже сложившихся средств воспитания.

Субъективные причины обусловлены деятельностью воспитателя, который конкретизирует способы использования средств воспитания в соответствии с целями, задачами и уровнем воспитанности обучающихся, учитывая новые требования с общества к личности, современные педагогические рекомендации и передовой опыт воспитания.

Воспитательные возможности единичного средства воспитания ограничены. Реально воспитатель использует систему средств воспитания, причем, чем богаче набор используемых средств воспитания, тем эффективнее воспитание» (с изменениями взято из [53]).

Формы воспитания – способы организации воспитания, варианты организации конкретного воспитательного процесса.
Наиболее распространенной является классификация форм воспитания в зависимости от того, как организованы обучающиеся:
· массовые формы;

· кружковая, групповая;

· индивидуальная.

Выбор форм воспитательной работы определяется задачами воспитания, видом деятельности учебной группы. 
Так, для организации познавательно-развивающей деятельности обучающихся более подходят такие формы, как викторина, аукцион знаний, конкурс знатоков «Что? Где? Когда?», конкурс проектов, деловые игры, научные конференции, конкурс изобретателей и фантазеров и т.п.
При осуществлении задач нравственного воспитания могут применяться такие формы, как диспуты, круглый стол, беседа на этические темы, телемост, акции милосердия, литературно-музыкальные композиции и т.п.

При выборе форм воспитания следует учитывать следующее:
1. Любая форма должна быть ориентирована на особенности участников педагогического процесса (как обучающихся, так и педагога). 
2. Форма должна быть изменчивой, но осуществлять это следует не через резкую замену известной обучающимся формы новой, неизвестной им, а через включение каждый раз новых деталей, элементов новизны, так чтобы форма не смогла до конца исчерпать себя и быть незаметно вытесненной чем-то принципиально иным.

3. Форма должна быть воспроизведена в своем целостном виде, она всякий раз заново разрабатывается для конкретных обстоятельств. Отправной точкой данной разработки является содержательная идея, она подлежит анализу в применении к реальности, а вариативность формы рождается как следствие такого анализа.

Практика показывает, что часто применяемые одни и те же формы организации воспитательной работы теряют свою новизну, становятся трафаретными и в силу этого не дают ожидаемой эффективности. 

2.3.2 Методы воспитания и их классификация 
Процесс воспитания характеризуется разносторонностью содержания, исключительным богатством и мобильностью организационных форм. С этим непосредственно связано многообразие методов воспитания. Есть методы, отражающие содержание и специфику воспитания с учетом контингента обучающихся, есть методы, непосредственно ориентированные на работу с разными возрастными категориями обучающихся, есть методы работы в каких-то специфических условиях и т.п. Но есть и общие методы воспитания в системе образования. Общими они называются потому, что сферы их применения распространяются на весь воспитательный процесс.

Можно предложить следующую классификацию общих методов воспитания:

1. методы формирования сознания личности (рассказ, беседа, лекция, диспут, метод примера);

2. методы организации деятельности и формирования опыта общественного поведения личности (приучение, метод создания воспитывающих ситуаций, педагогическое требование, инструктаж, иллюстрации и демонстрации);

3. методы стимулирования и мотивации деятельности и поведения личности (соревнование, познавательная игра, дискуссия, эмоциональное воздействие, поощрение, наказание и др.);

4. методы контроля, самоконтроля и самооценки в воспитании.

Рассмотрим перечисленные методы воспитания более подробно (далее с изменениями и дополнениями приводится по [103]).
«Методы формирования сознания личности:
· рассказ - это последовательное изложение преимущественно фактического материала, осуществляемое в описательной или повествовательной форме. К рассказу как методу педагогической деятельности предъявляется ряд требований: логичность, последовательность и доказательность изложения; четкость, образность, эмоциональность; учет возрастных особенностей, в том числе в отношении продолжительности.

Большое значение, особенно в младшем и среднем школьном возрасте, имеет рассказ при организации ценностно-ориентировочной деятельности. Воздействуя на чувства обучающихся, рассказ помогает им понять и усвоить смысл заключенных в нем нравственных оценок и норм поведения.  Можно выделить три основные задачи этого метода при его применении в воспитательной работе: 
· вызвать положительные нравственные чувства (сопереживание, сочувствие, радость, гордость) или негодование по поводу действий и поступков героев рассказа; 

· раскрыть содержание нравственных понятий и норм поведения; 

· представить образ нравственного поведения и вызвать стремление подражать положительному примеру.

Так, у Е.П. Ильина ([60]) приведен такой факт. Эмоциональный рассказ о сильном, упорном, целеустремленном спортсмене, о мужественной спортивной борьбе, о героических подвигах спортсменов в годы Великой Отечественной войны повышает результаты юных спортсменов в соревнованиях. Пловцы (перворазрядники и мастера спорта 14-16 лет) слушали рассказы о выдающихся спортсменах и после этого улучшали результаты в плавании  вольным стилем на 12% после менее эмоциональной и на 21 % после более эмоциональной беседы;
· объяснение. Если с помощью рассказа не удается обеспечить ясное и четкое понимание в тех случаях, когда необходимо доказать правильность каких-либо положений, применяется метод объяснения. Для объяснения характерна доказательная форма изложения, основанная на использовании логически связанных умозаключений, устанавливающих истинность данного суждения. Во многих случаях объяснение сочетается с наблюдениями обучающихся, с вопросами воспитателя к обучающимся и обучающихся к воспитателю и может перерасти в беседу;
· беседа как метод воспитания использовалась с давних времен (напр. «сократовский» метод). Основное в беседе – это тщательно продуманная система вопросов, постепенно подводящих обучающихся к получению новых знаний. Готовясь к беседе, педагог, как правило, должен намечать основные, дополнительные, наводящие, уточняющие вопросы. Индуктивная (от частного к общему) беседа обычно перерастает в т.н. эвристическую, обучающиеся от частных наблюдений приходят под руководством педагога к общим выводам. При дедуктивном построении беседы дается сначала общий вывод, а затем организуется его подкрепление, аргументирование.

При всем богатстве и разнообразии содержания беседы имеют своим основным назначением привлечь самих обучающихся к оценке событий, поступков, явлений общественной жизни и на этой основе сформировать у них адекватное отношение к окружающей действительности, к своим гражданским, политическим и нравственным обязанностям. При этом убеждающий смысл обсуждаемых в ходе беседы проблем будет значительно выше, если они находят опору в личном опыте воспитуемого, в его делах, поступках, действиях.

В основу беседы должны быть положены факты, раскрывающие социальное, нравственное или эстетическое содержание тех или иных сторон общественной жизни. В качестве таких фактов, положительных или отрицательных, может выступать деятельность определенной личности или отдельное ее свойство, закрепленное в слове моральное правило, обобщенный литературный образ, организованный или спланированный педагогический образец. Форма подачи отдельных эпизодов и фактов может быть различной, но она непременно должна наводить обучающихся на размышления, результатом которых является распознавание определенного качества личности, стоящего за тем или иным поступком. На основном этапе беседы воспитатель дает отправное начало, материал для обсуждения, а затем так ставит вопросы, чтобы обучающиеся свободно высказывали свои суждения, приходили к самостоятельным выводам и обобщениям. В заключительном слове педагог подытоживает все высказывания, формулирует на их основе наиболее рациональное, с его точки зрения, решение обсуждаемой проблемы, намечает конкретную программу действий для закрепления принятой в результате беседы нормы в практике поведения и деятельности обучающихся;
· лекция. Рассказ и беседа подготавливают переход к более сложному методу организации познавательной деятельности – к лекции. Лекция во многом приближается к рассказу, вместе с тем она отличается большей информативно-познавательной емкостью, большей сложностью логических построений, образов, доказательств и обобщений, большей продолжительностью.

Логическим центром лекции является какое-либо теоретическое обобщение, относящееся к сфере научного познания. Конкретные факты, составляющие основу беседы или рассказа, здесь служат лишь иллюстрацией или исходным, отправным моментом;
· дискуссия и диспут. Ситуации познавательного спора, дискуссии, при их умелой организации, привлекают внимание обучающихся к разным научным точкам зрения по той или иной проблеме, побуждают к осмыслению различных подходов к аргументации. В то же время они могут быть созданы и при изучении обычных недискуссионных на первый взгляд вопросов, если обучающимся предлагается высказать свои суждения о причинах того или иного явления, обосновать свою точку зрения на устоявшиеся представления. Обязательное условие дискуссии – наличие по меньшей мере двух противоположных мнений по обсуждаемому вопросу. Естественно, что в учебной дискуссии последнее слово должно быть за педагогом, хотя это и не означает, что его выводы – истина в последней инстанции.

В отличие от дискуссии, где все-таки должно быть принято устоявшееся и принимаемое научными авторитетами решение, диспут как метод формирования суждений, оценок и убеждений в процессе познавательной и ценностно-ориентационной деятельности не требует определенных и окончательных решений. Диспут, как и дискуссия, основан на том, что знания, добытые в ходе столкновения мнений, различных точек зрения, всегда отличаются высокой мерой обобщенности, стойкости и гибкости. Диспут как нельзя лучше соответствует возрастным особенностям старшеклассника, формирующаяся личность которого характеризуется страстным поиском смысла жизни, стремлением не принимать ничего на веру, желанием сравнивать факты, чтобы уяснить истину.

В педагогическом плане крайне важно, чтобы вопросы, намеченные к обсуждению, содержали жизненно важную, значимую для обучающихся проблему, по-настоящему волновали их, звали к открытому, искреннему разговору. 

Диспут дает возможность анализировать понятия и доводы, защищать свои взгляды, убеждать в них других людей. Для участия в диспуте мало высказать свою точку зрения, надо обнаружить сильные и слабые стороны противоположного суждения, подобрать доказательства, опровергающие ошибочность одной и подтверждающие достоверность другой точки зрения. Диспут учит мужеству отказаться от ложной точки зрения во имя истины.

Настоящий педагог не торопится отвергать ошибочные суждения, не позволит себе грубо вмешиваться в спор, безапелляционно навязывать свою точку зрения. Он должен быть деликатным и терпеливым, страстным и гневным, невозмутимым и ироничным. Такая манера никого не обижает и не унижает, не отбивает у обучающихся желания участвовать в полемике и откровенно высказывать свои взгляды. Руководителю диспута решительно не подходит фигура умолчания и запрета. Всякая недоговоренность оставляет возможность для домыслов, искаженных догадок, неправильных толкований. Наиболее общее назначение диспутов и дискуссий – создать ориентировочную основу для творческих исканий и самостоятельных решений;
· пример. Формирующееся сознание человека, особенно в младшем школьном, подростковом и юношеском возрасте постоянно ищет опору в реально действующих, живых, конкретных образцах, которые олицетворяют усваиваемые ими идеи и идеалы. Этому поиску активно содействует явление подражательности, которая служит психологической основой примера как метода педагогического влияния. 

Характер подражательной деятельности изменяется с возрастом, а также и в связи с расширением социального опыта обучающегося, в зависимости от его интеллектуального и нравственного развития. Младший школьник обычно выбирает себе для подражания готовые образцы, воздействующие на него внешним примером. Подражание у подростков сопровождается более или менее самостоятельными суждениями, носит избирательный характер. В юности подражание существенно перестраивается. Оно становится более сознательным и критичным.

В механизме подражания можно выделить по крайне мере три этапа. На первом этапе в результате восприятия конкретного действия другого лица у обучающегося появляется субъективный образ этого действия, желание поступать так же. Однако связь между примером для подражания и последующими действиями здесь может и не возникнуть. Эта связь образуется на втором этапе. На третьем этапе происходит синтез подражательных и самостоятельных действий, на который активно влияют жизненные и специально созданные воспитывающие ситуации.

Методы организации деятельности и формирования опыта общественного поведения личности. Человек как субъект труда, познания и общения формируется в процессе деятельности, которая обеспечивает научное освоение действительности, возбуждает интерес, чувства, порождает новые потребности, активизирует волю, энергию – все то, что служит строительным материалом для развития и становления личности.
Общие закономерности, обусловливающие методы данной группы:

· все виды деятельности, имеющие общественные цели, потенциально обладают определенными развивающими и воспитывающими возможностями. Каждая такая деятельность содержит все необходимые компоненты для усвоения лишь ей соответствующих знаний, переживаний. Однако одна деятельность не может заменить все остальные. Поэтому в процессе воспитания целесообразно использовать комплекс деятельностей;

· даже объективно ценная обществу деятельность может не повлиять положительно на воспитанника, если она не имеет для него «личностного смысла»;

· в итоге педагогических воздействий у обучающегося формируется готовность к выбору цели и способов деятельности. Будучи идеальным предвосхищением ожидаемого результата цель человека является той силой, которая определяет способ и характер его действий.

В качестве методов организации деятельности и формирования опыта общественного поведения личности выделяют следующие:
· приучение обнаруживает наибольшую эффективность на ранних ступенях воспитания и развития детей. Предписывая им тот или иной образ действий, необходимо выразить его в возможно более коротком и ясном правиле. На каждый данный отрезок времени должен быть выделен минимум отдельных действий, из которых складывается данная форма поведения. 

Опытные педагоги большое значение придают показу образца воспитываемой формы поведения, созданию положительного отношения к ней. Следует отметить, что вначале следует добиться точности производимого действия и лишь затем – быстроты. 

Метод приучения предполагает контроль за выполнением действия,  выявления и анализа возникающих трудностей, обсуждения способов дальнейшей работы. Еще более важно организовать самоконтроль обучающихся.

Метод приучения варьируют в зависимости от возраста, условий жизни и воспитания. Не всегда целесообразно, например, открыто ставить перед детьми задачу овладения тем или иным способом поведения. Педагог в этом случае так организует деятельность детей, чтобы, с удовольствием повторяя ее, они незаметно для себя свободно и непринужденно привыкали к нужной форме поведения. Одним из испытанных средств приучения к заданным формам поведения является режим жизни и деятельности обучающихся;
· упражнения. Метод приучения тесно связан с методом упражнения. В основе приучения лежит овладение обучающимся преимущественно процессуальной стороной деятельности, а упражнение делает ее личностно значимой. 

Включение обучаемых в деятельность создает им условия для действий в соответствии с принятыми в обществе нормами и правилами поведения. В реальной жизни и деятельности учебной группы постоянно рождаются ситуации, в которых обнаруживается и подвергается испытанию на прочность вся система сложившихся в ней воспитательных отношений. Часто педагог не может ждать естественного стечения обстоятельств и ему приходится самому создавать такую внешнюю обстановку, которая вызывает у обучающихся необходимое психическое состояние, представления, чувства, мотивы, поступки. Такие специально организованные педагогические условия принято называть воспитывающими ситуациями.

По своему существу, это упражнения в условиях ситуации свободного выбора. Обучающийся ставится перед необходимостью выбрать определенное решение из нескольких возможных вариантов: воспользоваться привилегиями самому, уступить место другому, промолчать, сказать правду, сказать «не знаю». В поисках выхода из созданной педагогом ситуации обучающийся пересматривает, переосмысливает и перестраивает свое поведение, приводит его в соответствие с новыми требованиями, изменяющимися условиями деятельности и общения. Другими словами, поиск выхода из специально созданной педагогом ситуации – это упражнение в нравственном поведении, работа не только ума, но и сердца;
· педагогическое требование. Требования помогают наводить порядок и дисциплину в образовательной организации, вносят дух организованности в деятельность и поведение обучающихся. Педагогическое требование должно не только опережать развитие личности, но и переходить в требования воспитанника к самому себе. 

Организуя воспитательный процесс, педагог должен стремиться к тому, чтобы его требование стало общественным требованием, требованием той группы, в которую включен воспитанник. 

Существенное значение имеет соблюдение педагогом меры в предъявлении требований к обучающимся. К.Д.Ушинский по этому поводу писал: «Приучите дитя сначала повиноваться легким требованиям, не стесняя его самостоятельности ни множеством, ни трудностью их, и вы можете быть уверены, что оно будет легче подчиняться и новым вашим постановлениям. Если же, стеснив дитя разом множеством правил, вы вынудите его к нарушению того или другого из них, то сами будете виноваты, если прививаемые вами привычки не будут укореняться и вы лишитесь помощи этой великой воспитательной силы».

Методы стимулирования и мотивации деятельности и поведения личности. Любая деятельность протекает более эффективно и дает качественные результаты, если при этом у личности имеются сильные, яркие, глубокие мотивы, вызывающие желание действовать активно, с полной отдачей сил, преодолевать неизбежные затруднения, неблагоприятные условия и другие обстоятельства, настойчиво продвигаясь к намеченной цели. С мотивацией деятельности теснейшим образом связано ее стимулирование. Стимулировать - значит побуждать, давать толчок, импульс к мысли, чувству и действию. В целях подкрепления и усиления воздействия на личность обучающегося тех или иных факторов применяются различные методы стимулирования, среди которых наиболее распространенными являются соревнование, познавательная игра, поощрение, наказание и др.:
· соревнование. Детям, подросткам и юношам в высшей степени свойственно стремление к здоровому соперничеству, приоритету, первенству, самоутверждению. Вовлечение обучающихся в борьбу за достижение наилучших результатов в учебе, труде и общественной деятельности поднимает отстающих на уровень передовых, стимулирует развитие творческой активности, инициативы, новаторских починов, ответственности и коллективизма.

Соревнование может быть групповым и индивидуальным, рассчитанным на длительный срок и эпизодическим. В процессе его организации и проведения необходимо соблюдать традиционные принципы: гласность, конкретность показателей, сравнимость результатов.

В последние годы появилось немало противников разного рода соревнований, которые якобы противоречат основным принципам гуманистической педагогики. Можно, утверждается, сравнивать только темпы личного продвижения, т.е. сравнивать ребенка сегодняшнего с самим собой, но вчерашним. Однако при продуманности организации соревнования оно ничуть не противоречит идее уважения личности. Более того, его действенность существенно повышается при разумном насыщении как учебной, так и внеучебной деятельности вытекающими из самой логики образовательного процесса ситуациями переживания успеха, связанными с положительными эмоциональными переживаниями.

В переживании ситуаций успеха особенно нуждаются обучающиеся, испытывающие определенные затруднения в учении, связанные с их личной неуверенностью. В связи с этим необходимо подбирать такие задания, с которыми обучающиеся этой категории могли бы справиться без особых затруднений, и лишь потом переходить к более сложным упражнениям. В опыте передовых педагогов с этой целью используются так называемые сдвоенные задания, где первое подготавливает к выполнению другого, более сложного. Надежным путем создания ситуаций успеха является дифференцированный подход к определению содержания деятельности и характеру помощи обучающимся при ее осуществлении. Естественными в этом случае должны быть словесные поощрения, подбадривание обучающегося, вызывающие у него уверенность в своих силах, стремление соответствовать оценке педагога;
· сюжетно-ролевые игры примыкают к ситуациям переживания успеха, поскольку тоже направлены на создание игровых ситуаций, вызывающих, как и предыдущие, яркие эмоциональные переживания;

· поощрение – способ выражения общественной положительной оценки поведения и деятельности отдельного обучающегося или группы. Его стимулирующая роль определяется тем, что в нем содержится общественное признание того образа действия, который избран и проводится обучающимся в жизнь. 

Нельзя полагать, что одобрение и поощрение полезны всегда и везде. Воспитательное значение поощрения возрастает, если оно заключает в себе оценку не только результата, но и мотива и способов деятельности. Вместе с этим, педагогу необходимо одинаково заботиться о том, чтобы не появлялись захваленные и обойденные вниманием;
· наказание - это такое воздействие на личность обучающегося, которое выражает осуждение действий и поступков, противоречащих нормам общественного поведения, и принуждает обучающихся неуклонно следовать им. Наказание корректирует поведение обучающегося, дает ему ясно понять, где и в чем он ошибся, вызывает чувство неудовлетворенности, дискомфорта, стыда. 

Правильное применение наказаний предполагает понимание следующих законов и правил применения наказаний:

· умелое применение наказаний требует от педагога педагогического такта и определенного мастерства;

· всякое наказание должно сопровождаться анализом причин и условий, породивших тот или иной проступок и их пояснением; 

· наказание должно соответствовать силе проступка. В тех случаях, когда обучающийся нарушил правила поведения необдуманно, случайно, можно ограничиться беседой или простым упреком;

· наказание приносит успех, когда оно согласуется с общественным мнением; 

· нельзя наказывать не разобравшись и по подозрению;

· наказание должно быть воспринято наказанным как заслуженное;

· по возможности надо избегать групповых наказаний, поскольку они могут привести к объединению обучающихся, нарушающих общественный порядок и дисциплину;

· нельзя злоупотреблять наказаниями. Сильнее действуют наказания неожиданные и непривычные;

· наказание должно производиться без унижения достоинства обучающегося;

· содержание наказание должно соответствовать возрасту и индивидуальным особенностям обучающегося;

· наказание не должно стимулировать активность, скорее являясь методом ее ограничения.

Методы контроля, самоконтроля и самооценки в воспитании. Управление процессом воспитания невозможно без обратной связи, которая несет характеристику его результативности, понимаемой как степень соответствия достигаемых результатов поставленным целям воспитания. Выполнить эту функцию помогают методы контроля, самоконтроля и самооценки. 
О показателях воспитанности обучающихся можно судить по степени их участия во всех основных видах деятельности, соответствующих их возрасту: игровой, учебной, трудовой, общественной и др., – и результативности этого участия. Важными показателями воспитанности обучающихся являются их общение и отношения в группе, со сверстниками, старшими и др. О результативности воспитания свидетельствуют такие показатели: сформированность у обучающихся основ мировоззрения, умение оценивать события, происходящие в стране и в мире; усвоение ими норм морали, знание и соблюдение законов; общественная активность, инициатива и самодеятельность; эстетическое и физическое развитие.

К основным методам контроля относятся: педагогическое наблюдение за обучающимися; беседы, направленные на выявление воспитанности; опросы (анкетные, устные и пр.); создание ситуаций для изучения поведения воспитуемых:
· педагогическое наблюдение характеризуется непосредственным восприятием деятельности, общения, поведения личности в целостности и динамике их изменения. Различают разнообразные виды наблюдения – непосредственное и опосредованное, открытое и скрытое, непрерывное и дискретное, монографическое и узкое и пр.

Чтобы успешно использовать наблюдение для изучения воспитанности личности, надо вести его с конкретной целью, владеть программой изучения личности, критериями оценки ее воспитанности.

Наблюдения должны носить систематический характер. Важно хорошо продумать систему фиксации наблюдаемых фактов (записи в дневник наблюдений, в карту наблюдений и др.);
· беседы с воспитанниками помогают педагогам выяснить степень информированности обучающихся в области нравственных проблем, норм и правил поведения, выявить причины отклонений от выполнения этих норм, когда они наблюдаются. Одновременно педагоги фиксируют мнения, высказывания обучающихся, чтобы оценить и качество своих воспитательных влияний, отношение воспитанников друг к другу, их симпатии, антипатии и т.п.;
· опросники, анкеты. Наиболее эффективны психологические опросники, которые выявляют характер отношений между членами группы, товарищеские привязанности или, наоборот, негативные отношения к тем или иным его членам. Такие опросники позволяют своевременно выявлять возникающие противоречия и принимать меры по их быстрому и умелому разрешению. Применение опросников не столь простое дело, при их составлении следует соблюдать определенные правила, например не ставить вопросы в прямолинейной форме, содержание ответов должно давать взаимопроверяемые сведения и т.п.;
· включение в деятельность. Опытные педагоги сознательно включают обучающихся в такие виды деятельности и общения, в которых они могут наиболее полно проявить те или иные стороны своей воспитанности. Этот метод требует большого мастерства, педагогической коллегиальности.

Завершается контроль за ходом воспитательной работы оцениванием не только результатов воспитанности обучающихся, но и уровня воспитательной деятельности педагога и образовательной организации в целом».

2.3.3 Педагогические возможности и условия применения методов воспитания
Условия оптимального выбора и эффективного применения методов воспитания. Среди тех зависимостей, которые определяют выбор методов воспитания, на первом месте находится их соответствие идеалам общества и целям воспитания.
Любые методы направлены на достижении цели, но одни из них приводят к достижению цели быстрее, другие медленнее. Это зависит не только от сущности метода, но и от условий его применения. Один и тот же метод в разных случаях может привести к совершенно разным результатам. В задачи педагога входит определение наиболее подходящего метода в каждом конкретном случае, а так же его адаптация к конкретным условиям воспитательного процесса. Методы воспитания, определенные и изученные в педагогике, взяты из опыта педагогов прошлого. Они носят общий характер и не могут быть применены в чистом виде, так как, наверняка окажутся при этом малоэффективными. Воспитатель, если он хочет добиться наилучших результатов своей деятельности, находится в постоянном поиске и анализе отдельных элементов воспитания, способов воздействия на человеческую личность. При этом сущность выбранного им метода остается неизменной, переработке подвергаются лишь пути достижения цели. 

Каждый метод, имея свои особенности и специфику, оказывается наиболее эффективным в определенной ситуации при определенных условиях. Существует множество факторов, оказывающих влияние на выбор оптимального в данном случае метода. Будучи очень гибким и тонким инструментом прикосновения к личности, метод воспитания, вместе с тем используется с учетом особенностей группы, в которую включен воспитанник. Скажем, на определенном уровне развития личности обучающегося наиболее продуктивным способом педагогического воздействия является требование, но неуместными будут лекция или диспут.

Рассмотрим некоторые основные причины, обуславливающие выбор методов воспитания:
· цели и задачи воспитания являются основополагающим фактором определения методов;

· для каждого возраста обучающихся существует свой набор методов воспитания, разработанных с учетом психических и физиологических особенностей воспитанников каждой возрастной категории;

· особенности взаимоотношений в группе и воспитателя с воспитанниками (эмоциональная близость, уровень доверительности и т.д.). В любой группе существуют определенные этапы формирования и развития внутренних отношений, в соответствии с которыми должны изменяться или частично трансформироваться и методы воспитания;

· личностные особенности воспитанников предполагают индивидуальный подход к воспитанию каждого и, соответственно, индивидуальный выбор методов воспитания, имеющих наибольший успех применительно к конкретному обучающемуся;

· методы воспитания выбираются в зависимости от наличия и доступности средств воспитания (наглядные пособия, средства массовой информации, предметы культуры и искусства и др.);

· отдавая предпочтение тому или иному методу, педагог руководствуется информацией о нем, собственным или чужим опытом его применения, анализирует все известные ему общие методы. Другими словами, выбор оптимального в данном случае метода напрямую зависит от квалификации педагога;

· если времени достаточно, то и методы воспитания применяются более гуманные, проявляется особая забота о психическом здоровье воспитанников, производится постепенное и поэтапное продвижение к цели. При недостатке времени и, при этом, сложных целях и задачах, применяются более жесткие методы воздействия, требующие значительных усилий воспитанника и высокой квалификации педагога.

Существуют и другие, узко специализированные факторы. Важно ставить перед собой реальные достижимые цели, доводить до конца все задуманные действия, соблюдать логичное и поэтапное применение выбранного метода. Завершенность в любом начатом деле является хорошим примером для воспитанников и повышает авторитет педагога.

2.3.4 Формы воспитания
(с изменениями приводится по [238])

Выбор форм воспитательной работы определяется на основе принципов воспитания в зависимости от следующих факторов:

1. Цель воспитания.

2. Содержание и направленности воспитательных задач.

3. Возраст обучающихся.

4. Уровень их воспитанности и личного социального опыта.

5. Особенности учебной группы.

6. Особенности и традиции региона.

7. Технические и материальные возможности образовательной организации.

8. Уровень профессионализма педагога.

Форм воспитательной работы существует огромное множество. Составить их исчерпывающий перечень невозможно, он всегда будет неполным. Поэтому возникает вопрос, как ориентироваться во всем этом многообразии. Есть лишь один эффективный путь – это классификация.

Из всего многообразия форм можно выделить несколько типов форм, которые различаются между собой по определенным признакам. Эти типы объединяют в себе различные виды форм, каждый из которых имеет бесконечное множество различных вариаций конкретных форм.

Выделяют три основных типа форм воспитания: мероприятия, дела, игры. Они различаются по следующим признакам:

· по целевой направленности;

· по позиции участников воспитательного процесса;

· по объективным воспитательным возможностям.

Мероприятия – это события, занятия, ситуации в группе, организуемые педагогами с целью непосредственного воспитательного воздействия на воспитанников. Характерные признаки: созерцательно-исполнительская позиция обучающихся и организаторская роль педагога или старших воспитанников. Виды форм: беседы, лекции, диспуты, дискуссии, экскурсии, культпоходы, прогулки, обучающие занятия и т.п.

Как определенный тип формы воспитательной работы мероприятие можно выбирать:

· когда нужно решить просветительские задачи;

· когда необходимо обратиться к содержанию воспитательной работы, требующей высокой компетентности;

· когда организаторские функции слишком сложны для обучающихся;

· когда стоит задача непосредственного обучения воспитанников чему-либо;

· когда необходимы меры по укреплению здоровья обучающихся, их физического развития, по выполнению режима дня, поддержанию дисциплины и порядка.

Дела – это общая работа, важные события, осуществляемые и организуемые членами группы на пользу и радость кому-либо, в том числе и самим себе. Характерные признаки: деятельно-созидательная позиция обучающихся; их участие в организаторской деятельности; общественно значимая направленность содержания; самодеятельный характер и опосредованное педагогическое руководство. Виды форм: трудовые десанты и операции, рейды, ярмарки, фестивали, самодеятельные концерты и спектакли, агитбригады, вечера, а также другие формы групповых творческих дел.

По характеру реализации форм-дел различают три их подтипа:

· дела, в которых организаторскую функцию выполняет какой-либо орган или кто-то персонально;

· творческие дела, отличающиеся, прежде всего организаторским творчеством какой-либо части группы, которая задумывает, планирует и организует их подготовку и проведение;

· коллективные творческие дела (КТД), в организации которых и творческом поиске лучших решений и способов деятельности принимают участие все члены группы.

Среди всех подтипов форм воспитательной работы КТД обладают объективными наибольшими воспитательными возможностями, так как они:

· предоставляют возможность каждому обучающемуся внести свой личный вклад в общую работу, проявить свои личностные качества;

· обеспечивают активную реализацию и обогащение личного и группового опыта;

· способствуют укреплению группы, ее структуры, содействуют разнообразию и мобильности внутригрупповых связей и отношений;

· эмоционально привлекательны для обучающихся, позволяют опираться на значимые для них содержание и способы организации деятельности в самых разных ситуациях воспитательного процесса.

Игры – это воображаемая или реальная деятельность, целенаправленно организуемая в группе воспитанников с целью отдыха, развлечения, обучения. Характерные признаки: не несут в себе выраженной общественно полезной направленности, но полезны для развития и воспитания их участников; имеет место опосредованное педагогическое воздействие, скрытое игровыми целями. Виды форм: деловые, сюжетно-ролевые, спортивные, познавательные игры, игры на местности и др.

Следует указать следующие отличия от других  перечисленных форм воспитания. Мероприятия проводятся кем-то для кого-то с целью воздействия. Дела делаются для кого-то или для чего-то, в них имеет место продуктивная деятельность. Игры же самоценны, это способ интересно и увлекательно провести время в совместном отдыхе или обучении.

В практике воспитательной работы имеет место такое явление, как «перерождение форм» из одного типа в другой при их реализации.

Переход форм из одного вида в другой должен происходить «по лесенке»

Мероприятия -> Игры -> Дела

что наиболее правильно с точки зрения возрастания воспитательных возможностей форм. Переход в обратном направлении неблагоприятен и нежелателен.

Имея достаточный запас тех или иных видов форм работы можно каждый раз находить новые их вариации. Надо лишь определить, по каким параметрам можно варьировать. Назовем некоторые из этих параметров:
· по времени подготовки и проведения:

· экспромт;

· относительно длительная предварительная подготовка;
· по способу организации:

· организуемые одним человеком;

· организуемые группой участников;

· организуемые коллективно;
· по характеру включения в деятельность:

· обязательное участие;

· добровольное участие;
· по взаимодействию группы с другими группами и людьми:

· «открытые» (для других, совместно с другими);

· «закрытые» (для своей группы);
· по методам воспитания:

· словесные (конференции);

· практические (походы);

· наглядные (выставки);
· по направлению воспитательной работы или видам деятельности:

· организация познавательно-развивающей деятельности;

· нравственное воспитание;

· эстетическое воспитание;

· физическое воспитание.

Различные вариации форм воспитательной работы позволяют полнее использовать их потенциал и целенаправленно выбирать соответствующие варианты форм, учитывая их достоинства и недостатки.

Все типы форм воспитательной работы имеют свое педагогическое значение, и каждый из них по-своему ценен в процессе воспитания. Каждому типу форм присущи свои специфические воспитательные возможности и они должны быть полностью реализованы. Воспитательный процесс – объективно сложное и разноплановое явление, поэтому эффективная воспитательная деятельность может быть организована только путем комплексного использования различных форм организации педагогического процесса.

2.4 ОБЩЕНИЕ И ВОСПИТАНИЕ. ВОСПИТАНИЕ В КОЛЛЕКТИВЕ

2.4.1 Общение и воспитание. Педагогическое общение, стили и модели поведения педагога
Роль общения как воспитательного процесса проявляется в том, что, общаясь с окружающими людьми в процессе различных видов деятельности, во время игр, спортивных занятий, входя в неформальные контакты со сверстниками, родственниками, знакомыми и другими людьми, обучающийся получает разнообразные знания о предметном мире, а также о мире идей и отношений. Это очень эффективный путь познания, поскольку обмен информацией в общении характеризуется высоким уровнем понимания, низкой избыточностью информации, экономией затрат времени.

Общение – не только важнейший источник информации. Оно оказывает существенное влияние и на восприятие тех знаний, которые обучающийся получает по другим каналам информации. Кроме того, общение во многом определяет его интерес к знаниям вообще, получаемым из любых источников.

Общение – один из важнейших факторов возникновения, формирования, развития и укрепления познавательных интересов у растущего человека. Воспитательное воздействие человека на человека предполагает правильное восприятие и оценку друг друга людьми, вовлеченными в этот процесс. Поэтому необходимы усилия, направленные на развитие умений правильно оценивать и понимать других людей. 

Психологически правильное воспитание и есть продуманное, научно обоснованное общение людей, рассчитанное на развитие каждого из них как личности.

Содержанием общения, которое служит воспитательным целям, является передача от человека к человеку полезной информации, на основании которой люди могут формироваться и развиваться как личности. Эта информация включает ценности, нормы и формы поведения, оценки и представления, идеалы, цели и смысл жизни. Мера их принятия одним человеком в общении с другими людьми зависит от отношения людей друг к другу. Данные отношения, в свою очередь, определяются эталонами межличностного восприятия.

В процессе познания людьми друг друга эти эталоны выполняют роль мерки, которая прикладывается к одной личности и определяет ее воздействие на другую личность. Как таковые, эталоны не всегда хорошо осознаются человеком, который их использует. В них отражаются особенности тех социальных групп, которые являются референтными (значимыми) для данного индивида. В раннем возрасте эталоны обычно являются конкретными и отождествляются с теми или иными людьми, выбираемыми в качестве идеала, объекта для подражания или «героя». С возрастом эталоны становятся все более обобщенными, связанными с нравственными и другими идеалами, ценностями, нормами. Они вместе с тем становятся более дифференцированными и различными у разных людей.
Общение, организованное с целью оказать влияние на воспитанника, чтобы включить его в деятельность, способствующую формированию положительных личностных качеств и вызвать у него стремление к самосовершенствованию, называют педагогическим общением. «Педагогическое общение – целостная система (приемы и навыки) социально-психологического взаимодействия педагога и воспитуемых, содержащая в себе обмен информацией, воспитательные воздействия и организацию взаимоотношений с помощью коммуникативных средств» [83]. Его специфика проявляется в ярко выраженном воспитательном характере, поскольку оно в отличие от других видов общения (социального, психологического, бытового и др.) обязательно предусматривает решение педагогических задач. 
Индивидуально-типологические особенности взаимодействия педагога с обучаемыми определяют стиль педагогического общения. Наиболее распространены из них следующие (с изменениями взято из [165]):

· «стиль «совместное творчество» наиболее продуктивен не только своим конечным результатом, но и воспитательной стороной. В его основе лежит единство высокого профессионализма педагога и его этических установок. Деятельностно-диалоговая схема этого общения ставит педагога и обучаемого в паритетное положение, когда ставятся общие цели и совместными усилиями находятся решения. В этом стиле, как на фотопленке, проявляются все личностные качества обеих сторон;
· стиль «дружеское расположение» вплотную примыкает по своим особенностям к предыдущему. В его основе лежит искренний интерес к личности партнера по общению, к аудитории в целом, уважительное отношение к каждому, открытость контактам. Этот стиль - предпосылка успешной совместной учебно-воспитательной деятельности;
Как крайнюю форму «дружеского расположения», несущую отрицательный заряд в отношениях, можно рассматривать стиль «заигрывание». Он основан на стремлении завоевать ложный, дешевый авторитет у партнера по общению. Появление стиля вызывается желанием понравиться, быть принятым аудиторией при отсутствии минимальной личной коммуникативной культуры и весомой общепедагогической подготовки. На этот стиль общения легко скатиться начинающему педагогу;
· в противовес «заигрыванию» встречается  стиль «устрашение», возникающий как следствие собственной неуверенности при более высоком статусе, чем у партнера, или же ввиду неумелости организовать общение на основе продуктивной совместной деятельности. Этот стиль искусственно ставит партнера в зависимое положение, вызывая у того негативное отношение к противоположной стороне. Процесс общения оказывается жестко регламентированным, загнанным в формально-официальные рамки. Между общающимися сторонами, возводится незримый барьер отчуждения. Для продуктивной творческой деятельности этот стиль совершенно неприемлем [65];

· в деловых кругах, в педагогическом процессе распространен стиль «дистанция». Он имеет различные оттенки, но во всех случаях сводится к субъективному подчеркиванию различий между партнерами: возрастных, социальных, служебных, профессиональных. Без соблюдения дистанции педагогическое общение может скатиться к панибратско-снисходительным отношениям. Дистанция выступает как показатель ведущей роли педагога. Но с другой стороны, абсолютизирование дистанции как стиля резко ограничивает творческий потенциал совместной деятельности, провоцирует авторитарность управления педагогическим процессом. При таком стиле общения следует выбрать разумный диапазон его применения, что зависит не столько от практического опыта, сколько от эмпатических тенденций педагога, то есть от склонности «вчувствоваться» в ситуационное состояние партнера. Однако негибкое использование этого стиля при его весьма высокой популярности заведомо приводит к неудачам в профессиональном и педагогическом общении;
· одной из крайних разновидностей стиля «дистанция» можно считать «менторский» стиль, когда один из партнеров (чаще всего это бывает лицо, считающее себя «бывалым» человеком) добровольно или непреднамеренно принимает на себя роль наставника. Назидательно-покровительственный тон с его стороны, присутствующий не только в диалоге, но и во внешнем облике, не просто увеличивает разрыв с общающимися, а может стать предметом насмешек и шаржирования. В худшем случае этот стиль приведет к полной утрате контактов, а общение приобретет односторонний характер информационного содержания [65].
«Устрашение», «заигрывание», и крайние формы стиля «дистанция» несут в себе невидимую опасность своей высокой проникающей способностью в индивидуальность личности, поскольку представляют собой механизм психологической защиты от воздействия извне. Они легко могут превратиться в устойчивые стереотипы поведения, отгораживающие личность от окружения, в котором она находится. Увеличивается риск стать отверженным социальной средой и попасть в положение изгоя [34].

Перечисленные варианты не исчерпывают все богатство самопроизвольно выработанных в длительной практике стилей общения. В его спектре возможны самые различные нюансы, дающие неожиданные эффекты, устанавливающие или разрушающие взаимодействие партнеров. Как правило, они находятся эмпирическим путем. При этом найденный и приемлемый стиль общения одного педагога оказывается совершенно непригодным для другого. В стиле общения ярко проявляется индивидуальность личности».

Различные стили коммуникативного взаимодействия порождают несколько моделей поведения педагога в общении с обучающимися. Условно их можно обозначить следующим образом (с изменениями взято из [165]):

· «модель дикторская («Монблан») - педагог как бы отстранен от обучаемых, он парит над ними, находясь в царстве знаний. Обучаемые - всего лишь безликая масса слушателей. Никакого личностного взаимодействия. Педагогические функции сведены к информационному сообщению. Следствие - отсутствие психологического контакта, а отсюда безынициативность и пассивность обучаемых;
· модель неконтактная («Китайская стена») - очень близка по своему психологическому содержанию к первой. Разница в том, что между педагогом и обучаемыми существует слабая обратная связь ввиду произвольно или непреднамеренно возведенного барьера общения. В роли такого барьера могут выступить отсутствие желания к сотрудничеству с какой-либо стороны, информационный, а не диалоговый характер общения, непроизвольное подчеркивание педагогом своего статуса, снисходительное отношение к обучающимся. Следствие - слабое взаимодействие с обучающимися, а с их стороны - равнодушное отношение к педагогу;
· модель дифференцированного внимания («Локатор») основана на избирательных отношениях с обучающимися. Педагог ориентирован не на весь состав аудитории, а лишь на часть, допустим, на талантливых или же, напротив, слабых, лидеров или аутсайдеров. В общении он как бы ставит их в положение своеобразных створных знаков, по которым ориентируется на настроение группы, концентрирует на них свое внимание. Одной из причин такой модели общения может явиться неумение сочетать индивидуализацию воспитания с фронтальным подходом. Следствие: нарушается целостность акта взаимодействия в системе «педагог-группа», она подменяется фрагментарностью ситуативных контактов;
· модель гипорефлексивная («Тетерев») заключается в том, что педагог в общении как бы замкнут сам на себя: его речь большей частью монологична, при этом говоря, он слышит только самого себя и никак не реагирует на слушателей. В диалоге оппоненту бесполезно пытаться вставить реплику, она просто не будет воспринята. Такой педагог поглощен своими идеями и проявляет эмоциональную глухоту к окружающим. Следствие: практически отсутствует взаимодействие между педагогом и обучающимися, образуется поле психологического вакуума. Стороны процесса общения существуют изолированно друг от друга, учебно-воспитательное воздействие представлено формально;
· модель гиперрефлексивная («Гамлет») противоположна по психологической канве предыдущей. Педагог озабочен не столько содержательной стороной взаимодействия, сколько тем, как он воспринимается окружающими. Межличностные отношения возводятся им в абсолют, приобретая доминирующее значение для него. Он постоянно сомневается в действенности своих аргументов, в правильности поступков, остро реагирует на нюансы психологической атмосферы общения, принимая их на свой счет. Такой педагог подобен обнаженному нерву. Следствие: обостренная социально-психологическая чувствительность педагога, приводящая к его неадекватным реакциям на реплики и действия аудитории. В такой модели поведения не исключено, что бразды правления окажутся в руках обучающихся, а педагог займет ведомую позицию в отношениях [225];
· модель негибкого реагирования («Робот») - взаимодействие педагога с обучающимися строятся по жесткой программе, где четко выдерживаются цели и задачи мероприятия, имеет место безупречная логика изложения и аргументация фактов, отшлифованы мимика и жесты, но педагог не обладает чувством постоянно меняющихся ситуаций общения. Им не учитывается педагогическая действительность, состав и психическое состояние обучающихся, их возрастные и личностные особенности. Идеально спланированное и методически отработанное мероприятие разбивается о рифы социально-психологической реальности, не достигая своей цели. Следствие: низкий эффект педагогического взаимодействия;
· модель авторитарная («Я - сам») - воспитательный процесс целиком фокусируется на педагоге. Он - главное и единственное действующее лицо. От него исходят вопросы и ответы, суждения и аргументы. Практически отсутствует творческое взаимодействие между ним и аудиторией. Односторонняя активность педагога подавляет всякую личную инициативу со стороны обучающихся, и те осознают себя лишь в качестве исполнителей, ждут инструкций к действию. До минимума снижается их познавательная и общественная активность. Следствие: воспитывается безынициативность обучающихся, теряется творческий характер общения, искажается мотивационная сфера познавательной активности;
· модель активного взаимодействия («союз») - педагог постоянно находится в диалоге с обучающимися, держит их в мажорном настроении, поощряет инициативу, легко схватывает изменения в психологическом климате коллектива и гибко реагирует на них. Преобладает стиль дружеского взаимодействия с сохранением ролевой дистанции. Возникающие воспитательные, организационные и этические проблемы творчески решаются совместными усилиями. Такая модель наиболее продуктивна [225].

Чаще всего в педагогической практике наблюдается сочетание стилей в той или иной пропорции, когда доминирует один из них».

2.4.2 Формирование и изменение социальных установок
(с изменениями и дополнениями приводится по [190])
«Социальная установка – фиксированная в социальном опыте личности (группы) предрасположенность воспринимать и оценивать социально значимые объекты, а также готовность личности (группы) к определенным действиям, ориентированным на социально значимые объекты» [214].

Психологически воспитание во многом означает формирование и изменение социальных установок человека, которые имеют три компонента: знания, эмоции и действия. Педагогическое воздействие на социальную установку воспитываемого включает четыре стадии: 
· привлечение внимания воспитываемого к объекту установки, 

· возбуждение интереса воспитываемого, 

· предъявление новой информации; 

· убеждение (указание на желательные в связи с этим практические действия в отношении объекта установки).

По той причине, что социальные установки включают рациональный и эмоциональный компоненты, любой из них можно использовать для направленного педагогического воздействия. Воспитание, основанное на рациональном компоненте, обычно апеллирует к разуму воспитываемого. В этом случае воспитатель пытается убедить его с помощью логических доказательств. Эмоциональное воздействие базируется на эффекте внушения и обычно используется при отсутствии или слабости логических аргументов. При использовании эмоциональной формы воздействия обычно обращаются к следующим психолого-педагогическим приемам: ссылке на авторитет («папа считает так»), обращению к образцу («так поступают все хорошие дети»).
Убеждающая аргументация представляет собой второй после привлечения внимания шаг на пути формирования или изменения социальной установки. Даже если убеждение основывается на хорошо подобранных фактах, способ их представления воспитываемому может существенно повлиять на результат убеждения. Один и тот же факт может быть представлен и воспринят воспитываемым по-разному.

Многое в эффективности педагогического воздействия с использованием убеждающей аргументации зависит от того, насколько воспитатель показывает воспитываемому, что действительно хочет убедить, а также от того, как лично относится воспитываемый к воспитателю. Если это отношение положительное, то открытое проявление воспитателем желания переубедить воспитываемого будет в большей степени способствовать принятию им предлагаемой точки зрения, нежели в том случае, когда воспитатель такого желания не проявляет. И, напротив, демонстративное желание убедить, проявляемое воспитателем, не вызывающим симпатии у воспитываемого, будет вести к сопротивлению с его стороны.

2.4.3 Воспитание в коллективе 
(с изменениями и дополнениями приводится по [215])
Система воспитания личности, сложившаяся в нашей стране за годы господства коммунистической идеологии, получила название коллективистической и до сих пор хранит свои черты, по крайней мере, в педагогической теории. Она годами строилась и развивалась на основе тезиса, согласно которому воспитание, а, следовательно, и полноценное развитие личности возможны только в коллективе и через коллектив. Этот тезис в свое время разделялся практически всеми учеными-педагогами и многими педагогическими психологами, и если не на практике, то уж, во всяком случае, на страницах научных публикаций активно пропагандировался, утверждался как безусловно правильный и единственно возможный. Иного пути для полноценного воспитания личности, кроме ее включения в реальный коллектив, традиционная педагогическая теория и практика не видели. Коллектив понимался не только как основной инструмент воспитания, но и как его главная, первичная цель. Утверждалось, что сначала непременно нужно создать воспитательный коллектив, а потом уже через него воспитывать и личность. Соответствующая мысль в свое время была высказана А.С. Макаренко: «Коллектив должен быть первой целью нашего воспитания».

Своими практическими делами А.С. Макаренко в свое время действительно доказал, что развитый детский коллектив играет важную роль в перевоспитании личности, и эта роль особенно велика в отношений детей-правонарушителей, имеющих явные отклонения в психологии и поведении, являющихся нарушителями социальных норм таких, которые по уровню своего развития значительно отстают от нормальных, воспитанных детей. Со временем, однако, были забыты, ушли из сферы внимания те условия и объекты воспитания, с которыми имел дело выдающийся педагог. Исчезли беспризорники как особая социальная группа детей, а макаренковская практика коллективистского воспитания, сложившаяся и оправдавшая себя в детских колониях, продолжала существовать и развиваться. В 30-50-е годы прошлого века она без каких бы то ни было изменений была перенесена на нормальную школу и стала применяться к обычным детям, превратилась во всеобщую, «единственно правильную» и универсальную теорию и практику воспитания.

По сложившейся с тех пор и укрепившейся с годами педагогической традиции значение коллектива в воспитании личности стали возводить почти в абсолют. Теоретические положения, касающиеся его роли в воспитании, достаточно известны из курса педагогики, ее истории. Например: «принцип воспитания в коллективе и через коллектив утверждает новый подход к пониманию сущности и организации воспитания. В западной педагогике продолжает бытовать представление о воспитаннике как о замкнутой в себе единице, и воспитательный процесс представляется в том случае только как процесс тренировки. Критикуя подобный поход к пониманию сущности воспитания, советская педагогика не исключает индивидуальной работы воспитания с отдельными воспитанниками, а, следовательно, и непосредственного влияния учителя на ученика. Работая с коллективом, учитель получает возможность ярко, рельефнее увидеть каждого ученика в его деятельности, в отношениях к товарищам и организовать воспитание всех учащихся, а также уделить достаточное внимание каждому отдельному ученику» [251].
Но попробуем разобраться. Всегда ли коллектив прав, безгрешен и прогрессивен в отношении развития личности? Не может ли реальный коллектив быть консервативным, беспринципным и мстительным? Попытаемся непредвзято отыскать ответы на эти вопросы, соответствующие запросам сегодняшней практики воспитания.

Первый вопрос, который мы обсудим, следующий: всегда ли по уровню своего психологического и поведенческого развития личность отстает от коллектива и нуждается в воспитательных воздействиях с его стороны? Думается, что далеко не всегда. Нередко высокоразвитая, самостоятельная, интеллектуально одаренная личность намного превосходит свой реальный коллектив и по уровню развития стоит выше большинства его членов. В свое время В.М. Бехтерев совместно с М.В. Ланге провели серию экспериментов, в которых показали, что влияние группы, напоминающей средний реальный коллектив, на индивида не всегда и не во всем только положительное. В экспериментах Бехтерева и Ланге обнаружено, что такой коллектив может подавлять особо творческую, одаренную личность, невольно препятствуя ее развитию, не принимая и из-за непонимания, зависти и нездоровых агрессивных тенденций активно отвергая ее творения. В жизни мы встречаем немало примеров, когда отдельные талантливые люди фактически перерастают свое время и свой профессиональный коллектив, оказываются не понятыми и не принятыми не только в нем, но и в обществе в целом, испытывают со стороны общества и своего собственного коллектива давление, направленное на то, чтобы побудить их отказаться от своих идей, идеалов и целей, быть такими, как все. Нет необходимости ходить далеко за примерами. На памяти возвращенные имена многих талантливых людей, в свое время отвергнутых собственными коллективами и даже собственной страной.

Не так уж редки и в нашей сегодняшней действительности случаи, когда кто-либо из детей, опережая в развитии своих товарищей по коллективу, попадает в ситуацию беспринципного и даже аморального давления со стороны сверстников по коллективу. Например, многие отличники в школе, добросовестные и трудолюбивые дети, превосходящие по уровню своего развития товарищей по классу, оказываются отвергнутыми ими только потому, что отличаются от них. К таким детям нередко относятся даже хуже, чем к явным лентяям и нарушителям дисциплины. Реальный коллектив, как показывает жизненная практика, в отличие от идеального, изображаемого в теории и на страницах педагогических книг, не всегда есть безусловное благо для личности и ее развития.

Здесь могут возразить: А.С. Макаренко, многие его современные последователи, отстаивающие принципы коллективистского воспитания, имели в виду высокоразвитые детские и педагогические коллективы. Это правильно. Но встречаются такие коллективы на практике? Факты, которыми располагает социальная и педагогическая психология, свидетельствуют, что среди реально существующих ученических коллективов высокоразвитых почти не встречается, не более 6-8%, да и то эти данные относятся к советскому периоду.

В наше время ситуация наверняка не улучшилась. Подавляющее большинство существующих ученических групп и объединений относятся или к средне-, или к слаборазвитым социальным общностям и никак не могут претендовать на то, чтобы называться коллективами в теоретическом, макаренковском смысле этого слова. Как же при этих условиях сохранять даже в теории как верное положение о том, что коллектив выполняет главную роль в формировании и развитии личности и что без него ребенка как личность воспитать нельзя?

Средне- и слаборазвитые в социально-психологическом отношении группы, т.е. такие, которые в жизни составляют абсолютное большинство, двойственно влияют на психологию и поведение личности: и положительно, и отрицательно. Следовательно, теоретически правильный тезис о положительном воздействии высокоразвитой группы (коллектива) на личность не работает по отношению к абсолютному большинству реально существующих средне- и слаборазвитых групп.

Попробуем теперь подойти к оценке этого тезиса с другой стороны. Личность это всегда индивидуальность, и воспитывать личность психологически означает формировать самостоятельного, независимого, не похожего на других людей человека. Группа же, как правило, унифицирует личностей своим влиянием, одинаково действует на всех составляющих его индивидов, предъявляя к ним единые требования. Хорошо это или плохо?

Одинаковость требований, предъявляемых ко всем людям без учета их индивидуальности, приводит к социально-психологическому явлению, получившему название деиндивидуализации или обезличивания. И если на практике члены группы вырастают как личности разными людьми, сохраняя свое лицо, то это происходит не благодаря, а скорее вопреки влиянию, оказываемому на них группой.

Человек психологически формируется, личностно развивается не только под воздействием группы, но и под влиянием множества других социальных факторов и институтов. На него существенное воздействие оказывают печать, средства массовой информации, литература, искусство, общение с самыми разными людьми, с которыми человек встречается обычно вне группы.

Практически невозможно точно установить, чье воспитательное воздействие на личность сильнее – реальных групп или всех других, в том числе случайных, социальных факторов.

Сказанное не означает полного отрицания ценности группы для становления человека как личности. Высокоразвитые группы (коллективы), а во многих случаях и среднеразвитые, конечно, полезны для формирования личности. О том, что реальная группа способна оказывать положительное влияние на личность, свидетельствуют многочисленные данные, полученные и в педагогике, и в психологии. Теоретическое признание и экспериментальное подтверждение получило, например, положение о том, что личностью человек не рождается, а становится. Многое, что в человеке есть положительного, действительно приобретается в разного рода группах в результате общения и взаимодействия с людьми, однако далеко не все. Группа способна оказывать на личность разное, не только положительное, но и отрицательное воздействие.

Изменения в нашем обществе, перестройка системы политических, социальных, экономических отношений, демократизация всех сфер общественной жизни привели к радикальному изменению педагогических взглядов, в частности пересмотра роли коллектива в воспитании личности. Современному обществу необходима новая личность, неординарно мыслящая, свободная, самостоятельная и творческая. Для того чтобы такая личность воспитывалась, следует устранить все препятствия, существующие на пути ее развития. Одним из них является требование безусловного подчинения личности коллективу. То, что это требование существовало и пропагандировалось педагогикой коллективистского воспитания на протяжении нескольких десятков лет, можно установить по публикациям, касающимся теории воспитания, в частности, по ставшим в 50-70-е годы чуть ли не классическими в этой области цитатами из работ А.С. Макаренко, многократно повторенными в массе публикаций. Вчитаемся в некоторые из них: «Всякий поступок, не рассчитанный на интересы коллектива, вреден для общества». «Мы должны выдавать в качестве продукта не просто личность, обладающую такими или иными качествами, а члена коллектива». «Мы утверждаем, что интересы коллектива стоят выше интересов личности там, где личность выступает против коллектива». Разве в этих высказываниях не утверждается мысль о безусловном доминировании коллектива над личностью и нивелировании личности в коллективе?

Как же перестроить систему воспитания, сделав ее более соответствующей требованиям времени? Окончательный ответ на этот вопрос, как нам думается, должны будут дать философы и социологи, педагоги и психологи вместе. Что же касается психологии, то, исходя из сказанного, она могла бы рекомендовать для теоретической и практической педагогики следующее:
· необходимо отказаться, по крайней мере, от двух не подтвержденных жизнью догм: права коллективного мнения быть приоритетным перед мнением отдельно взятой личности и якобы однозначно положительного влияния реального коллектива на личность;

· нельзя, например, по-прежнему утверждать, что всякий поступок обучающегося, не рассчитанный на интересы учебной или педагогической группы, вреден для общества;

· целесообразно фактически уравнять в педагогических правах и обязанностях личность и группу, ребенка и взрослого, ученическую и педагогическую группы, воспитателя и воспитанника. На деле это означает предоставление права не только взрослому и группе что-либо требовать от ребенка как личности, но также право ребенка предъявлять требования группе, взрослому человеку и оставаться при своем мнении, если группа или взрослые нарушают права детей. За каждой личностью должно быть, в частности, оставлено право покидать чем-то не устраивающую ее группу;

· не только отдельная личность должна брать на себя определенные обязанности перед группой и выполнять их, но и группа должна иметь четкие и равные обязанности перед каждой личностью;

· наконец, необходимо полностью отказаться от мысли о том, что вне группы (коллектива) или без него полноценная личность сформироваться не может.

2.5 ВОСПИТАНИЕ В СЕМЬЕ. ОРГАНИЗАЦИЯ СОТРУДНИЧЕСТВА СЕМЬИ И ШКОЛЫ
2.5.1 Семейное воспитание, функции и задачи семейного воспитания. Классификация типов семейных отношений и стилей семейного воспитания

В жизни каждого человека семья занимает особое место. В семье растет ребенок, и с первых лет своей жизни он усваивает нормы общежития, человеческих отношений, своей семьи. Став взрослым, ребенок следует правилам, которые были в семье его родителей.

 «Семья представляет собой малую социальную группу, основанную на брачном союзе и кровном родстве, члены которой связана общностью быта, взаимной помощью, моральной ответственностью» (напр. [21]).
Функции семьи:

· репродуктивная – биологическое воспроизводство населения. Семья изначально возникает как следствие заботы о потомстве;

· воспитательная – социализация молодого поколения;

· хозяйственно-бытовая – поддержание физического состояния членов семьи, уход за детьми и престарелыми;

· экономическая – получение материальных средств одних членов семьи для других, материальная поддержка несовершеннолетних и престарелых;

· социального контроля – ответственность членов семьи за поведение ее членов в обществе, в различных сферах деятельности, старшего поколения за младшее;

· духовного общения – духовное обогащение каждого члена семьи;

· социально-статусная – предоставление членам семьи определенного социального положения в обществе;

· досуговая – организация рационального досуга, развитие взаимного обогащения интересов каждого члена семьи;

· эмоциональная – осуществление психологической защиты каждого члена семьи; сохранение эмоциональной стабильности личности, психологическая терапия.

 «Родители составляют первую общественную среду ребёнка. Личности родителей играют существеннейшую роль в жизни каждого человека. Специфика чувств, возникающих между детьми и родителями, определяется главным образом тем, что забота родителей необходима для поддержания самой жизни ребёнка. Любовь каждого ребёнка к своим родителям беспредельна, безусловна, безгранична. Причем если в первые годы жизни любовь к родителям обеспечивает собственную жизнь и безопасность, то по мере взросления родительская любовь все больше выполняет функцию поддержания и безопасности внутреннего, эмоционального и психологического мира человека. Родительская любовь – источник и гарантия благополучия человека, поддержания телесного и душевного здоровья.

Именно поэтому первой и основной задачей родителей является создание у ребёнка уверенности в том, что его любят и о нем заботятся. Самая естественная и самая необходимая из всех обязанностей родителей – это относиться к ребёнку в любом возрасте любовно и внимательно. И тем не менее подчеркивание необходимости создания у ребёнка уверенности в родительской любви диктуется рядом обстоятельств. Психологами доказано, что за трагедией подросткового алкоголизма и подростковой наркомании часто стоят не любящие своих детей родители. Главное требование к семейному воспитанию – это требование любви. Только при уверенности ребёнка в родительской любви и возможно правильное формирование психического мира человека, только на основе любви можно воспитать нравственное поведение, только любовь способна научить любви» [235].

Социальная функция семьи, отражающая задачи семейного воспитания, состоит в том, что она как основная социальная ячейка общества:

· объединяет людей; 
· регулирует воспитание поколения, познавательную, трудовую деятельность личности;

· вводит ребенка в общество: именно в семье ребенок получает социальное воспитание, становится личностью;

· укрепляет здоровье детей, развивает их задатки и способности; 

· заботится об образовании, развитии ума, воспитании гражданина, решает их судьбу и будущее;

· закладывает гуманные черты характера, доброту и сердечность ребенка, учит его отвечать за свои поступки;

· приучает ребенка трудиться, помогает выбрать профессию, готовит к самостоятельной семейной жизни, приучает продолжать традиции своей семьи.

Классификация типов семейных отношений. В каждой семье объективно складывается определенная, далеко не всегда осознанная ее членами система воспитания. Это и понимание целей воспитания, и формулировка его задач, и более или менее целенаправленное применение методов и приемов воспитания. Могут быть выделены 4 наиболее общих тактики воспитания в семье и отвечающие им 4 типа семейных взаимоотношений: диктат, опека, невмешательство и сотрудничество [72]:
· «диктат  в семье проявляется в систематическом подавлении одними членами семейства (преимущественно взрослыми) инициативы и чувства собственного достоинства у других его членов. Родители, разумеется, могут и должны предъявлять требования к своему ребенку, исходя из целей воспитания, норм морали, конкретных ситуаций, в которых необходимо принимать педагогически и нравственно оправданные решения. Однако безоглядная авторитарность родителей, игнорирование интересов и мнений ребенка, подавление, принуждение, а, в случае сопротивления ребенка порой еще и эмоциональное или физическое насилие над ним, издевательство, систематическое лишение его права голоса при решении вопросов, к нему относящихся, - все это гарантия серьезных неудач в формировании его личности. Обычно это приводит к низкой самостоятельности, чувству собственной неполноценности, безынициативности. Возможен и другой вариант, когда итогом диктата является воспитание личности человека, делящего людей на «сильных», которым нужно угождать и повиноваться и «слабых», которыми нужно повелевать и унижать.

Излишний диктат и жестокость часто приводят, как правило, к воспитанию людей с психической патологией;
· опека  в семье – это система отношений, при которых родители, обеспечивая своим трудом удовлетворение всех потребностей ребенка, ограждают его от каких-либо забот, усилий и трудностей, принимая их на себя. Как и в случае диктата такие дети оказываются неприспособленными к жизни в коллективе, у детей отсутствует самостоятельность, инициатива, они так или иначе отстранены от решения общих проблем семьи. Результатом часто являются дети, привыкшие что за них их проблемы решают другие, склонные к капризам, легкой смене настроений;
· невмешательство. Система межличностных отношений в семье, строящаяся на признании возможности и даже целесообразности независимого существования взрослых от детей может порождаться тактикой «невмешательства». Чаще всего в основе этого типа взаимоотношений лежит пассивность родителей как воспитателей, а порой их эмоциональная холодность, безразличие, неумение и нежелание учиться быть родителями;
· сотрудничество как тип взаимоотношений в семье предполагает опосредованность межличностных отношений в семье общими целями и задачами совместной деятельности, ее организацией и высокими нравственными ценностями. Именно в этой ситуации преодолевается эгоистический индивидуализм ребенка. Такая семья становится группой высокого уровня развития – коллективом».

Классификация стилей воспитания. Большое значение в становлении самооценки ребенка имеет стиль семейного воспитания, принятые в семье ценности. Психологами выделяется 3 стиля семейного воспитания: демократический, авторитарный, попустительский:
· демократические родители ценят в поведении ребенка и самостоятельность, и дисциплинированность. Они сами предоставляют ему право быть самостоятельным в каких-то областях своей жизни; не ущемляя его прав, одновременно требуют выполнения обязанностей;

· авторитарные родители требуют от ребенка беспрекословного подчинения и не считают, что должны ему объяснять причины своих указаний и запретов. Они жестко контролируют все сферы жизни, причем могут это делать и не вполне корректно. Дети в таких семьях обычно замыкаются, и их общение с родителями нарушается. Еще более тяжелый случай – равнодушные и жестокие родители. Дети из таких семей редко относятся к людям с доверием, испытывают трудности в общении, часто сами жестоки, хотя имеют сильную потребность в любви;

· попустительство. Сочетание безразличного родительского отношения с отсутствием контроля – тоже неблагоприятный вариант семейных отношений. Детям позволяется делать все, что им вздумается, их делами никто не интересуется. Поведение становится неконтролируемым. 

От условий воспитания в семье зависит адекватное и неадекватное поведение ребенка.  В семье, где родители постоянно порицают ребенка, или ставят перед ним завышенные задачи, у него формируется заниженная самооценка, неудовлетворенность собой. В семьях, где ребенка часто хвалят, за мелкие достижения дарят подарки возникает противоположенная ситуация – у ребенка формируется излишне завышенная самооценка. В семьях, где растут дети с высокой, но не завышенной самооценкой, внимание к личности ребенка сочетается с достаточной требовательностью. 

Личностной особенностью ребенка может стать тревожность. Высокая тревожность приобретает устойчивость при постоянном недовольстве со стороны родителей. Из-за нарастания тревожности и связанной с ней низкой самооценки снижаются учебные достижения, закрепляется неуспех. Неуверенность в себе приводит к ряду других особенностей: желанию бездумно следовать указанию взрослого, действовать только по образцам и шаблонам, боязни проявить инициативу, формальному усвоению знаний и способов действий. Излишняя тревожность также формируется при воспитании тревожными родителями. Страхи по отношению к различным предметам и ситуациям ребенок перенимает от родителей также как и другие виды отношения к явлениям. 

Еще один вариант – излишняя демонстративность – особенность личности, связанная с повышенной потребностью в успехе и внимании к себе окружающих. Ее источником обычно становится недостаток внимания взрослых к детям, которые чувствуют себя в семье заброшенными, нелюбимыми. Но бывает, что ребенку оказывается достаточное внимание, а оно его не удовлетворяет в силу гипертрофированной потребности в эмоциональных контактах. Завышенные требования к взрослым предъявляются не безнадзорными, а наоборот, наиболее избалованными детьми. Такой ребенок будет добиваться внимания, даже нарушая правила поведения. 

Третий вариант – «уход от реальности». Обычно такое свойство может наблюдаться при резком рассогласовании потребностей и возможностей и частой фрустрации. 

2.5.2 Типичные ошибки семейного воспитания

(с изменениями и дополнениями приводится по [235])
Среди типичных ошибок семейного воспитания выделяют:
· воспитание и потребность в эмоциональном контакте. Здесь речь идет о существовании двустороннего контакта, в котором человек чувствует, что сам является предметом заинтересованности, что другие созвучны с его собственными чувствами. Потребность в таком созвучном эмоциональном контакте испытывает каждый здоровый человек независимо от возраста образования, ценностных ориентаций.

Может случиться так, что цель воспитания ребенка оказывается «вставленной» именно в удовлетворение потребностей эмоционального контакта самих родителей. Ребенок становится центром потребности, единственным объектом ее удовлетворения. Это и родители, по тем или иным причинам испытывающие затруднения в контактах с другими людьми, и одинокие матери, и посвятившие все свое время внукам бабушки. Чаще всего при таком воспитании возникают большие проблемы. Родители бессознательно ведут борьбу за сохранение объекта своей потребности, препятствуя выходу эмоций и привязанностей ребенка за пределы семейного круга;

· воспитание и потребность смысла жизни. Большие проблемы возникают в общении с ребенком, если воспитание стало единственной деятельностью, реализующей потребность смысла жизни. Без удовлетворения этой потребности человек не может нормально функционировать, не может мобилизировать все свои способности в максимальной степени. 

Удовлетворением потребности смысла жизни может стать забота о ребенке. Мать, отец или бабушка могут считать, что смысл их существования является уход за физическим состоянием и воспитанием ребенка. Они не всегда могут это осознавать, полагая, что цель их жизни в другом, однако счастливыми они чувствуют себя только тогда, когда они нужны. Если ребенок, вырастая, уходит от них, они часто начинают понимать, что «жизнь потеряла всякий смысл». Ярким примером тому служит мама, не желающая терять положение «опекунши», которая собственноручно моет пятнадцатилетнего парня, завязывает ему шнурки на ботинках, так как «он это всегда плохо делает», выполняет за него школьные задания, «чтобы ребенок не переутомился». Вред такого самопожертвования для ребенка очевиден;

· воспитание и потребность достижения. У некоторых родителей воспитание ребенка побуждается так называемой мотивацией достижения. Цель воспитания состоит в том, чтобы добиться того, что не удалось родителям из за отсутствия необходимых условий, или же потому, что сами они не были достаточно способными и настойчивыми. Отец хотел стать врачом, но ему это не удалось, пусть же ребенок осуществит отцовскую мечту. Мать мечтала играть на фортепьяно, но условий для этого не было, и теперь ребенку нужно интенсивно учиться музыке. Подобное родительское поведение неосознанно для самих родителей приобретает элементы эгоизма: «Мы хотим сформировать ребенка по своему подобию, ведь он продолжатель нашей жизни...»;
В результате ребенок лишается необходимой независимости, искажается восприятие присущих ему задатков, сформированных личностных качеств. Обычно не принимаются во внимание возможности, интересы, способности ребенка, которые отличны от тех, что связанны с запрограммированными целями. Ребенок становится перед выбором. Он может втиснуть себя в рамки чуждых ему родительских идеалов только ради того, чтобы обеспечить любовь и чувство удовлетворенности родителей. В этом случае он пойдет ложным путем, не соответствующим его личности и способностям, который часто заканчивается полным фиаско. Но ребенок может и восстать против чуждых ему требований, вызывая тем самым разочарование родителей из-за несбывшихся надежд, и в результате возникают глубокие конфликты в отношениях между ребенком и родителями;

· воспитание как реализация определенной системы. Встречаются семьи, где цели воспитания как бы отодвигаются от самого ребенка и направляются не столько на него самого, сколько на реализацию признаваемой родителями системы воспитания. Несомненно, у каждой из этих воспитательных систем есть свои ценные находки, немало полезного и важного. Однако некоторые родители следуют тем или иным идеям и методам воспитания слишком послушно, без достаточной критики, забывая о том, что не ребенок для воспитания, а воспитание для ребенка;
· воспитание как формирование определенных качеств. Проблемы независимости обостряются и в тех случаях, когда воспитание подчиняется мотиву формирования определенного желательного для родителей качества. В сознании родителя могут быть представления о том или ином человеческом качестве как наиболее ценном, необходимом, помогающем в жизни. В этих случаях родитель строит свое воспитание так, чтобы ребенок был обязательно наделен этим «особо ценным» качеством (эрудиция, умение постоять за себя, смелость). Проблема в том, что результатом становится ущербная личность, с единой гипертрофированной личностной чертой.

Некоторые авторы пытались проследить, как связаны черты характера родителей с чертами характера ребенка. Они полагали, что особенности характера или поведения родителей прямо проецируются на поведение ребенка. Думали, что если мать проявляет склонность к тоске, подавленности, то и у ее детей будут заметны такие же способности. При более пристальном изучении этого вопроса все оказалось значительно сложнее. Связь личности родителей и воспитанных особенностей поведения ребенка не столь непосредственна. Многое зависит от типа нервной системы ребенка, от условий жизни семьи. Связь воспитания с другими видами деятельности, подчинение воспитания тем или иным мотивам, а так же место воспитания в целостной личности человека - все это и придает воспитанию каждого родителя особый, неповторимый, индивидуальный характер.

Именно поэтому будущим родителям, которые хотели бы воспитывать своего ребенка не стихийно, а сознательно, необходимо начать анализ воспитания своего ребенка с анализа самих себя, с анализа особенностей соей собственной личности.

2.5.3 Организация сотрудничества семьи и школы
Главное условие взаимодействия школы и семьи – полное представление о функциях и содержании деятельности друг друга. Здесь наиболее важно понимание возможностей друг друга, умение определять реальные действия взаимопомощи и четко представлять себе задачи воспитания, средства и конечный результат. Зачастую семья передает эстафету воспитания школе, тем самым, самоустраняясь от процесса воспитания ребенка. Между тем, в личностном формировании ребенка должны участвовать обе стороны, при полном взаимопонимании и взаимопомощи друг - другу. Родители должны создать необходимые условия для воспитания ребенка в семье, понимать свою ответственность за то, каким станет их ребенок в будущем, правильно организовать быт, режим жизни.  

При построении взаимодействия семьи и школы должны учитывать определенные проблемы: воспитание в семье одного ребенка, специфика влияния неполной семьи на ребенка; дефицит общения родителей с детьми в связи с большой занятостью родителей. 

Посещение семьи. Установление контактов с родителями, с семьей учащихся - первостепенная задача в работе учителя. Одной из форм установления контактов с семьей является посещение семьи школьника. Здесь стоит отметить, что посещение не должно быть внезапным и к нему педагог должен подготовиться. Многое в отношении школы и семьи зависит от первой встречи. В первом разговоре с родителями не следует говорить о трудностях работы с детьми. Радостно и приятно услышать добрые слова в свой адрес, о своем ребенке. Нужно постараться, чтобы у родителей появилась уверенность, что учить и воспитывать их сына или дочь будут квалифицированные педагоги и для этого подготовлены все необходимые условия. Полезно узнать, в каких семьях успешно решают задачи воспитания, почему возникают ошибки. Индивидуальное общение не столько дает возможность учителю оказать влияние на родителей, сколько помогает ему в выборе правильного подхода к детям. Преимуществом индивидуальной работы является то, что, находясь наедине с педагогом, родители откровеннее рассказывают ему о проблемах внутрисемейных отношений, о которых никогда бы ни сказали при посторонних. При этом необходимо придерживаться главного правила: содержание индивидуальной беседы должно быть достоянием только беседующих, оно не должно разглашаться. 

Для получения разносторонних сведений об учащихся педагогу вместе с классными учителями необходимо изучить характеристики, данные в детских годах. Просмотрев документы, педагогу необходимо составить список учащихся, с родителями которых следует встретиться индивидуально, кого можно пригласить в школу на коллективную беседу. Для успешного взаимодействия школы и семьи в воспитании нужно, чтобы родители умели анализировать деятельность и поведение своих детей. Если между классным руководителем и родителями существуют доверительные отношения, педагог может попросить поделиться результатами своих наблюдений. 

Поручения. Одна из форм установления контактов с родителями - педагогические поручения. Поручения, предполагающие активную воспитательную позицию, непосредственно работу с детьми (индивидуальную, групповую, коллективную) - руководство кружком по интересам, детским клубом или объединением по месту жительства, спортивной секцией, техническим кружком; индивидуальное шефство, наставничество и т.д.

Поручения, предполагающие оказание организационной помощи учителю, воспитателю, - содействие в проведении экскурсий (обеспечение транспортом, путевками), в организации встреч с интересными людьми, в создании классной библиотеки, клуба любителей книги.

Поручения, предполагающие участие в развитии и укреплении материальной базы школы, в решении хозяйственных задач, - участие в оборудовании кабинетов, изготовление оборудования, приборов; помощь в ремонтных работах, в благоустройстве школы.

Отмеченные поручения не исчерпывают всех видов общественной работы родителей. 

Родительские собрания. Основная форма работы с родителями - родительское собрание, которое проводится ежемесячно, а если это необходимо, то еженедельно. Родительские собрания сближают учителей и родителей, приближают семью к школе, помогают определить наиболее оптимальные пути воздействия в воспитательном влиянии на ребенка. На собраниях родителей систематически знакомят с целями и задачами, содержанием, формами и методами воспитания и обучения детей в семье и школе. На тех же собраниях можно определить участие родителей в жизни класса, чем бы они хотели заняться, предложить им заполнить анкету.

Резюмируем рассмотрение данного вопроса описанием базовых правил взаимодействия  педагога с семьей учащегося:
· в основе работы с семьей и общественностью должны быть действия и мероприятия, направленные на укрепление и повышение авторитета родителей. Нравоучительный, назидательный, категоричный тон нетерпим в работе классного руководителя, так как это может быть источником обид, раздражения, неловкости. Потребность родителей посоветоваться после категорических "должны", "обязаны" - исчезает. Чаще всего родители знают свои обязанности, но не у всех на практике воспитание получается таким, каким оно должно быть, им важно знать не только, что делать, но и как делать. 

Беседы с отцами и матерями, попавшими в "черные списки", показывают, что пользы от вывешивания этих списков нет, у родителей растет недовольство детьми, выливающееся в наказания, да и к школе в целом формируется негативное отношение. Отцы и матери заявляют, что у них душа не лежит идти в школу, где говорят об их детях только плохое. Нередко в семье на этой почве обостряются отношения между супругами. В конечном итоге все это отражается на ребенке, усугубляя его негативное отношение к учителям, к школе, а педагогическая запущенность в целом не преодолевается, а осложняется;
· доверие к воспитательным возможностям родителей, повышение уровня их педагогической культуры и активности в воспитании. Психологически родители готовы поддержать все требования, дела и начинания школы;
· педагогический такт, недопустимость неосторожного вмешательства в жизнь семьи. Какой бы ни была семья, какими бы воспитателями ни были родители, учитель должен быть всегда тактичным, доброжелательным. Все знания о семье он должен обращать на утверждение добра, помощи родителям в воспитании.

· жизнеутверждающий, позитивный настрой в решении проблем воспитания, опора на положительные качества ребенка, на сильные стороны семейного воспитания, ориентация на успешное развитие личности. Формирование характера воспитанника не обходится без трудностей, противоречий и неожиданностей. Их надо воспринимать как проявление закономерностей развития, тогда сложности, противоречия, неожиданные результаты не вызовут негативных эмоций и растерянности педагога. 

2.5.4 Применение компьютерных технологий в организации совместной деятельности педагогов и родителей обучающихся
(с изменениями приводится по [179])
Использование информационно-коммуникационных технологий, Интернет-ресурсов, общения on-line в организации совместной деятельности родителей и педагогов позволяет значительно расширить возможности воспитательного процесса. 

Предлагается несколько путей применения информационно-коммуникационных технологий во взаимодействии с семьями воспитанников:

· телемост;
· телекоммуникационный проект;
· дистанционные конференции;
· создание информационно-методического журнала on-line;
· создание сайта образовательной организации.
Телекоммуникационный проект – это игра-соревнование между группами родителей с использованием электронной почты для связи.

Работа над проектом делится на несколько этапов:

· этап получения и обсуждения задания;

· этап поиска решений или необходимой информации;

· этап подготовки информации на компьютере.

Задача педагога – организовать участников, направить в нужное русло, распределить правильно время и силы: одновременно идёт поиск информации и подготовка на компьютере. Это связано обычно с ограничением по времени. Но все решения участники должны принимать самостоятельно после коллективного обсуждения.

Дистанционные телеконференции могут проводиться как в режиме реального времени, так и с помощью электронной переписки. Охарактеризуем их.

Особенности ведения дистанционной конференции в режиме реального времени (Chat) обусловлены необходимостью её предварительной подготовки. Создание координатором тематического расписания чат-конференции позволяет содержательно наполнить отдельные её этапы и провести с участниками подготовительную работу. Готовясь к дистанционной конференции, ведущий предлагает участникам заранее написать свои вопросы и суждения по заявленным темам. Ведущий конференции также готовит свои основные вопросы участникам, чей состав и творческие работы ему уже известны. Во время электронной дискуссии предварительно написанные ключевые фразы помогают координатору оперативно вести диалог, не тратя лишнего времени на набор текста. В то же время от ведущего требуется быстрая реакция на происходящее, оперативность включения своих реплик в нить дискуссии, принятие решений о смене темы или вида деятельности участников конференции.

Координатору необходимо придерживаться заявленного им расписания. Так как связь у отдельных участников может прерываться и они входят в окно разговора, теряя из виду нить конференции, координатор через определённое время повторяет ключевые вопросы или суждения, уже высказанные на конференции, для вновь подключающихся участников. Ведущий и участники дистанционной конференции заметно повысят эффективность своей работы, если будут владеть способами формулирования вопросов разных типов.

Необходима разработка типологии вопросов для дистанционной конференции: сущностные, поясняющие, провокационные и т.п., поскольку от формы вопроса зависит и достижение участниками образовательных результатов.

В чат-конференции работа ведущего возможна как со всеми участниками конференции, так и одновременно в отдельной комнате с теми участниками, которые пожелали обсудить возникший вопрос или проблему лично с ведущим.

Точно так же участники конференции могут начать беседу между собой в частном режиме. Возникающая при этом проблема утраты со стороны ведущего функций контроля над деятельностью участников решается при наличии у координатора контрольных вопросов, тестов и заданий, направленных на создание участниками итогового образовательного продукта на конференции.

Дистанционная конференция, проводимая с помощью электронной почты в режиме списка рассылки, имеет свои преимущества. Создание образовательного списка рассылки в разных его вариантах: свободном, моделируемом, имеющем ограничения к доступу и др., позволяет организовать работу дистанционных участников в соответствии с решаемыми педагогическими задачами. В зависимости от выбранного варианта работы списка рассылки строится и обучающая структура электронной конференции. У дистанционной конференции, проводящейся с помощью электронной почты, есть существенное преимущество перед беседой в реальном времени – больший период времени, который имеют участники на обдумывание своих вопросов, ответов и суждений. Это позволяет участнику подготовить свой ответ, привести его в соответствие с заданными требованиями. В чат-конференции из-за ограниченного времени трудно избежать малосодержательных реплик. Кроме того, по электронной почте участники могут высылать иллюстративный материал, мультимедийную информацию, которую в обычных чат-программах представить пока невозможно.

Другой эффективной формой взаимодействия с семьей является выпуск в образовательном учреждении информационно-методического журнала on-line для родителей. Каждый номер посвящен определенной проблеме воспитания ребенка в семье и образовательной организации. Статьи могут писать не только педагоги, но и специалисты различных служб. Тема номера определяется проблемами, которые волнуют родителей больше всего. Открытие подписки на электронный вариант журнала позволит родителям знакомиться с новыми материалами издания, получая свежий номер по электронной почте.

Большой потенциал для взаимодействия родителей и педагога-воспитателя имеет сайт образовательной организации. На сайте любой родитель получает возможность познакомиться с особенностями образовательного процесса в образовательной организации, традициями, узнать последние новости и быть всегда в курсе всех происходящих событий.

Ноу-хау может стать создание сайта группы, на котором каждый родитель может узнать расписание занятий, мероприятия, время встречи воспитателя с родителями и многое другое. На форуме сайта родитель может задать педагогу любой вопрос, касающийся своего ребенка, а также внести предложения по организации воспитательного процесса в группе.
2.6 ВОСПИТАТЕЛЬНОЕ ВОЗДЕЙСТВИЕ ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ И СПОРТА 
Физическая культура и спорт – действенное средство воспитания личности. В качестве примера для начинающих тренеров можно привести работу заслуженного тренера СССР В. С. Растороцкого, который считал спортивные результаты не главным в работе со спортсменами. И в то же время по числу подготовленных им чемпионов мира и Олимпийских игр он стоит, как говорят в спорте, «на пьедестале». 

Спорт может оказывать самое различное влияние на формирование личности. Занятия спортом могут воспитать и целеустремленного коллективиста, и носителя индивидуалистической психологии, который использует спорт как сферу личной выгоды, наживы. Тренеру-преподавателю, учителю физическое культуры следует учитывать следующее:
1. Занятия физической культурой и спортом должны носить общественно полезный характер. Занимающиеся обязаны осознавать, что результаты их спортивной деятельности имеют определенную общественную ценность, приносят пользу людям, коллективу, стране. 

2. Главным результатом спортивной деятельности должен быть педагогический компонент, а не биологический. Спорт должен использоваться не просто для развития силы, а для разумного ее применения. С помощью физических упражнений должны развиваться интеллектуальные способности, нравственные качества, на основе которых совершенствуются волевые и физические качества. 

3. Спортивная деятельность должна быть инициативной и творческой. В этом случае у занимающихся формируется самостоятельное принятие учебных задач за собственные, что будет способствовать формированию личности. Предъявляемые некоторыми тренерами такие требования, как «я сказал, значит, делай», «я лучше знаю, что тебе надо делать и сколько» и т. п. не принесут должного воспитательного эффекта. 

4. Занятия физической культурой и спортом должны быть интересными. Если у занимающихся сформирован глубокий и устойчивый интерес к спорту, то это уже залог его воспитательного воздействия. Занятия спортом должны быть не только работой, но и игрой, приносить внутреннее удовлетворение.

5. Используемые в спортивной деятельности наказания не должны вызывать у занимающихся отвращения к спортивному наставнику и самой деятельности. Прежде чем применить какое-либо наказание, педагог должен точно знать, какова будет реакция его воспитанника, иначе могут возникнуть нежелательные последствия. Неуместны удаления занимающихся с занятия, которое естественно не приносит для них никакой пользы и показывают только неумение тренера найти другое решение. 

6. Воспитатель сам должен быть воспитан. Многие юные спортсмены буквально впитывают в себя черты характера, походку, манеру обращения и т.д. своего наставника. А тренеры и преподаватели физического воспитания зачастую это забывают. Поэтому начинающий тренер должен это знать и стремиться к нравственному самосовершенствованию. Будучи сам воспитанным, он может потребовать соблюдения определенных норм поведения от своих воспитанников. 

7. Спортивные группы, коллективы оказывают существенное влияние на процесс воспитания. 

8. Многие цели воспитания в спортивной деятельности достигаются при условии учета возрастных особенностей личности. 

Важно отметить, что совместная физкультурно-спортивная деятельность способствует оптимизации межличностного общения и взаимодействия студенческой молодежи, более эффективно решает задачи повышения индивидуального уровня физической подготовленности обучающихся, совершенствования их личностных качеств, профессионального становления.
Так в исследовании, проведенном В.Ю. Карповым на базе института физической культуры Самарского государственного педагогического университета, получены следующие результаты [69]:
1. Эффективным средством социально-личностного управления, способствующим оптимизации межличностных взаимоотношений студентов, является совместная физкультурно-спортивная деятельность. Она создает благоприятные условия для расширения коммуникативного опыта студенческой молодежи на начальном этапе обучения и воспитания. Данный опыт используется с целью своевременного принятия решения, согласования совместных действий, предупреждения межличностных конфликтов. Повышение эффективности группового взаимодействия студентов связано также и с тем, что за счет непосредственного управления процессом межличностной коммуникации во время рационально организованных занятий физической культурой и спортом происходит оптимизация межличностных связей и нервно-психических состояний членов студенческого коллектива.

2. Физкультурно-спортивная деятельность, отличающаяся высоким уровнем межличностного взаимодействия, при одинаковом уровне педагогического управления создает более благоприятные условия для приобретения студентами необходимого психолого-педагогического опыта, используемого при формировании коллективного взаимодействия.

3. Различные формы физической культуры, а также виды спорта в разной степени содействуют формированию социально значимых качеств личности, определяющих дифференцированное проявление студентами предметно-практической и коммуникативной включенности в решение общеколлективных задач.

4. Межличностное взаимодействие и общение в процессе физкультурно-спортивной деятельности обусловлены прежде всего конкретными физическими (в том числе соревновательными) упражнениями, реализация социально-педагогического потенциала которых происходит во всех основных видах взаимодействия: целевом, мотивационном и операциональном.

5. Необходимый эффект в профилактике групповой напряженности оказывает оптимальное педагогическое управление. Наиболее продуктивными при этом являются методы одобрения, поддержки, воспитания ответственности за успешное выполнение группового задания. Особо важную роль играет положительное влияние формального или неформального лидера студенческого коллектива. Это обусловлено тем, что одобрение и поддержка лидера выступают не только как средство регуляции поведения, но и как стимул, повышающий волевую активность студентов, мобилизующий их на максимальное проявление своих возможностей и в известной мере компенсирующий недостаточность спортивного мастерства, пробелы в развитии волевых качеств. Ведущим мотивом в регуляции поведения студенческой молодежи в условиях значимой спортивно-коллективной деятельности является общая цель – стремление к победе. На фоне такой перестройки мотивов у студентов часто происходят разительные сдвиги в структуре установки. Благодаря этому они не затрачивают усилий на подавление вспышек и отрицательных эмоций, поскольку ориентируются на позитивные действия, помощь партнерам и их поддержку независимо от своей личной симпатии или антипатии к ним.
3 ТЕОРИЯ ОБУЧЕНИЯ (ДИДАКТИКА)

3.1 ПОНЯТИЕ «ДИДАКТИКА». ОБЪЕКТ, ПРЕДМЕТ, ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И ПРОБЛЕМЫ ДИДАКТИКИ 
Дидактика (от греч. «didaktikos» – поучающий и «didasko» –  изучающий) – составная часть педагогики, наука об обучении, исследующая законы, закономерности, принципы и средства обучения. 

Напомним, что понятие «обучение» определяется в части 3 статьи 2 Федерального закона Российской Федерации от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» [244]: 
« 3) обучение - целенаправленный процесс организации деятельности обучающихся по овладению знаниями, умениями, навыками и компетенцией, приобретению опыта деятельности, развитию способностей, приобретению опыта применения знаний в повседневной жизни и формированию у обучающихся мотивации получения образования в течение всей жизни». 

Существуют частные дидактики – методики обучения отдельным учебным дисциплинам и предметам (методика преподавания математики, истории, педагогики, психологии и др.), отдельных категорий обучающихся (методика начального обучения, дидактика высшей школы и др.), в разных типах образовательных организаций, видах и уровнях образования. У каждой методики обучения свой объект – обучение учебной дисциплине (предмету), обучение определённых категорий обучающихся и т.д.

Объектом дидактики является процесс обучения. Предмет дидактики – связь преподавания (деятельности педагога) и учения (познавательной деятельности обучающегося), их взаимодействие [45].

Дидактика занимается решением вопросов: чему учить и как учить; современная наука интенсивно исследует также проблемы: когда, где, кого и зачем учить. К основным проблемам, которые разрабатывает дидактика, относятся следующие [48]:
· исследование научно- педагогических основ содержания обучения;

· раскрытие сущности, закономерностей и принципов обучения;

· освещение закономерностей учебно-познавательной деятельности обучающихся;

· развитие методов обучения;

· совершенствование и обновление организационных форм учебной работы.

Дидактика как теория обучения и образования своими корнями уходит в глубь веков. Обучение было всегда, когда существовал человек. Теория обучения начала формироваться тогда, когда возникла осмысленная необходимость передать потомкам накопленные достижения и понимание того, как их передавать дальше. Впервые, насколько известно, термин «дидактика» появился в сочинениях немецкого педагога Вольфганга Ратке (Ратихия) (1571 – 1635гг.) для обозначения искусства обучения. Аналогичным образом, как «универсальное искусство обучения всех всему», трактовал дидактику и Я.А. Коменский. 

Ян Амос Коменский: «Правильно построенная дидактика важна: 1. Для родителей, которые до сих пор большею частью были не осведомлены, чего им ждать от своих детей. Они нанимали учителей, обращались к ним с просьбами, задабривали их подарками и даже меняли их так же напрасно, как и с некоторой пользой. Но если метод воспитания доведен до безошибочной верности, то результат, на который не всегда надеются, не может с Божией помощью не воспоследовать. 2. Для учителей, большинство которых совершенно не знали, как надо учить, и вследствие этого, желая выполнить свой долг, мучили себя и истощали свои силы трудолюбием и старательностью; стремясь достигнуть успеха то тем, то другим способом, они меняли метод не без тягостной потери времени и трудов. 3. Для учеников, чтобы можно было довести их до вершин наук без трудности, скуки, окриков и побоев, а как бы играя и шутя. 4. Для школ, которые при правильном методе не только можно будет сохранять в цветущем состоянии, но и без конца умножать. Ведь они будут поистине местами игр, домами наслаждения и удовольствий. И тогда (вследствие непогрешимости метода) из какого УГОДНО ученика выйдет учёный (в большей или меньшей степени), никогда не будет недостатка в хороших руководителях школ, и научные занятия всегда будут процветать. 5. Для государств - по приведенному ранее свидетельству Цицерона. С этим согласно знаменитое выражение Диогена-пифагорейца (у Стобея): «Что составляет основу всякого государства? Воспитание юношей». Ведь никогда виноградные лозы не принесут полезного плода, если за ними не было хорошего ухода. 6. Для церкви, так как правильное устройство школ одно только может довести до того, чтобы у церквей не было недостатка в образованных пастырях, а у образованных пастырей - в восприимчивых слушателях. 7. Наконец, важно и для небес, чтобы школы были преобразованы для подлинного и универсального совершенствования духа, чтобы тем легче были освобождены от тьмы блеском божественного света те, которых не может пробудить звук божественной трубы. Ведь хотя Евангелие и проповедуется в различных местах и мы надеемся, что будет оно проповедоваться до скончания мира, однако на свете бывает так, как это обыкновенно происходит на каком-либо собрании народа, на ярмарке или в трактире или в другом шумном сборище людей: слушают не исключительно того одного, кто предлагает наилучшее, но и того, кто, встретившись с кем-либо или сидя, или стоя возле него занимает и привлекает своего соседа своей болтовней. Пусть служители слова исполняют свою обязанность с каким угодно рвением; пусть они говорят, возглашают, увещевают, заклинают, но большая часть людей их не слушает. Ведь многие посещают религиозные собрания только по какому-либо редкому случаю; другие хотя и приходят на них, однако слушают невнимательно, так как их уши и глаза закрыты и они про себя большей частью заняты другим. Наконец, допустим, что они внимательны и воспринимают смысл священных заветов, однако, несомненно, эти заветы не действуют и не влияют на них так сильно, как это должно было бы быть: косность духа и привычка к грехам притупляют у людей ум, ослепляют их, делают нечувствительными, и потому они не могут освободиться от своей спячки. Точно связанные оковами, они остаются в привычной своей слепоте и в своих грехах; следовательно, от застарелой греховности никто не может их освободить, кроме одного Бога, как сказал кто-то из отцов церкви; почти чудо, если закоренелый грешник обратится к раскаянию. Но так как в других случаях, где Бог указует средства, требовать чуда - значит искушать Бога, то нужно признать, что и здесь также дело находится в таком же положении. Поэтому будем думать, что наш долг - помышлять о средствах, которыми бы вся христианская молодежь все с большим пылом побуждалась бы к силе ума и любви к небесному. И если мы этого достигнем, то увидим, что Небесное Царство, как это было некогда, расширит свою мощь. Итак, от столь святой цели пусть никто не отвлекает своих помышлений, своих стремлений, сил и средств. Тот, кто вызвал желание, даст и выполнение его. Подобает непрестанно просить этого от божественного милосердия в молитвах и представлять себе это в надеждах. Ведь здесь дело идет о спасении людей и славе всевышнего. … Дидактикой называется искусство обучения» [254].
В «Великой дидактике» Я.А. Коменский разработал важнейшие вопросы дидактики: содержание образования, дидактические принципы и правила наглядности, последовательности, природосообразности и др., организацию классно-урочной системы. Коменский совершил переворот в сложившейся веками практике обучения, противопоставив средневековой зубрёжке новую систему учебной работы, соответствующую возрастным и психологическими особенностям детей. 
Дидактические идеи Коменского получили дальнейшее развитие в трудах прогрессивных педагогов 18 и 19 вв. И. Г. Песталоцци, А. Дистервега и др., строивших свою теорию обучения на основе принципа природосообразности, учёта психологического развития учащихся. Большое значение они придавали выработке понятий у детей, развитию их активности и самодеятельности, широкому применению наглядности при обучении. В середине 19 в. выделение дидактики как теории обучения в особую часть педагогики стало общепринятым (кроме Великобритании и США, где термин «Дидактика» не применяется, а теория обучения разрабатывается и излагается главным образом в трудах по педагогической психологии). 

Во 2-й половине 19 в. в России цельную дидактическую систему создал К.Д. Ушинский. Ушинский показал вред односторонности формального (направленного лишь на развитие способностей, мышления, воображения, памяти учащихся) и материального (преследовавшего только цель сообщения учащимся максимума нужных для жизни знаний) образования, раскрыл сходство и различие научного познания и учения, детально разработал вопросы восприятия, усвоения и закрепления знаний. Он же более глубоко проработал принципы наглядности, доступности, прочности, систематичности и воспитательного характера обучения.

Основные понятия дидактики. Помимо понятий «образование» и «обучение», определенных частями 1 и 3 статьи 2 Федерального закона Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации» [244], в дидактике используются следующие понятия (с изменениями и дополнениями приведено по [46]):

· знание – совокупность идей, воплощающих теоретическое овладение учебной дисциплиной (предметом). Отражение в сознании обучающегося окружающей его действительности в виде понятий, схем, конкретных образов;
· компете́нция – способность применять знания, умения, успешно действовать на основе практического опыта при решении задач, базовое качество индивидуума, включающее в себя совокупность взаимосвязанных качеств личности, необходимых для качественно–продуктивной деятельности [75];
· метод (от лат. metodos — путь, способ) обучения – путь достижения (реализации) цели и задач обучения;
· навыки – умения, доведённые до автоматизма, высокой степени совершенства;
· организация обучения – упорядочение процесса обучения по определённым критериям, придание ему необходимой формы для наилучшей реализации поставленной цели;
· парадигма образовательная – совокупность методологических подходов и теоретических идей, которая воплощается в научно-педагогической деятельности и практике образования на определенном историческом этапе. Парадигма представляет собою модель, используемую для решения не только исследовательских, но и практических задач в определенной области действительности [15];

· педагогическая (образовательная) технология – система деятельности педагога и обучающихся в образовательном процессе, построенная на конкретной идее в соответствии определенными принципами организации и взаимосвязи целей [148];
· преподавание – упорядоченная деятельность педагога по реализации цели обучения (образовательных задач), обеспечение информирования, воспитания, осознания и практического применения знаний обучающимися;
· принципы обучения – исходные дидактические положения, которые отражают протекание объективных законов и закономерностей процесса обучения и определяют его направленность на развитие личности. В принципах обучения раскрываются теоретические подходы к построению учебного процесса и управлению им. Они определяют позиции и установки, с которыми преподаватели подходят к организации процесса обучения и к поиску возможностей его оптимизации [270];
· результаты обучения – то, к чему приходит обучение, следствие учебного процесса, степень реализации намеченной цели;
· содержание обучения – система научных знаний, практических умений, навыков, способов деятельности и мышления, которыми обучающиеся овладевают в процессе обучения;
· средства обучения – «приборы, оборудование, включая спортивное оборудование и инвентарь, инструменты (в том числе музыкальные), учебно-наглядные пособия, компьютеры, информационно-телекоммуникационные сети, аппаратно-программные и аудиовизуальные средства, печатные и электронные образовательные и информационные ресурсы и иные материальные объекты, необходимые для организации образовательной деятельности» (часть 26 статьи 2 [244]);

· умения – способы (приёмы, действия), обеспечивающие применение усвоенных знаний на практике;
· учение – процесс (точнее сопроцесс), в ходе которого на основе познания, упражнения и приобретённого опыта у обучающегося возникают новые формы поведения и деятельности, изменяются ранее приобретённые;
· форма (от лат. forma – внешний вид, оболочка) обучения – способ существования учебного процесса, оболочка для его внутренней сущности, логики и содержания. Форма обучения связана с числом обучаемых, временем и местом обучения, порядком его осуществления и т.п.;
· цель обучения – то, к чему стремится обучение, будущее, на которое направлены его усилия.
3.2 ЦЕЛЬ, ЗАДАЧИ И ФУНКЦИИ ДИДАКТИКИ 
Цель дидактики – выявление закономерностей, по которым развивается процесс обучения и использование этих закономерностей для успешного достижения целей образования [47].

Основные задачи дидактики состоят в следующем (с изменениями и дополнениями приведено по [49]): 
· разработка проблем – чему учить, как учить, кого учить;

· изучать законы и закономерности педагогического процесса, учебно-познавательной деятельности обучающихся и пути ее активизации в процессе обучения;

· организация познавательной деятельности обучающихся по овладению научными знаниями;

· развитие у обучающихся познавательных психических процессов, творческих способностей, формирование общих и профессиональных компетенций, необходимых личностных качеств, мотивации получения образования в течение всей жизни;

· разработка совершенной организации процесса обучения, в т.ч. дистанционного образования, внедрение новых эффективных педагогических технологий.
«На нынешнем этапе развития педагогики решение ее проблем имеет обнадеживающие перспективы в связи с бурным развитием смежных областей науки и техники. В первую очередь это касается области информационных и компьютерных технологий, представляющих собой источник технического обеспечения, базу для реализации идей и методов педагогической теории и практики. Благодаря достижениям новых информационных технологий, новое звучание приобретают направления дидактики, связанные с развитием новых педагогических технологий, в том числе методов и систем программированного обучения, педагогических эвристик, компьютеризированного индивидуального обучения, дистанционного образования, проблемного обучения, педагогики сотрудничества» (с изменениями приведено по [127]).
Дидактика выполняет следующие функции (с изменениями приведено по [249]):
· обучающая состоит в том, что процесс обучения направлен прежде всего на формирование у обучающегося знаний, умений, навыков и компетенций, опыта творческой деятельности; 

· развивающая обозначает то, что в процессе обучения, усвоения знаний, умений, навыков и компетенций происходит развитие обучаемого. Это развитие происходит во всех направлениях: развитие речи, мышления, сенсорной и двигательной сфер личности, эмоционально-волевой и потребностно-мотивационной области. Современная организация обучения направлена не столько на формирование знаний, сколько на разностороннее развитие обучающегося, в первую очередь умственное, обучение приемам умственной деятельности, анализу, сравнению, классификации, обучение способности наблюдать, делать выводы, выделять существенные признаки объектов, обучение умению выделять цели и способы деятельности, проверять ее результаты;

· воспитательная состоит в том, что в процессе обучения формируются нравственные и эстетические представления, система взглядов на мир, способность следовать нормам поведения в обществе, исполнять законы, в нем принятые. В процессе обучения формируются также потребности личности, мотивы социального поведения, деятельности, ценности и ценностная ориентация, мировоззрение.

3.3 ПРИНЦИПЫ ОБУЧЕНИЯ

Следует отметить, что Федеральный закон Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации» определяет образование как единый целенаправленный процесс воспитания и обучения, вследствие чего принципы педагогического процесса, приведенные в [264], являются одновременно и дидактическими принципами. Тем не менее, целесообразно, с учетом специфики процесса обучения, более подробно рассмотреть содержание дидактических принципов в тех формулировках, которые существуют в литературе по педагогике. Следует заметить, что «каждый из принципов обучения выполняет характерную, свойственную ему дидактическую функцию. Поэтому их нельзя ранжировать по степени важности. Рациональным считается системный подход к пониманию взаимосвязи, взаимообусловленности, взаимовлияния и взаимозависимости всех перечисленных принципов обучения, которые реализуются одновременно в рамках той или иной теории или концепции обучения» [271].

Традиционно дидактические принципы разделяют на «классические», отражающие результаты многовекового развития дидактики, и «современные», проявившиеся в образовательном процессе последних десятилетий.
3.3.1 «Классические» принципы обучения 
К числу классических в современной отечественной педагогике наиболее часто относят принципы:
· научности обучения;
· сознательности и активности обучаемых;
· систематичности, последовательности и преемственности обучении;
· наглядности;
· доступности учебной информации;
· прочности сформированных знаний, навыков умений и компетенций;
· связи теории с практикой. 

Уже само их название является лаконичной характеристикой сути принципов, ориентирует педагога на создание таких условий, при которых обучение будет проходить наиболее эффективно (продуктивно). Однако их реализация предполагает выполнение определенных требований (правил) при организации и осуществлении учебного процесса. Рассмотрим это на примере раскрытия основного содержания перечисленных принципов.
Принцип научности обучения (с изменениями приводится по [271]) «долгое время не был обязательным в организации обучения, так как сама наука определенное время не играла существенной роли в профессиональной и других видах деятельности человека. Однако в XIX веке, в связи с повышением роли знаний в общественном производстве, наряду с обыденными житейскими толкованиями явлений окружающего мира стало необходимым его научное понимание. Вслед за этим встал вопрос о введении принципа научности в систему образования.

Главный смысл принципа заключается в том, чтобы обучающимся предъявлялась лишь научно обоснованная учебная информация. Именно это формирует у них понимание того, что все в этом мире подчинено законам, знание и применение которых необходимо каждому живущему в современном  цивилизованном обществе человеку.

Реализация принципа в учебном процессе образовательного учреждения требует от педагогов выполнения следующих требований:

· учебный материал должен отвечать современным достижениям науки в изучаемой системе научного знания (история, философия, педагогика и т.д.). Вынужденное упрощение сложных научных положений не должно приводить к искажению их научной сущности, а терминология оставаться единой на протяжении всей учебы;

· необходимо знакомить обучающихся с новейшими достижениями в соответствующих науках, проходящими дискуссиями и выдвинутыми гипотезами. Их необходимо в доступной форме знакомить с методами научного исследования и включать в самостоятельную научно-исследовательскую работу различного уровня (доклад, реферат, статья, курсовые и дипломные работы и др.);

· важно не только научное толкование отдельных явлений, но и знакомство с различными точками зрения на их оценку;

· изучение закономерностей развития объективного мира должно формировать у обучающихся научное мировоззрение;

· в процессе обучения необходимо осуществлять критический анализ различного рода лженаучных и ошибочных теорий, взглядов и представлений».

Принцип сознательности и активности обучаемых (с изменениями приводится по [271]). «Его значимость заключается в необходимости формирования у обучающихся правильного отношения к окружающей действительности и соответствующих убеждений. В то же время известно, что лишь те знания становятся убеждениями, которые усвоены сознательно.

Сознательность в усвоении учебного материала во многом зависит от деятельности педагога. Ему необходимо постоянно анализировать уровень внимания обучающихся в процессе обучения, стимулировать его, в т.ч. постановкой проблемных вопросов. 
Можно выделить ряд требований, выполнение которых соответствует требованиям рассматриваемого принципа:
· обучающимся должен быть ясен смысл поставленных перед ними учебных целей и задач. В связи с этим учебное занятие (урок) должно начинаться постановки познавательной проблемы и вестись с опорой на предыдущий опыт обучаемых, на сформированную уже у них систему знаний;
· обучающиеся должны усваивать в процессе обучения не только информацию о предметах и явлениях, но и понимать их внутреннюю сущность, в результате чего прийти к пониманию закономерностей, которые потом будут использовать в своей практической деятельности;
· исследования психологов показывают, что важнейшим условием активности обучающихся является наличие самоконтроля и самооценки в процессе обучения. Поэтому одной из задач педагога является формирование у них потребности и навыков такой деятельности. Самоконтроль и самооценка должны стать обязательным элементом современных педагогических технологий (технологий обучения);
· особая роль в сознательном и активном усвоении знаний принадлежит познавательному интересу, который может проявляться благодаря использованию ярких примеров, неизвестного обучающимся дополнительного учебного материала и т.д. Для эффективной реализации принципа также необходимо формировать интерес не столько к содержанию учебного материала, сколько к самому процессу обучения».

Принцип систематичности, последовательности и преемственности обучения (с изменениями приводится по [271]). Принцип «впервые был сформулирован Я.А.Коменским считавшим, что в нем, как в природе, все должно быть взаимосвязанным и целесообразным. В этом случае изложение учебного материала должно доводиться в сознании обучающихся до уровня системности в результате его определенной последовательности и взаимосвязанности. В то же время этот принцип предполагает преемственность обучения, т.е. логическую последовательность и связь между учебными дисциплинами (предметами), что обусловливает опору нового учебного материала на усвоенный ранее.

Реализация рассматриваемого принципа в учебном процессе образовательных учреждений предусматривает выполнение следующих правил:

· целесообразное планирование учебной работы (например, изучение нового материала должно опираться на ранее усвоенные знания; проведение семинарских, практических и лабораторных занятий необходимо осуществлять только после изучения теоретической составляющей учебной темы);

· педагог не имеет морального права переходить к изложению последующего учебного материала, если он не уверен, что усвоен предыдущий (даже если он ограничен рамками учебной программы или количеством часов, отводимых на изучение той или иной учебной темы);

· на каждом занятии (уроке) необходимо создавать теоретические предпосылки для изучения последующей учебной темы;

· необходимо постоянное повторение изученного учебного материала. Однако повторение не должно сводиться лишь к воспроизведению пройденного (репродуктивный подход как раз и ориентирует на такое воспроизведение – повторение после обучающего, пересказ прочитанного в учебнике и т.д.). Необходимо, чтобы при повторении изученного ранее учебного материала обучающиеся рассматривали его с новых позиций, увязывали со своим личным опытом, с личными наблюдениями, со знаниями по другим учебным дисциплинам (предметам).

Большое значение для реализации принципа систематичности, последовательности и преемственности в учебном процессе имеет возможность обучающихся наглядно представить изучаемую систему знаний (принцип наглядности), которую способны усвоить (принцип доступности), закрепившуюся в их сознании в форме навыков и умений (принцип прочности) и которую они способны реализовать в своей практической деятельности».

Принцип наглядности. Это один из самых известных принципов обучения, использующийся с древнейших времён. С помощью органа зрения мы получаем в пять раз больше информации, чем с помощью органа слуха. Наглядность помогает в обучении, делает его наиболее лёгким, доступным, простым.
«Наглядность в обучении основана на такой закономерности процесса познания, как его движение от чувственного к логическому, от конкретного к абстрактному. На ранних этапах развития ребенок больше мыслит образами, чем понятиями. Научные понятия и закономерности легче усваиваются обучающимися, если они подкрепляются конкретными фактами в процессе сравнения, проведения аналогий и т. п.

Наглядность в обучении обеспечивается применением разнообразных иллюстраций, демонстраций, лабораторно-практических работ, использованием ярких примеров и жизненных фактов. Особое место в осуществлении принципа наглядности имеет применение наглядных пособий, слайдов, карт, схем и т.п.» [146].
Принцип наглядности реализуется тогда, когда:

· наглядность соответствует целям и задачам урока;

· рационально сочетается со словом;

· учебное занятие (урок) не перегружено наглядностью; 

· преподаватель правильно находит время, место и длительность использования наглядных пособий.

Принцип доступности учебной информации. Определенные знания доступны тогда, когда они связаны: с уровнем развития обучающихся, с их личным опытом, со знанием, умением, навыком, которые имеются у обучающихся. Иначе знания будут недоступны или будут восприниматься и воспроизводиться с искажениями.
Я.А. Коменский выдвигал правила, которые связаны с принципом доступности: от лёгкого к трудному, от известного к неизвестному, от простого к сложному.

Принцип доступности вытекает из требований: с одной стороны знания преподавателем закономерностей возрастного развития, а с другой – организация и осуществление дидактического процесса в соответствии с уровнем развития обучающихся.

Для реализации этого принципа необходимо осуществить связь:

· новых знаний со старыми;

· между новыми знаниями и операциями мышления, которые сформированы или формируются. Учебный процесс может быть построен на механизмах мышления, которые ещё полностью не сформировались, но достаточны для усвоения нового материала;

· учебного материала с интересами и склонностями обучающегося.

Более современной является формулировка этого принципа как принципа доступности обучения при достаточном уровне его трудности. Он «требует учета в его организации реальных возможностей обучаемых, отказа от интеллектуальных и эмоциональных перегрузок, отрицательно сказывающихся на их физическом и психическом здоровье. Реализация этого принципа связана и с учетом уровня развития познавательной сферы обучаемых.

Однако обучение не должно быть излишне легким. В нем должна быть соблюдена мера психической напряженности и неопределенности, необходимая для поддержания у обучающихся интеллектуального и энергетического тонуса, активности и интенсификации поисковых действий, связанных с преодолением учебных трудностей.

Рассматриваемый принцип предполагает построение учебного процесса таким образом, чтобы у обучающихся появлялось желание преодолеть трудности и пережить радость успеха, достижения. Это помогает им снять повышенную тревожность и неуверенность в успехе при решении учебных задач» [146].

Принцип прочности сформированных знаний, навыков, умений и компетенций. «Прочность обучения связана с созданием условий для надежного сохранения в памяти необходимых для будущей деятельности обучаемых знаний, овладения способами выполнения действий. Однако, поскольку человеческая память не в состоянии удержать всю информацию, то педагог должен исходить из того, что обучающимся следует запомнить прочно, а с чем достаточно только ознакомиться. Не требует прочного усвоения вспомогательный материал, используемый для решения более общих задач обучения. Не следует перегружать память конкретными датами, имеющими ситуативное значение. Важнейшие принципиальные положения, обеспечивающие самостоятельную ориентировку обучаемых, должны быть усвоены прочно. Известно, что образование – это то, что остается, когда все изученное забудется (М.Планк)» [146]. 

Прочность усвоения учебного материала зависит:
· от содержания и структуры учебного материала;

· от отношения обучающегося к учебному материалу, процессу обучения, преподавателю (напр., так как память носит избирательный характер, то чем важнее и интереснее учебный материал, тем прочнее и дольше он сохраняется);

· от эффективности использования различных форм, методов и средств обучения.
Для прочности знаний необходимо:

· в первую очередь – осмысление материала, так как мышление главенствует над памятью, а для этого надо:

· выделить главные мысли, главные понятия и их признаки;

· связать учебный материал с интересами обучающихся;

· использовать знания на практике;

· чтобы знания были прочными их необходимо постоянно повторять, работая над повторением и закреплением необходимо расширять объём знаний, вводя новые примеры, уточняющие обобщения;

· систематическая проверка и оценка знаний, умений, навыков и компетенций обучающихся. Для этого необходимо применять современные научно обоснованные виды, средства, методы контроля.

В литературе встречаются формулировки этого принципа как принципа продуктивности и надежности обучения. «Он исходит из достаточно очевидного положения о том, что если обучение не приводит к достижению целей образования, то в нем нет педагогической необходимости. Вот почему обучение должно быть, прежде всего, продуктивным, иметь образовательный, развивающий и воспитательный эффект. В свою очередь, это обязывает каждого учителя (преподавателя) заботиться о надежности обучения, т.е. о прочности, основательности и гарантированности достижений обуваемых» [70].
Принцип связи теории с практикой. Сегодня этот принцип часто формулируют как принцип фундаментальности и прикладной направленности обучения. Он «требует основательной теоретической и практической подготовки обучающихся.
Фундаментальность в обучении предполагает научность, полноту и глубину знаний. Она обусловлена характером современной научно-технической революции, требующей от человека высокоинтеллектуальной мобильности, исследовательского склада мышления, желания и умения постоянно пополнять свои знания по мере происходящих в жизни и деятельности изменений. Фундаментальные знания обладают способностью медленнее устаревать, чем знания конкретные. Они апеллируют не столько к памяти, сколько к мышлению человека.

Фундаментальность обучения требует систематичности содержания по основным отраслям знаний, оптимального соотношения их теоретичности и практичности, а практическая направленность – моделирования и экстраполяции этих знаний на реальные ситуации в жизни и деятельности человека.

Содержание образования, согласно данному принципу, должно отражать преобразования в экономике, политике, культуре, т.е. в том реальном социальном контексте, в котором протекает жизнедеятельность обучаемых. Из этого следует необходимость систематического ознакомления обучающихся с основными событиями страны, региона, края, места проживания.

Изучение самых современных и фундаментальных теорий является недостаточным для нормального протекания процесса обучения. Не менее важны практические знания, понимание условий и способов их применения, так как они расширяют диапазон возможностей и обогащают личный опыт, делают теоретические знания более основательными и востребованными в повседневной жизни, а не только в учебных ситуациях» [146].
3.3.2 «Современные» принципы обучения
В современной дидактике рассмотренные классические принципы сохраняют свой первозданный смысл и в то же время развиваются, обогащаются, дополняются новыми фундаментальными идеями, которые в последующем могут обрести статус самостоятельных дидактических принципов. К таковым в последние десятилетия принадлежит ряд современных принципов обучения, в число которых входят:   
· принцип воспитывающего обучения;
· принцип индивидуализации и дифференциации;
· принцип развивающего обучения;
· принцип опережающего обучения;
· принцип обучения на высшем уровне трудностей;
и целый ряд других.

	 
	Принцип воспитывающего обучения. Мы уже неоднократно говорили о тесной связи обучения и воспитания. В ходе обучения знания становятся убеждениями, формируется мировоззрение как  «система взглядов на мир и место человека, общества и человечества в нем, на отношение человека к миру и самому себе, а также соответствующие этим взглядам основные жизненные позиции людей, их идеалы, принципы деятельности, ценностные ориентации» [107]. 
Принцип воспитывающего обучения «базируется на закономерности единства обучения и воспитания в целостном педагогическом процессе. Этот принцип предполагает формирование в процессе обучения базовой культуры личности: нравственной, правовой, эстетической, физической, культуры труда и жизнедеятельности, общения. Воспитание в процессе обучения связано с интеллектуальным развитием и, прежде всего, с развитием креативности индивидуальных познавательных способностей с учетом интересов обучаемых.

Воспитывающий эффект в обучении зависит от содержания образования, его разносторонности, гуманитарной направленности и научности. Усвоение учебного материала развивает не только познавательную сферу обучаемых, но и формирует у них навыки учебного труда, такие личностные свойства, как организованность, самостоятельность, усидчивость, трудолюбие, деловитость, требовательность к себе и другим, дисциплинированность.

Существенное воспитывающее влияние оказывает личность педагога, если она является референтной (значимой) для обучающихся. Последнее обусловлено отношением к обучающимся и к педагогической деятельности, эрудицией педагога и уровнем профессионализма.

Принцип воспитывающего обучения предполагает уважительное отношение к личности обучаемого и одновременно разумную требовательность к нему, так как это является одним из условий реализации гуманистического подхода в образовании. Требовательность, не основанная на уважении, вызывает недовольство и агрессивность в отношениях между обучающимися и педагогом. Доброжелательность без требовательности приводит к нарушению дисциплины, неорганизованности, непослушанию обучаемых. Требовательность является своеобразной мерой уважения к личности. Так А.С. Макаренко подчеркивал, что к человеку нужно предъявлять как можно больше требований, но вместе с тем и как можно больше уважения. Воспитательный потенциал требовательности возрастает, если она объективно целесообразна, продиктована потребностями процесса обучения, задачами развития личности. Требовательность, какой бы оправданной и справедливой она ни была, не принесет пользы, если она нереалистична, невыполнима, если она не рассчитана на достигнутый заданный уровень развития личности обучающегося» (с изменениями приведено по [146]).


Принцип индивидуализации и дифференциации. Общепринятая классно-урочная форма организации учебных занятий предполагает совместную групповую деятельность. Групповые формы усвоения материала основаны на общих особенностях возраста обучающихся, развитости их личностных качеств. Важно знать общие особенности мышления, внимания, памяти, воли, чувств обучающихся, чтобы объяснить новое и быть уверенным, что они могут понять и усвоить содержание учебного занятия (урока). 
Дифференциация имеет двоякое значение:

· дифференцированный подход к содержанию образования в зависимости от свойств личности обучающихся;

· разделение группы (класса) на несколько подгрупп по способностям и(или) уровню развития.

Выделяют следующие этапы дифференцированного обучения:

1. рациональное распределение факультативных курсов, занятий по интересам;

2. организация групп с углубленным изучением предметов;
3. внешняя дифференциация. Проводится тестирование и на его основе формируются группы;
4. дифференциация учебной деятельности на учебном занятии (уроке);
5. дифференциация воспитательной работы.
Успех дифференциации зависит от мастерства и опыта преподавателя.

Под индивидуализацией понимается обоснование необходимости и организации индивидуального подхода в соответствии с особенностями личности обучающихся. Индивидуальное обучение предъявляет к преподавателю определенные требования:

· постоянно изучать индивидуальные особенности обучающихся, хорошо понимать условия жизни в семье, в среде сверстников;

· определить, какие индивидуальные особенности обучающихся оказывают положительное или отрицательное воздействие на процесс учения;

· определить конкретную учебно-воспитательную задачу для каждого обучающегося, которую можно решить с помощью индивидуального подхода;

· найти средства и определить систему индивидуальных воздействий.

Принцип развивающего обучения. Цель – обеспечить каждому обучающемуся условия для развития как самоизменяющегося субъекта, одного из участников образовательных отношений. Развивающее обучение включает в себя 4 этапа: 
1) осознание общей проблемной ситуации, 

2) формулировка конкретной проблемы, 

3) решение проблемы, 

4) проверка правильности решения.

Осознание этих этапов и подход к ним может осуществляться на разных уровнях:

· преподаватель ставит проблему, формулирует ее и направляет обучающегося на самостоятельный путь решения;

· обучающийся самостоятельно формулирует и решает проблему, преподаватель же только указывает на нее;

· обучающийся сам формирует проблему и решает ее.

Реализации принципа развития представлена в литературе по-разному. 
Так, например, Л.В. Занков говорит о развивающем обучении в том случае, если обучение построено на высоком уровне трудности, что дает пищу для напряженной умственной работы, обеспечивает прохождение материала в быстром темпе, что позволяет сформировать широту знаний и повышение в процессе обучения собственной активности обучающихся. «Развитие не сводится к усвоению, оно выражается в появлении психических образований, не заданных напрямую обучением. Подобные новообразования как бы «забегают вперед», за рамки того, чему ребенка обучали» [198]. 
Другая система развивающего обучения представлена В.В. Давыдовым и Д.Б. Элькониным. «Особенностью данной системы является формирование у ребенка ряда научных понятий, а также самостоятельности и высокого уровня инициативности. Важно, что знания ученикам подаются не в виде конкретной информации об изучаемых объектах, а как средства их доказательства и открытия» [101]. 
В современном мире фонды наук обновляются весьма стремительно, трансляция знаний с акцентом на память во многом утрачивает свой смысл. Знания сегодняшнего дня "завтра" могут устареть и оказаться бесполезными, а иногда и вредными. Знаний завтрашнего дня у нас, естественно, нет. Но мы можем развивать способности обучающихся с установкой на восприятие завтрашних знаний. 

Принцип опережающего обучения призван обеспечить определенный дидактический ритм преподавания и усвоения учебного материала. «Опережающее обучение – вид обучения, при котором краткие основы темы даются преподавателем до того, как начнется изучение ее по программе. Краткие основы могут даваться как тезисы при рассмотрении смежной тематики, так и представлять собой ненавязчивые упоминания, примеры, ассоциации. Предполагается, что опережающее обучение эффективно при изучении трудной для восприятия темы. Опережающее обучение подразумевает развитие мышления обучающихся, опережающее их возрастные возможности» [131]. 
Принцип опережающего обучения заключается в том, что преподаватель стремится заблаговременно создать «мост» между темами таким образом, чтобы в процессе изучения предшествующей темы захватить «плацдарм» темы последующей. 

Принцип обучения на высшем уровне трудностей «предполагает такое построение образовательного процесса, когда обучающиеся работают на определенном пределе их интеллектуальных возможностей. Без постоянного напряжения интеллект может уподобиться дряблым мускулам человека, не занимающегося физическими упражнениями. Еще Константин Дмитриевич Ушинский сопоставлял формирование интеллекта с физическим развитием человека. И предупреждал, что без устойчивых усилий разум может приравняться к дряблым мускулам человека, который не занимается физическими упражнениями. Принцип обучения на высшем уровне тяжести побуждает обучающихся заниматься с максимальным усилием интеллектуальных возможностей. Конечно, предельный уровень трудности сочетается с позицией доступности. И, естественно, значима при этом профилактика переутомления учащихся» [194]. 
3.3.3 Дидактические принципы в спорте

(с изменениями приводится по [60])
Обучение спортсменов весьма специфично, поэтому реализация дидактических принципов в спорте имеет свои особенности.

Принцип сознательности. Реализация этого принципа в спорте связана:

· с пониманием спортсменами цели и задач спортивной тренировки, меры своей ответственности за достижение высокого результата;

· с умением спортсменов оценивать свои успехи и анализировать причины неудач, что помогает уберечь спортсмена как от излишней самоуверенности, так и от необоснованного разочарования;

· с осмысленным отношением к задачам, которые ставит перед спортсменами тренер, так как обучение не может проходить успешно, если спортсмен не понимает этих задач, не контролирует выполняемых действий и не осознает ошибок, не ищет путей их устранения, не имеет представления об общих закономерностях обучения, функциональной и психологической подготовки.

Важно не останавливаться на том, когда спортсмен знает правило и видит его применение к данной ситуации, но не знает, на чем это правило основано. Поэтому, на определенном этапе развития, спортсмена следует привлечь к научному анализу проблем его вида спорта. Многие спортсмены сами занимаются таким анализом, читают специальную литературу, просматривают фильмы, общаются со специалистами по вопросам психологии, физиологии, медицины. И они обычно превосходят соперников, которые не проявляют подобного интереса к спорту и своей спортивной специализации.

Спортсмен должен точно представлять смысл каждого упражнения и его роль в последующей соревновательной деятельности. Спортсмену необходимо помочь в формировании «мостов понимания» между конкретными упражнениями и целостным движением или деятельностью, в которой ему придется участвовать. Игнорирование этого правила, может быть, из-за предположения, что спортсмен и так знает, почему он выполняет то или иное упражнение, нередко делает тренировку менее эффективной и не способствует активности спортсмена.

Спортсменов на всех уровнях их квалификации следует обучать как думающих, сознательных людей, а не как роботов. Думающие молодые спортсмены и более опытные часто делают полезные поправки и замечания тренеру относительно модификации отдельных упражнений, планирования тренировок и соединения отдельных частей тренировочного процесса в единое целое. Многие спортсмены знают значительно больше, чем порой кажется тренеру, о своих индивидуальных особенностях, двигательных способностях и физических качествах. 

Принцип активности. Решение учебно-тренировочных задач во многом зависит от активности спортсменов. Последняя должна проистекать не столько от потребности в двигательной активности, которая у разных спортсменов разная, сколько от понимания необходимости выполнения запланированных тренировочных нагрузок, без которых достижение высокого спортивного результате невозможно.
Опытные спортсмены тренируются значительно интенсивнее, если они участвуют в планировании тренировок и подборе упражнений. Иногда достаточно поставить задачу, решаемую в течение 1-2 занятий, сделать ее привлекательной, а выбор средств, упражнений доверить самому спортсмену.

Большое влияние на активность спортсменов на тренировочных занятиях оказывает их удовлетворенность тренировками. Она может рассматриваться в нескольких аспектах: удовлетворенность условиями и содержанием тренировок, взаимоотношениями с товарищами и тренером, успехами обучения. Чем более зрелый в социальном и спортивном отношении спортсмен, тем дифференцированее дается им оценка удовлетворенности по разным параметрам. У новичков же имеется, как правило, генерализованная (общая) оценка пребывания в данной спортивной секции.

Общая удовлетворенность повышает активность спортсменов на тренировках. Но удовлетворенность достигнутым, сохраняющаяся длительное время, может привести к благодушию, самоуспокоенности спортсмена и к снижению его активности.

Активность спортсменов не должна быть спонтанной и подменяться двигательной развязностью, беготней, криком и т.п. Активность должна быть организованной тренером, то есть ограниченной рамками плана тренировки. В то же время надо давать возможность спортсменам реализовать свою высокую потребность в двигательной активности большим числом повторений упражнения. Для этого при выполнении упражнений, например общеразвивающих, тренеру можно не объявлять число повторений, одинаковое для всех, а отсчитывать интервалы времени (вести счет, например до десяти), в течение которого каждый спортсмен будет выполнять упражнение в том темпе, который соответствует его возможностям.

Высшей формой активности спортсменов является их умение частично или целиком проводить свои тренировки самостоятельно.

Принцип эмоциональности тренировочных занятий. Принцип активности должен подкрепляться принципом эмоциональности тренировок. Ведь на тренировочных занятиях спортсмены (особенно юные) должны получать удовольствие. Известно, что работа над техникой выполнения двигательных действий — занятие довольно скучное, приводящее часто к развитию состояния монотонии.
Однако в стремлении создать положительное эмоциональное настроение (радости) у спортсменов тренеры не должны превращать тренировочное занятие в некую развлекаловку. Ведь радость на тренировке, как и на любом занятии, — это не столько веселье, сколько радость труда, побед, общения с товарищами и тренером. На занятиях «должна царствовать серьезность, допускающая шутку, но не превращающая всего дела в шутку» (К.Д. Ушинский).

Имеется ряд факторов, повышающих эмоциональность занятий. Обстановка, в которой проходит занятие, и поведение тренера существенно влияют на эмоциональность тренировки. Эстетика зала, тренер, сам светящийся радостью и заражающий ею учеников, – все это имеет немаловажное значение. Собранность тренера, краткость и четкость его команд настраивают спортсменов на позитивный и деловой лад. В то же время его повышенное эмоциональное возбуждение, его суетливость, шумливость скорее приведут к повышению неорганизованной активности спортсменов.
Вместе с тем, излишняя концентация на позитивном эмоциональном возбуждении может мешать работе над техникой, делать движения импульсивными, резкими, мешать сосредоточению внимания на мышечных ощущениях. 
Все это необходимо учитывать при реализации данного принципа. 

Принцип систематичности (регулярности). Постоянство упражнения является непременным условием создания прочного тренировочного эффекта. Это способствует тому, что ощущения, образы и знания, сформированные на предыдущем тренировочном занятии, не исчезают и спортсмен начинает следующее тренировочное занятие на новом, более высоком уровне, с определенным опытом. Поэтому систематичность предусматривает связывание нового материала с предыдущим. Этому помогает использование тренером вводных предложений: «Как вам известно...», «В прошлый раз мы разучивали такое-то тактическое действие, сегодня мы усложним его...».
При соблюдении этого принципа следует предусматривать и безнагрузочные дни. Известно, что малый перерыв в обучении (1-3 дня) может приводить к увеличению полноты содержания образа двигательного действия, к большей отчетливости представления пространственных, силовых и временных характеристик движения. Это явление называется реминисценцией.
Принцип прогрессирования и оптимальной трудности заданий. При овладении знаниями и умениями этот принцип выражается в правиле: от простого – к сложному.
Мера трудности не только объективна, но и субъективна и зависит от многих факторов – биомеханических, физиологических, психологических. Если исходить только из биомеханической структуры физических упражнений, то можно сделать неверное заключение о трудности того или иного задания для спортсмена.

Казалось бы, согнуть одну (последнюю) фалангу пальца на руке очень просто. Однако абсолютное большинство людей не могут сделать этого, не согнув одновременно и другие фаланги пальцев. Дело в координационной подготовленности людей для выполнения того или иного движения. Трудность или легкость физических упражнений зависит также от величины затрачиваемых усилий. Например, подтягивание на кольцах – упражнение легкое по координации, но трудное физически, требующее определенной силы.

Аналогично ряд действий может быть трудным у спортсменов на психологическом уровне. Например, трудным спортсменом будет считаться упражнение, вызывающее у него боязнь. Поэтому выполнение упражнения на высоком гимнастическом бревне может быть расценено как более трудное, чем на низком. 

На первых порах при овладении физическим упражнением при возникновении субъективной трудности целесообразно упростить задание. Однако при этом важно не впасть в другую крайность: когда задание становится неинтересным для спортсменов. Это приведет к снижению эмоционального тонуса и целеустремленности спортсменов.

Принцип подкрепления. Процесс обучения и воспитания требует соблюдения одного непременного условия: тренер должен проявлять заинтересованность в успехах своих спортсменов. Реализацию этого принципа тренер может осуществлять следующими путями:

· показывать всем своим видом, репликами, что он видит и ценит старание ученика;

· своевременно сообщать ученику, что им сделано правильно, а где допущены ошибки: без такого подкрепления ученик не сможет составить правильного представления об успешности освоения двигательного навыка;

· поощрять учеников оценками, похвалой; это формирует у них уверенность в своих силах, подкрепляет желание тренироваться и преодолевать трудности и неудачи.

Принцип индивидуализации обучения и тренировки. Под индивидуализацией понимается такое построение тренировочного процесса, которое учитывает индивидуальные (психологические и физиологические) особенности спортсменов для наибольшего развития у них качеств и приобретения ими знаний и навыков.

Необходимость соблюдения принципа индивидуализации обусловлена:

· различным уровнем обученности и тренированности занимающихся спортом;

· индивидуально-типическими и личностными особенностями спортсменов, которые приводят к различному реагированию на тренировочные нагрузки, на общение с тренером и товарищами по команде;

· наличием у спортсменов предпочитаемого стиля деятельности;

· различиями между лицами мужского и женского пола в уровне физических возможностей, в психологических особенностях, потребностях, целях и направленности личности.

Разделение спортсменов на группы с учетом их подготовленности имеет как плюсы (даются разные, по силам каждому, нагрузки и различные по сложности упражнения), так и минусы. Такое разделение лишает «слабых» образца для подражания, мешает сплочению группы, вызывает порой у «сильных» зазнайство. Чтобы предупредить эти негативные моменты, большую часть тренировочных занятий следует делать общими для опытных и начинающих спортсменов, развивая коллективные качества. 

Принцип моделирования соревновательной деятельности. Разнообразие используемых на тренировках упражнений должно соответствовать характеру соревновательных навыков. В каждом виде спорта тренеру нужно находить специфичные для него и сходные с режимом работы и техникой (структурой) движений общеразвивающие упражнения. Упражнения должны включать то, что спортсмен видит в ситуациях соревновательной борьбы, с одновременным дублированием движений, формированием соревновательных навыков.
Нужно, чтобы в упражнениях моделировались не только сенсорные и перцептивные элементы игры (то, что видит и слышит спортсмен), но и психологическое напряжение, создаваемое воздействием соперников, зрителями. Для этого необходимо на тренировках включать элемент соревнования.

Кроме того, надо осуществлять выполнение соревновательных упражнений на фоне усталости спортсмена. 

Спортсменам высокого класса, специализирующимся в индивидуальных видах спорта, часто приходится выступать в соревнованиях в отсутствие своего тренера. В связи с этим тренеру целесообразно иногда проводить «тренировки в изоляции», во время которых спортсмен в течение нескольких дней тренируется самостоятельно, готовя себя специально к изоляции, с которой он столкнется на ответственных соревнованиях. Естественно, тренер должен объяснить спортсмену, для чего это делается.
3.4 МЕТОДЫ ОБУЧЕНИЯ И ИХ КЛАССИФИКАЦИЯ 
Метод обучения (от греч. metodos – путь к чему-либо) – это упорядоченная деятельность педагога и обучающихся, направленная на достижение заданной цели обучения. Под методами обучения (дидактическими методами) часто понимают совокупность путей, способов достижения целей, решения задач образования. Уровень развития производительных сил и характер производственных отношений в обществе оказывают влияние на цель и задачи обучения, а с изменением цели и задач меняются и методы.

Метод обучения характеризуется тремя признаками:

· цель обучения;

· способ усвоения учебного материала;

· характер взаимодействия участников образовательных отношений (прежде всего преподавателя и обучающихся).

Понятие метода обучения отражает:

· способы профессиональной деятельности преподавателя и учебной работы обучающихся в их взаимосвязи;

· специфику взаимодействия преподавателя и обучающихся по достижению различных задач обучения.

В структуре методов обучения выделяются приемы как элементы метода, его составные части разовые действия, отдельные шаги в реализации метода или модификации метода в том случае, когда метод небольшой по объему или простой по структуре.

В методах обучения используются различные средства обучения, к которым относятся как материальные, так и идеальные объекты, помещаемые между преподавателем и обучающимися. Этими средствами являются предметы произведений материальной и духовной культуры, слово, речь и т. д. 

Выбор методов обучения. Выбор методов не может быть произвольным и зависит от: 
· целей обучения; 

· особенностей изучаемого учебной дисциплины (предмета), темы; 

· времени; 

· возрастных особенностей обучающихся, уровня их возможностей; 

· материальной оснащенности учебного занятия (урока)
и другого.
При использовании комплекса названных обстоятельств и условий преподаватель принимает в той или иной последовательности ряд решений: о выборе словесных, наглядных или практических, репродуктивных или поисковых методов, методов управления самостоятельной работой обучающихся, методов контроля и самоконтроля.

Так, в зависимости от дидактической цели, когда на передний план выдвигается задача приобретения обучающимися новых знаний, преподаватель решает вопрос, будет ли он в данном случае сам излагать эти знания; организует ли он приобретение обучающимися знаний путем организации самостоятельной работы и т.п. В первом случае может понадобиться подготовка обучающихся к слушанию изложения преподавателя, и тогда он дает обучающимся задание или на проведение определенных предварительных наблюдений, или на предварительное чтение нужного материала. В ходе самого изложения преподаватель может воспользоваться либо информационным изложением-сообщением, либо проблемным изложением (рассуждающее, диалогическое). При этом, излагая новый материал, преподаватель систематически обращается и к тому материалу, который обучающиеся изучили в своей предварительной самостоятельной работе. Изложение преподавателя сопровождается демонстрацией натуральных объектов, их изображений, опытами, экспериментами и т. п. Обучающиеся при этом делают те или иные записи, графики, схемы и др. Совокупность этих промежуточных решений и составляет одно целостное решение о выборе определенного сочетания методов обучения.

Классификация методов обучения – это упорядоченная по определенному признаку их система. Наиболее обоснованными на сегодняшний день являются следующие классификации методов обучения.

1. Традиционная классификация методов обучения, берущая начало в древних философских и педагогических системах и уточненная для нынешних условий. В качестве общего признака выделяемых в ней методов берется источник знаний: практика, наглядность, слово, книга, безбумажный источник информации – видео в сочетании с компьютерными системами. В данной классификации выделяется пять методов: 

· практический – опыт, упражнение, учебно-производительный труд; 

· наглядный – иллюстрация, демонстрация, наблюдения обучающихся; 

· словесный – объяснение, разъяснение, рассказ, беседа, лекция, дискуссия и т.д.; 

· работа с книгой – чтение, изучение, реферирование, цитирование, конспектирование и т.д.; 

· видеометод – просмотр, обучение, контроль и т.п.

2. Классификация методов по назначению (М.А. Данилов, Б.П. Есипов). В качестве общего признака классификации выступают последовательные этапы, через которые проходит процесс обучения на занятии (уроке). Выделяются следующие методы:

· приобретение знаний, формирование умений и навыков;

· применение знаний;

· творческая деятельность;

· закрепление;

· проверка знаний, умений, навыков.

3.  В дидактике последних десятилетий распространение получила классификация методов обучения, предложенная академиком Ю.К. Бабанским. В ней выделяются три большие группы методов обучения:

· методы организации и осуществления учебно-познавательной деятельности;

· методы стимулирования и мотивации учебно-познавательной деятельности;

· методы контроля и самоконтроля за эффективностью учебно-познавательной деятельности.

4. Наиболее часто используется классификация методов по типу (характеру) познавательной деятельности.

Тип познавательной деятельности – это уровень самостоятельности познавательной деятельности, которого достигают обучающиеся, работая по предложенной преподавателем схеме обучения. В данной классификации выделяются следующие методы: 
· объяснительно-иллюстративный (информационно-рецептный); 

· репродуктивный; 

· проблемное изложение; 

· частично-поисковый (эвристический); 

· исследовательский.

Сущность информационно-рецептивного метода выражается в следующих его характерных признаках: знания обучающимся предлагаются в «готовом» виде; преподаватель организует различными способами восприятие этих знаний; обучающиеся осуществляют восприятие (рецепцию) и осмысление знаний, фиксируют их в своей памяти.

При рецепции используются разные источники информации, логика изложения может развиваться как индуктивным, так и дедуктивным путем. Управляющая деятельность педагога ограничивается организацией восприятия обучающимися знаний.

В репродуктивном методе обучения выделяются следующие признаки: знания обучающимся предлагаются в «готовом» виде; преподаватель не только сообщает знания, но и объясняет их; обучающиеся сознательно усваивают знания, понимают их и запоминают. Критерием усвоения является правильное воспроизведение (репродукция) знаний; необходимая прочность усвоения обеспечивается путем многократного повторения знаний. Главное преимущество данного метода – экономность. Репродуктивный метод должен сочетаться с другими методами.

Метод проблемного изложения является переходным от исполнительской к творческой деятельности обучающихся. На определенном этапе обучения обучающиеся еще не в силах самостоятельно решать проблемные задачи, потому преподаватель показывает путь исследования проблемы, излагая ее решение от начала до конца. И хотя обучающиеся при таком методе обучения не участники, а всего лишь наблюдатели хода размышлений, они получают хороший урок разрешения познавательных затруднений.

Сущность частично-поискового (эвристического) метода обучения выражается в следующих его характерных признаках:

· знания обучающимся не предлагаются в «готовом» виде, их нужно добывать самостоятельно;

· преподаватель организует не сообщение или изложение знаний, а поиск новых знаний с помощью разнообразных средств;

· обучающиеся под руководством преподавателя самостоятельно рассуждают, решают возникающие познавательные задачи, создают и разрешают проблемные ситуации, анализируют, делают выводы и т.д., в результате чего у них формируются осознанные прочные знания.

Сущность исследовательского метода обучения сводится к тому, что:

· преподаватель вместе с обучающимися формулирует проблему, разрешению которой посвящается часть учебного времени;

· знания обучающимся не сообщаются. Обучающиеся самостоятельно добывают их в процессе исследования проблемы, сравнения различных вариантов получаемых ответов. Средства для достижения результата также определяют обучающиеся;

· деятельность преподавателя сводится к оперативному управлению процессом решения проблемных задач;

· учебный процесс характеризуется высокой интенсивностью, учение сопровождается повышенным интересом, полученные знания отличаются глубиной.

Недостатки данного метода – значительные затраты времени и энергии преподавателей и обучающихся.

5. Широко распространена классификация методов по преимущественному источнику получения знаний (словесные, наглядные и практические).
Словесные методы обучения занимают ведущее место в системе методов обучения, позволяют в кратчайший срок передать большую по объему информацию, поставить перед обучаемым проблемы и указать пути их решения.
Словесные методы подразделяются на следующие виды (рассказ, объяснение, беседа, дискуссия, лекция, работа с книгой): 

· рассказ предполагает устное повествовательное изложение содержания учебного материала. С педагогической точки зрения рассказ должен:

· обеспечивать нравственную направленность преподавания;

· содержать только достоверные и научно проверенные факты;

· включать достаточное количество ярких и убедительных примеров, фактов;

· иметь четкую логику изложения;

· быть эмоциональным;

· быть доступным;

· отражать элементы личной оценки и отношения преподавателя к излагаемым фактам, событиям;
· объяснение – словесное истолкование закономерностей, существенных свойств изучаемого объекта, отдельных понятий, явлений. Объяснение – это монологическая форма изложения.

Использование данного метода требует:

· точного и четкого формулирования задачи, сути проблемы, вопроса;

· последовательного раскрытия причинно-следственных связей, аргументации и доказательств;

· использования сравнения, сопоставления, аналогии;

· привлечения ярких примеров;

· безукоризненной логики изложения;
· беседа – диалогический метод обучения, при котором преподаватель путем постановки тщательно продуманной системы вопросов подводит обучающихся к пониманию нового материала или проверяет усвоение ими уже изученного.

Виды бесед: вводные (вступительные), организующие беседы; беседы-сообщения или выявления и формирования новых знаний (эвристические); синтезирующие, систематизирующие или закрепляющие.

В ходе беседы вопросы могут быть адресованы одному ученику (индивидуальная беседа) или ученикам всей группы, класса (фронтальная беседа).

Одной из разновидностей беседы является собеседование.

Успех проведения бесед во многом зависит от правильности постановки вопросов, которые должны быть краткими, четкими, содержательными;
· дискуссия – обсуждение спорного вопроса, проблемы. Важной характеристикой дискуссии, отличающей её от других видов спора, является аргументированность. Обсуждая спорную (дискуссионную) проблему, каждая сторона, оппонируя мнению собеседника, аргументирует свою позицию. Дискуссия часто рассматривается как метод, активизирующий процесс обучения, изучения сложной темы, теоретической проблемы.
Главное назначение учебной дискуссии в процессе обучения – стимулирование познавательного интереса, вовлечение обучающихся в активное обсуждение разных научных точек зрения по той или иной проблеме, побуждение их к осмысливанию различных подходов к аргументации чужой и своей позиции. Перед проведением дискуссии необходима обстоятельная подготовка обучающихся как в содержательном, так и в формальном плане и наличие по меньшей мере двух противоположных мнений по обсуждаемой проблеме;
· лекция – монологический способ изложения объемного материала. Преимущество лекции – возможность обеспечить законченность и целостность восприятия обучающимися учебного материала в его логических опосредованиях и взаимосвязях по теме в целом;
· работа с учебником, книгой. Приемы самостоятельной работы с печатным источником: конспектирование; составление плана текста; цитирование; аннотирование; рецензирование; составление справки; составление матрицы идей – сравнительных характеристик однородных предметов, явлений в трудах разных авторов.

Под наглядными методами обучения понимаются такие методы, при которых усвоение учебного материала находится в существенной зависимости от применяемых в процессе обучения наглядных пособий и технических средств. Наглядные методы используются во взаимосвязи со словесными и практическими методами обучения и предназначаются для наглядно-чувственного ознакомления обучающихся с явлениями, процессами, объекта в их натуральном виде или в символьном изображении.

Данные методы обучения условно можно подразделить на две большие группы:

· метод иллюстраций предполагает показ ученикам иллюстративных пособий, плакатов, таблиц, картин, карт, зарисовок на доске, плоских моделей и пр.;

· метод демонстраций обычно связан с демонстрацией приборов, опытов, технических установок, кинофильмов, видеофильмов и др.

В современных условиях особое внимание уделяется применению персональных компьютеров, которые значительно расширяют возможности наглядных методов в учебном процессе.

Практические методы обучения основаны на практической деятельности обучающихся. Основные виды практических методов (упражнения, лабораторные, практические работы, дидактические игры):

· упражнения – повторное (многократное) выполнение умственного или практического действия с целью овладения им или повышения его качества. Упражнения по своему характеру подразделяются на: 

· устные; 

· письменные; 

· графические; 

· учебно-трудовые.

По степени самостоятельности обучающихся при выполнении упражнений выделяют:

· воспроизводящие упражнения – упражнения по воспроизведению известного с целью закрепления;

· тренировочные упражнения – упражнения по применению знаний в новых условиях.

Упражнения являются эффективными при соблюдении следующих дидактических требований:

· сознательный подход обучающихся к их выполнению;

· соблюдение дидактической последовательности в выполнении упражнений.

· лабораторные работы – изучение обучающимися каких-либо явлений с помощью специального оборудования. Лабораторные работы проводятся в иллюстративном или исследовательском плане;
· практические работы проводятся после изучения крупных разделов, тем учебной дисциплины (предмета) и носят обобщающий характер. Они могут проводиться не только в учебных помещениях образовательной организации, но и за ее пределами. Особый вид практических методов обучения составляют занятия с обучающими машинами, с машинами-тренажерами и репетиторами;
· дидактическая игра – активная учебная деятельность по имитационному моделированию изучаемых систем, явлений, процессов, где каждый участник и команда в целом объединены решением главной задачи и ориентируют свое поведение на выигрыш.

Игра активизирует процесс непроизвольного запоминания, повышает интерес к познавательной деятельности.

Дидактические игры как метод обучения содержат в себе большие потенциальные возможности активизации процесса обучения, но они могут сыграть в обучении положительную роль в том случае, если используются как фактор, обобщающий широкий арсенал традиционных методов, а не как их заменитель.

3.5 ФОРМЫ ОРГАНИЗАЦИИ ОБУЧЕНИЯ И ИХ КЛАССИФИКАЦИЯ. ФОРМЫ ОРГАНИЗАЦИИ ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ ШКОЛЬНИКОВ 
Форма организации обучения – это способ упорядочивания взаимодействия участников образовательных отношений, способ его существования. 
В дидактике отсутствует однозначная классификация (или типология) форм организации обучения.

Обычно выделяются три группы форм обучения:

· фронтальные – осуществляется общегрупповая (общеклассная) работа, то есть акт обучения осуществляется в отношении всей учебной группы (класса);
· групповые – группа делится на относительно автономные части (подгруппы);
· индивидуальные – каждый обучающийся работает обособленно, независимо от остальных.

Эта «классификация носит эмпирический характер, так как в её основе лежит количественная характеристика: если осуществляется общеклассная работа, то есть акт обучения осуществляется в отношении всего учебного коллектива (класса), то это фронтальные формы; если класс делится на относительно автономные части (группы), то групповые; а если каждый ученик класса работает обособленно, независимо от остальных, то индивидуальные.
При этом, по сути, способ упорядочивания взаимодействия участников обучения во фронтальной (общеклассной) форме и в групповой может быть одинаковым.

Классификация может быть использована для адекватного описания и объяснения учебного процесса в рамках классно-урочной и лекционно-семинарской систем обучения» [156].
По утверждению ряда современных исследователей в дидактике признается наличие трех наиболее известных основных систем организационного оформления педагогического процесса, отличающихся одна от другой количественным охватом обучающихся, соотношением коллективных и индивидуальных форм организации их деятельности, степенью самостоятельности и спецификой руководства учебно-воспитательным процессом со стороны педагога. К ним отнесены:

· индивидуальное обучение;

· классно-урочная система;

· лекционно-семинарская система.

На уровне учебного занятия конкретными формами организации обучения являются:  урок, лекция, семинар, экскурсия, конференция и т.д.

На институциональном уровне (уровне образовательного учреждения) конкретными формами организации обучения являются системы обучения: классно-урочная система обучения, лекционно-семинарская система обучения, Белл-Ланкастерская система, Дальтон-план, классно-предметная система обучения, система коллективного обучения по индивидуальным образовательным программам и др. Все они отличаются друг от друга способами организации участников процесса. Например, в Белл-Ланкастерской системе, сначала учитель занимался со старшими учащимися, которые, получив определённые знания, начинали обучать им, под руководством учителя, более младших учащихся. Это позволяет дать материал младшим учащимся на более доступном уровне с одной стороны, а с другой – побуждает старших лучше усвоить материал и стимулирует их к более осмысленному его пониманию.
Представляют определенный интерес исследования современных дидактов (напр. Т.И. Шамовой), которые утверждают, что организационные формы обучения могут быть объединены следующими общими целями:

· освоение новых знаний. В этом случае целесообразны следующие формы – школьная учебная, проблемная лекция, экскурсия лабораторная работа, учебный трудовой практикум;
· закрепление знаний, формирование навыков и умений – практикум, лабораторная работа, семинар, консультация;
· выработка умений целесообразно, самостоятельно применять знания в комплексе новых ситуаций – семинары, диспуты, дискуссии, ролевые и учебно-деловые игры;
· обобщение единичных знаний и их систематизация – конференции, уроки-обобщения, семинары;
· определение уровня овладения знаниями, умениями и навыками – урок контроля и коррекции знаний, коллоквиум, семинар-зачет, общественный смотр знаний. 

В системе физического воспитания школьников применяются:
1. Урок физической культуры. Это основной формой занятий физическими упражнениями в школе. По сравнению с другими формами физического воспитания урок физической культуры имеет ряд преимущества, так как он:

· является самой массовой формой организованных, систематических и обязательных занятий школьников;

· проводится на базе научно обоснованной государственной программы, рассчитанной на длительные сроки обучения;

· осуществляется под руководством учителя при учете возрастно-половых и индивидуальных особенностей школьников;

· содействует всестороннему и гармоничному физическому совершенствованию всех учащихся вне зависимости от их двигательных способностей, спортивных результатов, распределения на медицинские группы и т. д.

В практике физического воспитания применяются следующие формы организации занимающихся на уроке: фронтальная, групповая, индивидуальная, круговая:
· фронтальная форма характеризуется выполнением всем составом класса одного и того же задания. Широко используется во всех частях урока, но преимущественно в подготовительной и заключительной. Успешно применяется при управлении однородной деятельностью занимающихся, не требующей страховки, например – при разучивании и совершенствовании техники выполнения высокого и низкого старта в беге на короткие дистанции, ряда простейших акробатических упражнений, при отработке технических приемов игры в волейбол в парах.

Важным требованием является такое расположение занимающихся, чтобы они не мешали друг другу, все видели преподавателя, а он, в свою очередь, – учеников;
· групповая форма предусматривает одновременное выполнение в нескольких группах разных заданий преподавателя. Разделение занимающихся на группы и определение содержания заданий осуществляются с учетом пола, уровня подготовленности и других признаков. Эта форма используется преимущественно в средних и старших классах. Но ее применение требует специальной подготовки помощников учителя из числа наиболее подготовленных учеников и их заблаговременного инструктирования по учебному материалу предстоящего урока;

· индивидуальная  форма – учащимся предлагаются индивидуальные задания, которые выполняются самостоятельно. Как правило, индивидуальные задания предназначены для занимающихся, значительно отличающихся от основного состава класса по своей подготовленности, особенностям и способностям, а иногда по состоянию здоровья;

· круговая форма предусматривает последовательное выполнение занимающимися серии заданий на специально подготовленных местах, как правило, расположенных по кругу зала или спортивной площадки. Обычно в круг включается от 4 до 10 упражнений. На каждой «станции» выполняется один вид упражнений или двигательных действий. Их состав подбирается с расчетом на комплексное развитие физических качеств и повышение функциональных возможностей организма. Весь круг проходят от 1 до 3 раз без интервала или с определенным интервалом отдыха между «станциями». Применяется в средних и старших классах.

2. Физкультурно-оздоровительные мероприятия в режиме учебного дня. В процессе проведения физкультурно-оздоровительных мероприятий решаются следующие задачи: активизация двигательного режима в течение учебного дня и внедрение физической культуры в повседневный быт школьников; поддержание оптимального уровня работоспособности в учебной деятельности; укрепление здоровья и совершенствование культуры движений; содействие улучшению физического развития и двигательной подготовленности учащихся; овладение навыками самостоятельных занятий физической культурой. К физкультурно-оздоровительным мероприятиям относят несколько разновидностей занятий.

3. Утренняя гимнастика до учебных занятий. Ее цель – способствовать организованному началу учебного дня, улучшению самочувствия и настроения, повышению работоспособности учащихся на первых уроках. Основа гимнастики до занятий — это комплексы из 7-9 физических упражнений динамического характера, воздействующих на различные мышечные группы, выполняемые в течение 6-7 мин. Комплексы упражнений обновляются через 2-3 недели, т. е. 2-3 раза в четверти. Утренняя гимнастика проводится на открытом воздухе, а при неблагоприятной погоде – в помещении. Общее руководство и организацию утренней гимнастики осуществляет учитель физической культуры. Ему помогают учителя-предметники, ведущие первый урок в данном классе.

4. Внеклассные формы организации занятий. К внеклассным формам физического воспитания школьников относятся: 
· спортивные секции по видам спорта; 

· секции общей физической подготовки; 

· секции ритмической и атлетической гимнастики; 

· школьные соревнования; 

· туристские походы и слеты; 

· праздники физической культуры; 

· дни здоровья, плавания 

и т.д. 
Цель внеклассных форм занятий состоит в том, чтобы: 
· содействовать успешному и полному овладению материала программы по предмету «Физическая культура»; 

· удовлетворять интересы школьников к занятиям массовыми видами спорта и на этой основе выявлять детей, имеющих хорошие способности к занятиям определенными видами спорта; 

· обеспечивать здоровый, активный, содержательный отдых. 

Содержание занятий в различных формах внеклассной работы определяется с учетом возраста, пола и интересов школьников.

5. Массовые спортивные и туристские мероприятия включают в себя:
· дни здоровья и спорта, в которых принимает участие весь контингент учебного заведения (проводятся раз в месяц);

· соревнования по видам спорта: соревнования по программе спартакиады; массовые соревнования под девизом «Стартуют все!», соревнования по спортивным играм и профессионально-прикладным видам спорта; соревнования по летним и зимним видам спорта и др.;

· туризм: туристские походы, туристские слеты и соревнования.

Итоговыми показателями эффективности физического воспитания служат состояние здоровья и физическая подготовленность в соответствии с требованиями программы физического воспитания.

3.6 ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ (ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ) ТЕХНОЛОГИИ 
3.6.1 Понятия «педагогическая технология», «образовательная технология»

Из словаря иностранных слов: «технология – совокупность знаний о способах и средствах проведения производственных процессов (металлов, химических…)». С помощью технологии интеллектуальная информация переводится на язык практических решений. Технология – это и способы деятельности, и то, как личность участвует в деятельности. В самом общем виде технология – это продуманная система, «как» и «каким образом» цель воплощается в конкретный вид продукции или её составную часть. 
 «Педагогическая технология (от др.-греч. τέχνη – искусство, мастерство, умение; λόγος – слово, учение) – специальный набор форм, методов, способов, приёмов обучения и воспитательных средств, системно используемых в образовательном процессе на основе декларируемых психолого-педагогических установок, приводящий всегда к достижению прогнозируемого образовательного результата с допустимой нормой отклонения» [157].
Понятие «образовательная технология» (технология обучения) не является общепринятым в традиционной педагогике. В документах ЮНЕСКО  технология обучения  рассматривается как «системный метод создания, применения и определения всего учебного процесса преподавания и усвоения знаний с учетом технических, человеческих ресурсов и их взаимодействия. Технологичность учебного процесса состоит в том, чтобы сделать учебный процесс полностью управляемым» [121].
Понятие «педагогическая технология» прочно вошло в педагогический лексикон. Однако в его понимании и употреблении существуют большие разночтения. Например:
· педагогическая технология – совокупность психолого-педагогических установок, определяющих специальный набор и компоновку форм, методов, способов, приемов обучения, воспитательных средств; она есть организационно-методический инструментарий педагогического процесса (Б.Т. Лихачев, [87]);
· педагогическая технология – содержательная техника реализации учебного процесса (В.П. Беспалько, [10]);
· педагогическая технология – описание процесса достижения планируемых результатов обучения (И.П. Волков, [25]);
· педагогическая технология – продуманная во всех деталях модель совместной педагогической деятельности по проектированию, организации и проведению учебного процесса с безусловным обеспечением комфортных условий для учащихся и учителя (В.М. Монахов, [110]);
· педагогическая технология – системная совокупность и порядок функционирования всех личностных, инструментальных и методологических средств, используемых для достижения педагогических целей (М.В. Кларин, [70]). 
Если говорить в целом, то, с одной стороны, педагогическая технология – это совокупность методов и средств обработки, представления, изменения и предъявления информации, с другой – это наука о способах воздействия преподавателя на обучающихся с использованием необходимых технических или информационных средств. В педагогической технологии содержание, методы и средства обучения находятся во взаимосвязи и взаимообусловленности. Педагогическое мастерство преподавателя состоит в том, чтобы отобрать нужное содержание, применить оптимальные методы и средства обучения в соответствии с образовательной программой и поставленными задачами. 
Говоря о педагогических (образовательных) технологиях в литературе очень часто подразумевают под этим понятием технологии обучения, т.е. «законосообразную педагогическую деятельность, реализующую научно обоснованный проект дидактического процесса и обладающую значительно более высокой степенью эффективности, надежности и гарантированности результата, чем традиционные способы обучения» (В.В. Сериков, [208]).

Технология обучения – это системная категория, структурными составляющими которой являются:

· цели обучения;

· содержание обучения;

· средства педагогического взаимодействия;

· организация учебного процесса;

· обучающийся, преподаватель;

· результат деятельности.

Не существует таких монотехнологий, которые использовали бы только какой-либо один-единственный фактор, метод, принцип –  педагогическая технология всегда комплексна. Однако благодаря своему акценту на ту или иную сторону процесса обучения технология становится характерной и получает свое название.
Принципиально важной стороной в педагогической технологии является позиция обучающегося в образовательном процессе, отношение к нему со стороны педагогов. Здесь выделяется несколько типов технологий (с изменениями приведено по [126]):
· авторитарные технологии, в которых педагог является единоличным субъектом образовательного процесса, а обучающийся – лишь «объект» педагогической деятельности. Они отличаются жесткой организацией, подавлением инициативы и самостоятельности обучающихся, применением требований и принуждения;
· дидактоцентрические (технократические) технологии, в которых также господствуют субъект-объектные отношения педагога и обучающегося, приоритет обучения перед воспитанием, и самыми главными факторами формирования личности считаются дидактические средства; 

· личностно-ориентированные технологии, которые ставят в центр всей педагогической деятельности личность обучающегося, обеспечение комфортных, бесконфликтных и безопасных условий ее развития, реализации ее природного потенциала. Такие технологии называют еще антропоцентрическими (антропоцентри́зм – воззрение, согласно которому человек есть цель всех совершающихся в мире событий). Личностно-ориентированные технологии характеризуются антропоцентричностью, гуманистической и психотерапевтической направленностью и имеют целью разностороннее, свободное и творческое развитие обучающегося.

3.6.2 Современные педагогические (образовательные) личностно-ориентированные технологии

Новые образовательные технологии сопровождают результаты значительных научных исследований. Так, развитие кибернетики и вычислительной техники обусловило развитие программированного обучения, дистанционного образования; результаты исследований закономерностей развития человеческого мышления привели к развитию проблемного обучения; деятельностный подход возник на основе исследований психологов и философов в области человеческой деятельности и т.д.

Тенденции развития современных отечественных образовательных технологий напрямую связаны с гуманизацией образования, способствующей самоактуализации и самореализации личности, сменой основной парадигмы в российском образовании.
К современным педагогическим технологиям на основе личностно-ориентированного подхода относят, например, следующие технологии:
· личностно-ориентированное обучение (Якиманская И.С.). И.С. Якиманская выделяет следующие основные позиции личностно-ориентированного обучения [233]:
· личностно-ориентированное обучение должно обеспечивать развитие и саморазвитие личности ученика, исходя из выявления  его индивидуальных особенностей как субъекта познания и предметной деятельности;
· образовательный процесс личностно-ориентированного обучения предоставляет каждому ученику, опираясь на его способности, склонности, интересы, ценностные ориентации и субъектный опыт, возможность реализовать себя в познании, учебной деятельности, поведении;
· содержание образования, его средства и методы подбираются и организуются так, чтобы ученик мог проявить избирательность к предметному материалу, его виду и форме;
· критериальная база личностно-ориентированного обучения учитывает не только уровень достигнутых знаний, умений, навыков, но и сформированность определенного интеллекта (его свойства, качества, характер проявлений).
· технология саморазвивающего обучения (Селевко Г.К.). Это технология обучения, основанная на использовании мотивов самосовершенствования личности. Целью и средством в педагогическом процессе становится доминанта самосовершенствования личности, включающая в себя установки на самообразование, на самовоспитание, на самоутверждение, самоопределение, саморегуляцию и самоактуализацию. Идея развития личности на основе формирования доминанты самосовершенствования принадлежит выдающемуся русскому мыслителю А.А. Ухтомскому [234];
· педагогика сотрудничества («проникающая технология»). Педагогика сотрудничества является одной из наиболее всеобъемлющих педагогических обобщений 80-х годов, вызвавших к жизни многочисленные инновационные процессы в образовании. В ее основе – переход от педагогики требований к педагогике отношений, гуманно-личностный подход к ребенку, единство обучения и воспитания. Принципиальные подходы и тенденции в решении вопросов «чему» и «как» учить: содержание обучения рассматривается как средство развития личности, обучение ведется обобщенным знаниям, умениям навыкам и способам мышления; объединение и интеграция учебных дисциплин; вариативность и дифференциация обучения; положительная стимуляция (с изменениями приведено по [150]);
· игровые технологии. В их основе – игровое обучение – форма учебного процесса в условных ситуациях, направленная на воссоздание и усвоение общественного опыта во всех его проявлениях: знаниях, навыках, умениях, эмоционально-оценочной деятельности. Игровому обучению присущи те же черты, что и игре. Это деятельность обучающихся [57]:

· организуемая преподавателем (но протекающая без его диктата) и осуществляемая по желанию, с удовольствием от самого процесса деятельности;
· творческая, импровизационная, активная по своему характеру;
· эмоционально напряженная, приподнятая, состязательная, конкурентная;

· проходящая в рамках прямых и косвенных правил, отражающих содержание игры и элементов общественного опыта;

· имеющая имитационный характер, в котором моделируется профессиональная или общественная среда жизни человека.

· технологии развивающего обучения (с изменениями приведено по [147]). Под развивающим обучением понимается новый активно-деятельностный способ (тип) обучения, идущий на смену объяснительно-иллюстративному способу (типу). На сегодняшний день в рамках концепции развивающего обучения разработан ряд технологий развивающего обучения, отличающихся целевыми ориентациями, особенностями содержания и методики. В 1996 г. Министерство образования России официально признало существование системы Л.В. Занкова и Д.Б. Эльконина - В.В. Давыдова. Остальные развивающие технологии имеют статус авторских, альтернативных.
Ценность концептуальных дидактических положений Л. В. Занкова в системности и целостности содержания, обучении на высоком уровне трудности, быстром темпе продвижения, осознанной мотивации, вариантности, индивидуальности, применении индуктивного метода, проблематизации содержания и во включении в процесс обучения рационального и эмоционального мышления.

Технология Д.Б. Эльконина - В.В. Давыдова построена на «содержательных обогащениях», куда могут входить наиболее общие понятия науки, выражающие глубинные причинно-следственные связи и закономерности, фундаментальные генетически исходные представления (число, слово, энергия, материал), понятия, в которых выделены внутренние связи, теоретические образы, полученные путем абстракции. Данная методика может рассматриваться как целенаправленная учебная деятельность, в которой обучаемый ставит цели и задачи самоизменения и творчески их решает. Метод включает проблемное изложение материала, моделирование учебных задач.

 Следует уделить внимание системам развивающего обучения с направленностью на развитие творческих качеств личности (И. П. Волков, Г. С. Альтшуллер, И. П. Иванов). Акценты целей этих теорий следующие:

· по И. П. Волкову - выявить, учесть и развить творческие способности; приобщить обучаемых к творческой деятельности с выходом на конкретный продукт;

· по Г. С. Альтшуллеру - обучить творческой деятельности; ознакомить с приемами творческого воображения; научить решать эвристические (изобретательские) задачи;

· по И. П. Иванову - воспитать общественно активную творческую личность, способную приумножить собственную культуру, внести вклад в построение правового демократического общества;
· технология разноуровневого обучения (уровневой дифференциации). Если каждому обучающемуся отводить необходимое ему время, соответствующее личным способностям и возможностям, то можно обеспечить гарантированное освоение базисного ядра учебной программы. Для обучающиеся делятся на подвижные по составу группы: овладевающие образовательной программой на минимальном (государственный стандарт), базовом, вариативном (творческом) уровнях (с изменениями приведено по [20]).
3.6.3 Понятие «информационные (компьютерные) технологии». Основные направления внедрения компьютерной техники в образование. Программные средства учебного назначения
(с изменениями и дополнениями приведено по [52])
Под информационной технологией понимается процесс, использующий совокупность средств и методов сбора, обработки и передачи данных (первичной информации) для получения информации нового качества о состоянии объекта, процесса или явления (информационного продукта).
В последние годы термин «информационные технологии» часто выступает синонимом термина «компьютерные технологии», так как все информационные технологии в настоящее время так или иначе связаны с применением компьютера. Однако, термин «информационные технологии» намного шире и включает в себя «компьютерные технологии» в качестве составляющей. 
«К средствам современных информационных и коммуникационных технологий относятся ЭВМ, ПЭВМ, комплекты терминального оборудования для ЭВМ всех классов, локальные вычислительные сети, устройства ввода-вывода информации, средства ввода и манипулирования текстовой и графической информацией, средства архивного хранения больших объемов информации и другое периферийное оборудование современных ЭВМ; устройства для преобразования данных из графической или звуковой формы представления данных в цифровую и обратно; средства и устройства манипулирования аудиовизуальной информацией (на базе технологий Мультимедиа и «Виртуальная реальность»); системы искусственного интеллекта; системы машинной графики, программные комплексы (языки программирования, трансляторы, компиляторы, операционные системы, пакеты прикладных программ и пр.) и др.; современные средства связи, обеспечивающие информационное взаимодействие пользователей как на локальном уровне (например, в рамках одной организации или нескольких организаций), так и глобальном (в рамках всемирной информационной среды)» [203].

В настоящее время принято выделять следующие основные направления внедрения компьютерной техники в образовании [109]:

· «использование компьютерной техники в качестве средства обучения, совершенствующего процесс преподавания, повышающего его качество и эффективность;

· использование компьютерных технологий в качестве инструментов обучения, познания себя и действительности;

· рассмотрение компьютера и других современных средств информационных технологий в качестве объектов изучения;

· использование средств новых информационных технологий в качестве средства творческого развития обучаемого;

· использование компьютерной техники в качестве средств автоматизации процессов контроля, коррекции, тестирования и психодиагностики;

· организация коммуникаций на основе использования средств информационных технологий с целью передачи и приобретения педагогического опыта, методической и учебной литературы;

· использование средств современных информационных технологий для организации интеллектуального досуга;

· интенсификация и совершенствование управления учебным заведением и учебным процессом на основе использования системы современных информационных технологий».

Перечень программных средств учебного назначения на современном этапе включает в себя обучающие программы, электронные (компьютеризированные) учебники; электронные лекции, контролирующие компьютерные программы; справочники и базы данных учебного назначения; сборники задач и генераторы примеров (ситуаций); предметно-ориентированные среды; учебно-методические комплексы; программно-методические комплексы; компьютерные   иллюстрации  для  поддержки различных видов занятий:
· обучающая программа – это специфическое учебное пособие, предназначенное для самостоятельной работы обучающихся. Оно должно способствовать максимальной активизации обучаемых, индивидуализируя их работу и предоставляя им возможность самим управлять своей познавательной деятельностью. ОП является лишь частью всей системы обучения и, следовательно, должна быть увязана со всем учебным материалом, выполняя свои специфические функции и отвечая вытекающим из этого требованиям.
Наибольшую популярность среди такого рода учебных материалов получили различные курсы иностранных языков, гораздо реже попадаются обучающие программы по естественнонаучной тематике: например «Физика на компьютере». Особая разновидность учебных пособий -- разнообразные мультимедийные энциклопедии, такие, как Microsoft Encarta, «Большая Энциклопедия Кирилла и Мефодия» Не являясь чисто учебными материалами, они тем не менее могут оказаться весьма полезными в образовательных организациях в качестве справочных пособий и средств расширения кругозора обучающихся;
· электронный учебник – это автоматизированная обучающая система, включающая в себя дидактические, методические и информационно–справочные материалы по учебной дисциплине, а также программное обеспечение, которое позволяет комплексно использовать их для самостоятельного получения и контроля знаний.
Несмотря на то, что пользоваться бумажным учебником по сравнению с электронным более удобно, электронный учебник приобрел в последнее время большую популярность благодаря своим функциональным возможностям. Рассмотрим преимущества электронного учебника по сравнению с простым типографским:
· возможность быстрого поиска по тексту; 

· организация учебной информации в виде гипертекста. Гипертекст – возможность создания «живого», интерактивного учебного материала, снабженного взаимными ссылками на различные части материала;
· наличие мультимедиа –  арсенала способов иллюстрации изучаемого явления. Продукты мультимедиа применяют многообразные разновидности информации: компьютерные данные, теле- и видеоинформацию, речь и музыку. Такое объединение ведет к использованию разнообразных технических устройств регистрации и воспроизведения информации, допускающих управление от компьютера телевизором, видеомагнитофоном, HiFi-аудиосистемой, проигрывателем компакт-дисков (СD), магнитофоном и электронными музыкальными инструментами. Мультимедиа-средства по своей природе интерактивны, то есть зритель и слушатель мультимедиа-продуктов не остается пассивным; 

· моделирование изучаемых процессов и явлений, возможность проводить «компьютерные эксперименты» в тех областях человеческого знания, где реальные эксперименты очень трудоемки или попросту невозможны;
· наличие системы самопроверки знаний, системы рубежного контроля, совместимость с электронной экзаменационной системой. Возможность оценки приобретенных знаний;
· контролирующие компьютерные программы. На практике общепризнано, что использование компьютера помогает преподавателю сократить рутинную, малоинтересную работу по проверке тестов, контрольных работ, что позволяет проводить контроль чаще и снизит фактор субъективности, на который часто жалуются как обучающиеся.
Контролирующие, обучающие и комбинированные программы (контролирующие с элементами обучения, контролирующие игровые, моделирующие с элементами контроля и др.) следует разрабатывать с учетом рекомендаций педагогической кибернетики. Дидактические программы должны обладать определенным «интеллектом», при этом качественные контролирующие программы как правило:

· используют компьютерную графику в информационных и контрольных кадрах;

· позволяют оперативно изменять содержание учебного курса с помощью меню;

· обеспечивают возможность изменения трудности заданий;

· позволяют обучаемому работать в индивидуальном темпе;

· являются открытыми системами, что позволяет их легко модернизировать.

Важной характеристикой «интеллекта» программы является возможность автоматически анализировать ответы обучаемых. Интеллектуальная программа позволяет автоматически или автоматизировано генерировать задания из базы данных с помощью датчика случайных чисел. В этом случае контроль становится более объективным, так как разные обучаемые получают разные задания. Интеллектуальная контролирующая программа:

· дает возможность анализировать ответы разных типов (выборочный, инъекцийный, перестановочный, классификационный, полностью конструируемый обучаемым);

· распознает различные синонимы правильных ответов;

· проводит синтаксический и семантический анализы ответов обучаемых;

· различает технические (орфография, ошибки клавиатурного набора) и существенные ошибки;

· локализует местонахождение ошибки;

· может задавать дополнительные вопросы с целью уточнения оценки.

В традиционной системе обучения контроль знаний на экзамене проводится с помощью нескольких вопросов. Обычно в билете два-три основных вопроса плюс несколько дополнительных. Полученные обучаемым оценки за ответы на эти вопросы распространяются и на не проконтролированные разделы учебного материала. Таким способом минимизируются затраты рабочего времени экзаменатора. Система компьютерного контроля позволяет реализовать более эффективную технологию контроля знаний по всему пройденному материалу, не заботясь об экономии времени на проверку.
3.6.4 Дистанционное образование
(с изменениями и дополнениями приводится по [52])

С 1995 г. в России разрабатывается система дистанционного образования (СДО). Она не заменяет, а дополняет очную и заочную формы обучения. СДО – это гибкая адаптивная модульная технология обучения. Она ориентирована на потребителя и опирается на современные информационные и коммуникационные технологии, считается экономически эффективной. Система открытого образования призвана обеспечить равноправную возможность получения образования для всех категорий граждан без исключения. Эта возможность ценна для лиц, которые физически не могут добраться до места учебы. К этой категории относятся, например, лица, имеющие ограничения передвижения по состоянию здоровья; лица, работающие по вахтовому методу. По данным социологического исследования Министерством образования РФ, открытые образовательные программы пользуются популярностью у жителей населенных пунктов, удаленных от административных центров; у лиц, получающих параллельно второе образование. Гибкие условия формирования образовательной программы привлекают государственных служащих, инженеров, педагогов, а так же людей, желающих повысить квалификацию по плану, наиболее приемлемому для них. Свобода в выборе времени, места и темпов обучения привлекают огромное количество лиц, образовательные потребности которых не могут быть удовлетворены вследствие невозможности прерывания основной деятельности. В основном это работа или уход за ребенком или больным.

Дистанционное обучение (ДО) – технология обучения на расстоянии, при которой преподаватель и обучаемые физически находятся в различных местах. Ранее, дистанционное обучение означало заочное обучение. Однако это не совсем так. Когда речь идет о процессе дистанционного обучения, то предполагается наличие в этом процессе преподавателя и обучающихся, их постоянное общение. В этом принципиальная разница, концептуальное отличие дистанционного обучения от различных форм заочного обучения, систем и программ самообразования, представленными автономными курсами на видеокассетах, телевизионными и радиокурсами, при работе с компьютерными программами, программами на компакт-дисках. В этом же ряду следует рассматривать и процесс самообразования на основе сетевых программ, курсов и т.д., где не предусматривается взаимодействия преподавателя и обучающегося между собой. Применять в данном случае термин «дистанционный» представляется не вполне оправданным, поскольку речь идет о самостоятельной работе любого обучающегося с обучающей программой, информационно-образовательными ресурсами на разных носителях.
Понятие дистанционное обучение применимо к той форме обучения, в которой преподаватель и обучающиеся разделены между собой расстоянием, что и привносит в учебный процесс специфические средства и формы взаимодействия. Сейчас в качестве средств обучения при дистанционном образовании используются: кейс – технологии, ТВ – технологии и сетевые технологии обучения:
· кейс – технологии – технологии, основанные на комплектовании наборов (кейсов) текстовых учебно-методических материалов и рассылке их обучающимся для самостоятельного изучения (с консультациями у преподавателей–консультантов в региональных центрах);
· ТВ–технологии – технологии, базирующиеся на использовании эфирных, кабельных и космических систем телевидения;
· сетевые технологии – технологии, базирующиеся на использовании сети Интернет как для обеспечения студентов учебно-методическим материалом, так и для интерактивного взаимодействия между преподавателями и обучаемыми. Сетевые технологии – самая популярная и перспективная форма взаимодействия на настоящий момент.

В условиях дистанционного обучения различные виды и формы дифференциации обусловлены самой спецификой обучения в сетях, где подчас собираются в группы учащиеся разного уровня обученности. Поэтому по уровням подготовки обучаемых необходимо в ряде случаев предусматривать уровни А, В, С. Система гиперссылок позволяет осуществлять подобную дифференциацию за счет отсылок к соответствующим дополнительным упражнениям, справочным материалам, дополнительным разъяснениям и др. Возможны и дополнительные консультации преподавателя. При дистанционном обучении значительно в большей мере, чем при очном, проблема дифференциации приобретает свою актуальность, поскольку контингент обучаемых, объединяемых в одну группу, может быть чрезвычайно неоднородным. Именно поэтому каждый такой курс начинается со знакомства с обучающимися, кто бы они ни были, и с тестирования на определение уровня подготовленности по данному направлению обучения. С учетом результатов тестирования педагог строит всю тактику обучения каждого обучаемого, используя при этом личностно-ориентированные технологии, позволяющие вовлечь каждого обучающегося в активный познавательный процесс с приоритетом на самостоятельность мышления, интеллектуальные и творческие умения. 

Вместе с тем, при разработке курсов необходимо учитывать четкую ориентацию на возраст потенциальных обучаемых. Стиль изложения, иллюстрирование курса, отбор содержания, задания, вся организация процесса обучения определяются возрастными особенностями обучаемых.

Особенности технологической базы, на которой планируется использовать тот или иной курс, имеют также непосредственное влияние на содержание и структурирование всего учебного материала. Если проектировщик курса предполагает, что курс будет функционировать полностью в сетях, без опоры на другие средства компьютерных и прочих информационных технологий, решение может быть одно. Если же планируется использовать помимо чисто сетевых ресурсов какие-то дополнительные источники информации (печатные, видео, звуковые, мультимедийные, средства массовой информации) в качестве компонентов курса, то структура курса и его содержательная сторона, а также организация самого процесса обучения будут несколько иными.

Для дистанционного обучения характерен ряд принципов (с изменениями и дополнениями приведено по [172]): 
· «из общих принципов применительно к ДО наиболее значимым и объемным становится принцип гуманизации. Сам процесс обучения в системе ДО гуманистичен к личности так как, учеба не ограничивается жесткими рамками времени, слушатель разрабатывает свою технологию обучения, опираясь на потенциал различных вузов и выбирая различные дисциплины для изучения. Слушатель может совмещать учебу с производственной деятельностью. Кроме того, сама процедура приема  в систему ДО  является   «открытой»  со свободным доступом;
· особенностью принципа интерактивности СДО является то, что он отражает закономерность  не только    контактов  студентов с преподавателями, опосредованных средствами НИТ, но и студентов между собой. Обычно   в процессе ДО  интенсивность обмена информацией между студентами  больше, чем между студентом и преподавателем. Поэтому для реализации в практике ДО этого принципа, например, при проведении компьютерных телеконференций, надо обязательно сообщать электронные адреса всем участникам учебного процесса;
· для того, чтобы эффективно обучаться в СДО, необходимы некоторый начальный уровень подготовки потенциальных потребителей образовательных услуг при ДО  и аппаратно-техническое обеспечение (принцип стартовых знаний). Например, при обучении по сетевой модели необходимо не только иметь компьютер с выходом в Интернет, но и обладать минимальными навыками работы в сети. Поэтому, чтобы эффективно обучаться необходима предварительная компьютерная подготовка;
· для реализации принципа индивидуализации в реальном учебном процессе в СДО проводится входной и текущий контроль. Например,  входной   контроль позволяет  в дальнейшем не только составить индивидуальный план учебы, но и провести, если надо, доподготовку потребителя образовательных услуг в целях восполнения недостающих   начальных знаний и умений, позволяющих успешно проходить обучение в СДО. Текущий контроль позволяет корректировать образовательную траекторию;
· принцип идентификации заключается в необходимости контроля самостоятельности учения, так как при ДО предоставляется больше возможности для фальсификации обучения, чем, например, при очной или заочной формам.   Идентификация обучающихся является частью общих мероприятий по безопасности.  Контроль самостоятельности при выполнении тестов,   рефератов и других контрольных мероприятий может достигаться, кроме  очного контакта, с помощью различных технических средств. Например, идентифицировать личность сдающего экзамен можно с помощью видеоконференцсвязи;
· часто встречается мнение, что, так как время обучения в СДО жестко не регламентировано, то для студента нецелесообразно вводить график самостоятельной работы. Однако, опыт практического ДО показывает, что, наоборот, должен быть жесткий контроль и планирование, особенно для  школьников (принцип регламентности обучения);
· принцип  педагогической целесообразности применения средств новых информационных технологий «требует педагогической оценки каждого шага проектирования, создания и организации СДО. Большинству образовательных учреждений, начинающих внедрять технологии ДО, присуще увлечение  средствами современных информационных технологий, особенно Интернетом. Это вызвано, в первую очередь, их привлекательными дидактическими  свойствами и порой приводит к фетишизации, а как следствие – к неправильной   преимущественной ориентации на  какое-то средство обучения. При принятии таких решений требуется учитывать   мировой опыт сетевого обучения.  Так, опыт Санкт-Петербургского технического университета показал, что оптимальное соотношении различных средств ДО,   выглядит следующим образом: печатные материалы – 40-50%, учебные материалы на WWW-серверах – 30-35%,  компьютерная видеоконференцсвязь – 10-15%,  другие средства – 5-20%» [37];
· принцип  обеспечения  открытости и гибкости  обучения выражается в «мягкости» ограничений по возрасту, начальному образовательному цензу,  вступительных контрольных мероприятий для возможности   обучения в образовательном учреждении в виде собеседований, экзаменов, тестирования  и т.д. Опыт зарубежных образовательных учреждений ДО (британский, испанский открытые университеты и др.), а также отечественных говорит о том, что этот факт не снижает качество  обучения, но требует дополнительных усилий  при последующем индивидуальном обучении принятого студента. Важным показателем гибкости является отсутствие жесткой привязки   образовательного процесса ДО  к расстоянию, временному графику реализации учебного процесса и конкретному образовательному учреждению. В идеале, последнее требование  заключается в необходимости создания информационных удаленных распределенных  сетей знаний для ДО, позволяющих обучающемуся достаточно просто   корректировать  или  дополнять свою образовательную программу в необходимом направлении при отсутствии  соответствующих услуг в учебном заведении,  где он учится.   При этом требуется  сохранение информационного  инвариантного образования,   обеспечивающего возможность перехода из одного учебного заведения в другое на обучение   по  родственным  или другим   направлениям.

Информационно-предметная среда базового дистанционного обучения обычно включает в себя:
· курсы дистанционного обучения, электронные учебники, размещаемые на отечественных образовательных сайтах;

· виртуальные библиотеки;

· базы данных образовательных ресурсов;

· веб-квесты – современные технологии, основанные на проектном методе обучения, предполагающие поисковую деятельность обучающихся с четкой управляющей ролью обучающего;

· телекоммуникационные проекты;

· виртуальные методические объединения преподавателей;

· телеконференции, форумы для преподавателей и обучающихся;

· консультационные виртуальные центры (для преподавателей, обучающихся, родителей);

· научные объединения обучающихся.

При этом важно так организовать учебный процесс дистанционного обучения, чтобы у обучающихся была возможность:

· получать необходимые фундаментальные знания, осмысливая их таким образом, чтобы использовать для решения конкретных познавательных или практических проблем;

· обсуждать со своими партнерами (в том числе, в ряде случаев и с зарубежными) возникающие в процессе познавательной деятельности проблемы;

· работать с дополнительными источниками информации, необходимыми для решения поставленной познавательной задачи;

· вести наблюдения, ставить самостоятельные опыты, используя, помимо прочего, разнообразные, доступные им Интернет–технологии для осмысления приобретаемых знаний, решения возникающих проблем;

· иметь возможность оценивать собственные познавательные усилия, достигнутые успехи, корректировать свою деятельность.

Для первичного знакомства с ресурсами мирового дистанционного образования хорошо подходит сайт, озаглавленный «Дистанционное обучение и открытое познание: книги, статьи, и библиография».
3.7 ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ПЕДАГОГА ПО ФОРМИРОВАНИЮ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И КОМПЕТЕНЦИЙ У ОБУЧАЮЩИХСЯ 
Деятельность преподавателя по формированию знаний, умений, навыков и компетенций у обучающихся заключается, во-первых, анализе и отборе учебного материала с точки зрения его воспитательного потенциала, во-вторых, построении процесса обучения таким образом, чтобы стимулировать личностное восприятие учебной информации обучающимися, вызывать их активное оценочное отношение к изучаемому, сформировать их интересы, потребности, мировоззрение.

Формирование знаний должно строиться с учетом особенностей содержания учебных дисциплин (предметов), групп обучаемых, индивидуальности их личности. 
Традиционно выделяют следующие уровни знаний (с изменениями приводится по [24]):

· «знания-узнавания – информация, которую обучаемый плохо понимает, но по подсказке что-то помнит;

· знания-репродукция – механическое усвоение знаний, зубрежка, сохраняющиеся в памяти, но воспроизводимые механически; при постановке дополнительных вопросов обучающемуся обнаруживается, что должного понимания нет;

· знания-убеждения – прочувствованное понимание, вера в истинность знаний, их ценность и значимость для себя. Они побуждают к соответствующим действиям и поступкам в жизни и профессиональной деятельности. Без превращений в убеждения «знание-понимание» формально для экзаменов;

· знания-применение – понимание, почему, где, когда, в каких условиях, как их применять и что будет, если делать это неточно;

· знания-творчество – самостоятельное углубление и обогащение обучающимся знаний, сделанные новые умозаключения, собственные выводы о связях с другими знаниями, месте и способах применения, о которых обучающемуся не говорили, но он догадался сам или вывел из собственного опыта, свободное использование знаний для самостоятельного решения каких-то новых для обучаемого проблем.

Первые два вида знаний – явный «брак» в обучении. 

Для правильного формирования знаний:

· необходимо понимание обучающимися значимости усваиваемых знаний;

· должно быть достигнуто усвоение научного значения каждого нового понятия, термина, вводимого педагогом при изучении предмета, дисциплины, курса;

· требуется ясность изложения, образность, убедительность, доказательность, эмоциональность;

· нужна постоянная связь знаний с практикой. Методика будет эффективна, если обеспечивается усвоение отношений знаний, их взаимосвязь.

При проведении учебного занятия (урока) необходимо соблюдать следующие правила:

· объявление основных вопросов темы в начале занятия;

· четкое выделение перехода от одного вопроса к другому в ходе изложения («первый вопрос», «переход ко второму вопросу»);

· алгоритмизация содержания отдельных объяснений и рекомендаций («есть три критерия оценки: первый^ второй^ третий^», «решение подобных задач осуществляется в несколько этапов^» и т.д.);

· подчеркивание связей излагаемого с ранее усвоенным материалом;

· завершение изложения каждого вопроса выводами, обобщениями как основы перехода к последующему вопросу;

· усвоение знаний должно сочетаться с активизацией и развитием мышления обучающегося;

· превращение важнейших знаний в ценности поведенческой ориентации».

Формирование навыков  – задача практически каждого обучения, хотя и не конечная для многих его видов. Общая методика формирования навыков эффективна, если она (с изменениями приводится по [24]):

· «основана на понимании особенностей внутренних механизмов формируемого навыка, психологических и физиологических особенностях обучаемых; 
· строится с учетом структуры (алгоритма) формируемого навыка – набора операций и приемов, выполняемых в определенном порядке. В мировой практике есть три системы, учитывающие структурность навыка: 

· предметная – обучаемый с самого начала выполняет все действия целиком, независимо от структурной сложности; 

· операционная – каждая операция отрабатывается отдельно до автоматизма, а потом учат выполнять действия целиком; 

· предметно-операционная (комплексная) – отдельно отрабатываются только отдельные, сложно поддающиеся отработке элементы, а потом обучаемый тренируется в овладении операцией целиком. 
Опыт свидетельствует об эффективности первой и третьей системы. В практике обучения часто выбирают только первую;

· обеспечивает поэтапное формирование навыка. Существует три этапа: аналитико-синтетический (овладение обучающимся структурой и всеми операциями действия), автоматизма (доведение навыка до требуемой сложности, скорости, легкости, качеству выполнения), надежности (закалка навыка усложнением условий и трудностей). Соответственно подбираются и упражнения: сначала – на правильность, потом – на правильность и скорость, наконец – на надежность при сохранении правильности и скорости;

· способствует осмысленному овладению действием. Метод упражнений – не просто многократное повторение действий, но обязательно сознательное с целью усовершенствования каждого следующего;

· опирается на комплекс методов и методических приемов: объяснения, показ, упражнения, организация оценивающего наблюдения за действиями группы, разбор, заучивание алгоритмов. Показ образцового выполнения действия в начале занятия полезно делать дважды: первый – образцовый – в реальном темпе, второй – обучающий – пооперационный, медленный, с объяснениями, что, как, почему, в каком порядке. Потом могут потребоваться и повторные показы;

· предполагает создание условий, приближающихся к тем, в которых навык должен проявляться в наилучшем виде. Если реальные условия иные, качество действий резко снижается;

· строится на упражнениях, темп и усложнение условий которых индивидуализируются».

Формирование умений.  Умение выполнять действия, которые будут доводиться до машинальности (автоматизма), – простое умение. Оно выступает не целью обучения, а частной задачей первого этапа формирования навыков. Общая методика формирования умений имеет сходство с методикой формирования навыков, но имеет и свои отличия (с изменениями приводится по [24]):

· «по своей структуре большинство умений сложнее навыков. Алгоритм умений – гибкий: действия и операции могут выполняться иначе, может меняться их последовательность, какие-то элементы – выпадать, какие-то, напротив, – включаться. Поэтому особое внимание уделяется осмысленности, обоснованности всех действий (что, как, в какой последовательности и почему надо делать и менять по обстановке);

· на аналитико-синтетическом этапе по необходимости отрабатываются некоторые операции и приемы, входящие в структуру умения, выполнение части которых доводится до автоматизма (навыка);

· на этапе автоматизации умения нет, а вместо него после овладения основной структурой действия наступает этап выполнения действий в «штатных» – наиболее вероятных ситуациях;

· на этапе разнообразия и гибкости, когда условия выполнения действия приобретают разнообразность (начиная с ситуации, находящейся между штатными). Обучающихся учат решать одну и ту же задачу в постоянно меняющихся условиях, требующих от них видоизменять порядок действия, исключать одни способы и операции и заменять их другими. Предъявляются требования к самостоятельному, творческому, обоснованному видоизменению действий и выборам в новых условиях.

Важнейшие значение придается последнему этапу – надежности умения. По нарастающей усложняются и увеличиваются новизна, неожиданность, скорость изменений, значимость, рискованность, повышенная ответственность, противодействие, повышение вероятности неудач и т. д.

Обучающие учатся наблюдать, мыслить, оценивать, действовать самостоятельно, проявлять находчивость, разумность, достигать нужного результата, несмотря на новизну, неожиданность возникающей ситуации. Сложность обстановки и трудности в конце формирования умения приближаются к неопределенным, в которых обучаемых учат принимать наилучшие решения. Повышенное значение придается разбору упражнений, обсуждению действий, совместному поиску оптимального и обоснованного варианта».

Компетенции  «закладываются» в образовательный процесс посредством:

· образовательных технологий;

· содержания образования;

· стиля жизни образовательной организации;

· типа взаимодействия между преподавателями и обучающимися и между обучающимися.

Уровень образованности, особенно в современных условиях, не определяется объемом знаний, их энциклопедичностью. С позиций компетентностного подхода уровень образованности определяется способностью решать проблемы различной сложности на основе имеющихся знаний. Компетентностный подход не отрицает значения знаний, но он акцентирует внимание на способности использовать полученные знания. При таком подходе цели образования описываются в терминах, отражающих новые возможности обучаемых, рост их личностного потенциала.

С позиций компетентностного подхода основным непосредственным результатом образовательной деятельности становится формирование у обучающегося определенных компетентностей и личностных качеств в соответствии с образовательными стандартами.
Так, например, в соответствии с п. 5 главы I ФГОС СОО Федерального государственного образовательного стандарта среднего (полного) общего образования ([242]) выпускник школы должен обладать следующими личностными характеристиками:

· любящий свой край и свою Родину, уважающий свой народ, его культуру и духовные традиции;

· осознающий и принимающий традиционные ценности семьи, российского гражданского общества, многонационального российского народа, человечества, осознающий свою сопричастность судьбе Отечества;

· креативный и критически мыслящий, активно и целенаправленно познающий мир, осознающий ценность образования и науки, труда и творчества для человека и общества;

· владеющий основами научных методов познания окружающего мира;

· мотивированный на творчество и инновационную деятельность;

· готовый к сотрудничеству, способный осуществлять учебно-исследовательскую, проектную и информационно-познавательную деятельность;

· осознающий себя личностью, социально активный, уважающий закон и правопорядок, осознающий ответственность перед семьей, обществом, государством, человечеством;

· уважающий мнение других людей, умеющий вести конструктивный диалог, достигать взаимопонимания и успешно взаимодействовать;

· осознанно выполняющий и пропагандирующий правила здорового, безопасного и экологически целесообразного образа жизни;

· подготовленный к осознанному выбору профессии, понимающий значение профессиональной деятельности для человека и общества;

· мотивированный на образование и самообразование в течение всей своей жизни.

Формирование компетентностей обучающихся обусловлено реализацией не только обновленного содержания образования, но и адекватных методов и технологий обучения. Список этих методов и технологий является довольно широким, их возможности – разноплановыми, рецепта на все случаи жизни, конечно не существует.

Чем же должен руководствоваться преподаватель? Прежде всего, независимо от используемых технологий, он должен помнить простые правила (советы), которые довольно часто повторяются в литературе, выполнены в виде лозунгов и хорошо запоминаются (напр. в [174], приводятся с изменениями):
· «главным являются не знания (умения, навыки) обучающегося, а личность, которую вы формируете. Не учебная предмет (дисциплина) формирует личность, а ваша деятельность, связанная с изучением предмета;
· на воспитание активности не жалейте ни времени, ни усилий. Сегодняшний активный ученик – завтрашний активный член общества;
· помогайте обучающимся овладеть наиболее продуктивными методами учебно-познавательной деятельности, учите иx учиться;
· необходимо чаще использовать вопрос «почему?», чтобы научить мыслить причинно: понимание причинно-следственных связей является обязательным условием развивающего обучения;
· помните, что знает не тот, кто пересказывает, а тот, кто использует на практике;
· приучайте учеников думать и действовать самостоятельно;
· творческое мышление развивайте всесторонним анализом проблем; познавательные задачи решайте несколькими способами, чаще практикуйте творческие задачи;
· необходимо часто показывать ученикам перспективы иx обучения;
· используйте схемы, планы, чтобы обеспечить усвоение системы знаний;
· в процессе обучения обязательно учитывайте индивидуальные особенности каждого обучающегося, объединяйте в дифференцированные подгруппы учеников с одинаковым уровнем знаний;
· изучайте и учитывайте личность учеников, их интересы, особенности развития;
· будьте проинформированы относительно последних научных достижений по своему предмету;
· поощряйте исследовательскую работу учеников. Найдите возможность ознакомить их с техникой экспериментальной работы, алгоритмами решения задач, обработкой первоисточников и справочных материалов;
· учите так, чтобы ученик понимал, что компетенции являются для него жизненной необходимостью;
· объясняйте ученикам, что каждый человек найдет свое место в жизни, если научится тому, что необходимо для реализации жизненных планов».

3.8 РАЗВИТИЕ МОТИВАЦИЙ И СПОСОБНОСТЕЙ ОБУЧАЮЩИХСЯ

3.8.1 Психолого-педагогические условия развития мотивации и способностей в процессе обучения 
Успехи в обучении и воспитании прямо зависят от мотивации, т. е. от наличия у обучающихся значимых и действенных стимулов к усвоению знаний, формированию умений и навыков, приобретению определенных личностных качеств. Наличие способностей не является гарантией успехов обучающегося, так как при отсутствии должной мотивации он по собственной инициативе не будет включаться ни в учебную деятельность, ни в общение и, следовательно, будет мало участвовать в тех видах человеческой социальной активности, которые ведут за собой его психологическое развитие. В случае дефицита мотивации имеющиеся задатки не превращаются в способности, а интеллектуальное и личностное развитие идет гораздо медленнее, чем могло бы при более благоприятных условиях. Такие условия должны обеспечивать максимальное по силе самостоятельное стремление обучающегося к развитию, которое, в конечном счете, становится личной потребностью в новых знаниях, умениях, навыках и компетенциях, в постоянном персональном росте и самосовершенствовании. 

Основные проблемы понимания мотивации обучающихся:

· до конца не известны все мотивы, в силу которых обучающиеся разного возраста с различными индивидуальными особенностями включаются в учение, общение и оказываются заинтересованными в приобретении новых личностных качеств, знаний, умений и навыков;

· став взрослыми и занявшись педагогической деятельностью, мы впервые начинаем задумываться над мотивами учения детей, и это происходит уже тогда, когда мы давно вышли из детского возраста и можем только гадать о подлинных мотивах поведения детей. Нет никакой гарантии того, что наши догадки верны и соответствуют действительности. Вполне может быть, что мы приписываем детям то, чего у них на самом деле нет, и не догадываемся о том, что для них действительно значимо, может по-настоящему мотивировать их в учении и воспитании;

· среди самих обучающихся существуют большие индивидуальные различия, в силу которых то, что значимо для одного, может не представлять интереса для другого;

· сама мотивация, понимаемая как совокупность актуально действующих мотивов, ситуационно оказывается изменчивой. По этой причине то, что вполне подходит для стимулирования учебных и воспитательных интересов в одних ситуациях, может быть неадекватным для других. 

Какие бы мотивы и интересы, проявляющиеся в обучении и в воспитании, мы ни рассматривали, все они в конечном счете сводятся к системе поощрений и наказаний. Поощрения стимулируют развитие положительных свойств и особенностей психологии обучающихся, а наказания предотвращают возникновение отрицательных. Если на практике применяются только поощрения, но игнорируются наказания, то у обучающегося наряду с положительными качествами личности могут возникнуть и развиться отрицательные. Если же, напротив, учебно-воспитательный процесс строится в основном на базе наказаний, то это может привести к предотвращению появления у обучающегося определенных отрицательных свойств, но вместе с тем — и к недостаточному развитию важных положительных качеств. 

Соотношение между поощрениями и наказаниями на практике должно изменяться в зависимости от задач обучения и воспитания. Если в ходе образовательной деятельности возникает необходимость приложения усилий, направленных на формирование положительных качеств личности, на приобретение новых знаний, умений и навыков, то предпочтение следует отдавать поощрениям, а наказания сводить к минимуму. Если, напротив, задача связана с исправлением имеющихся недостатков, в особенности таких, которые обучающийся не осознает или не желает исправлять, более того – сопротивляется этому, то вполне допустимо и разумно применение наказаний. При низкой самооценке, при неуверенности обучающегося в себе и неверии в успех в системе стимулов должны доминировать поощрения. При завышенной самооценке, чрезмерной самоуверенности, напротив, следует чаще пользоваться наказаниями.

Соотношение между поощрениями и наказаниями может меняться с возрастом в зависимости от претензий обучающегося на самостоятельность и его готовности к ней. Здесь следует оглашать и придерживаться следующего правила: право на самостоятельные действия сочетаются с ответственностью за последствия. 

Стимулирование учебной и воспитательной деятельности обучающихся должно иметь комплексный характер, включать в себя систему разнообразных побудителей, каждый из которых применяется не часто и в зависимости от того, какие другие интересы и потребности обучающегося в данный момент являются актуальными. Комплексность стимулирования означает одновременное использование различных стимулов: органических, материальных и моральных, индивидуальных и социально-психологических: 
· органические – это стимулы, связанные с удовлетворением органических потребностей обучающегося (что-либо приятное физически, сладкое, вкусное и т. п.);

· материальные стимулы связаны с приобретением в собственное пользование каких-либо привлекательных, интересных и желательных для обучающегося вещей;

· моральные стимулы обращены к чувствам обучающегося и связаны с удовлетворением его духовных потребностей. К их числу можно отнести удовольствие, получаемое от сознания выполненного долга, от оказания помощи другим людям, от соответствия совершенных поступков высоким нравственным целям и ценностям; 

· социально-психологические стимулы содержат в себе мотивы, связанные с системой человеческих отношений. В их число включены те, которые ориентированы на повышение внимания к человеку, уважение к нему, отведение ему престижной и значимой роли и т.п.;

· индивидуальные стимулы, содержат в себе нечто весьма личное, существенное для данного человека, имеющее для него особенное значение.

Комплексность мотивации учебно-воспитательного процесса предполагает поиск и варьирование стимулов деятельности каждого обучающегося, включение в их число стимулов, положительно влияющих на усвоение знаний, на формирование умений, навыков и компетенций, на приобретение определенных личностных свойств.
3.8.2 Мотивации обучающихся физической культурой и спортом (с изменениями приводится по [60])
Мотив – это побудитель к действию, поступку, деятельности, он не только определяет поведение человека (например, выбор вида спорта), но и во многом обусловливает конечный результат. Обучающийся, занимаясь физической культурой и имея к ней мотивированное отношение (например, хочет стать сильным, ловким), проявляет максимум усилий и не нуждается во внешней мотивировке. 

Мотив как внутренняя побудительная сила возникает под влиянием внешних воздействий. В качестве внешних воздействий могут выступать: 
· привлекательность конкретных физических упражнений, преломляемая через двигательные способности, темперамент и другие свойства личности. Поэтому одних ребят привлекают упражнения на гимнастических снарядах, других – упражнения игрового характера (футбол, волейбол, баскетбол и др.), третьих – силовые упражнения; 

· высокая активность занятий физическими упражнениями, спортом товарищей по классу, двору, в семейном кругу; 

· разнообразие и доступность спортивной базы в микрорайоне (спортивные площадки, бассейны, стадионы и т. д.); 

· высоко развитая пропаганда физической культуры и спорта; 

· умело организованные занятия физической культурой в образовательной организации, способные увлечь ребят заниматься ею не только в учебное, но и в свободное время. 

Классификация мотивов занятий физической культурой представлена на рис:






Рис.  Классификация мотивов занятий физической культурой

По степени проявления возникшие мотивы могут быть как постоянно проявляющимися и носить устойчивый характер, так и ситуативными (временными). Чтобы мотивы закрепились и были устойчивыми, обучающийся должен получать удовольствие от занятий и определенные (планируемые) результаты. 

По характеру направленности мотивы занятий физическими упражнениями подразделяются на процессуальные и результативные: 

· процессуальные мотивы реализуются в процессе занятий физической культурой: обучающийся удовлетворяет потребность в движениях, получает наслаждение от процесса деятельности (азарт, соперничество, мышечные ощущения, приподнятость настроения, чувство удовлетворения от выполнения сложных упражнений и от победы);

· результативные мотивы направлены на результат деятельности. В процессе занятий как физической культурой, так и спортом обучающиеся стремятся к какому-то результату, достигнуть который можно в течение длительных и систематических тренировок. Мотивы этой группы могут быть направлены на: 

· самосовершенствование (укрепление здоровья, улучшение телосложения, устранение дефектов в фигуре, развитие физических и волевых качеств); 

· самовыражение и самоутверждение (стремление стать ловким и сильным, быть не хуже других, выступать в спортивных соревнованиях и т. п.). 

Мотивы, направленные на результат деятельности, возникают под влиянием внутренних факторов (самооценки, убеждения, желания и др.). Укрепление их обусловлено достигаемыми результатами. Формированию таких мотивов в большей мере способствуют занятия в спортивных секциях. 

По степени осознанности мотивы занятий физической культурой и спортом могут быть осознаваемые и неосознаваемые. По мере взросления обучающихся мотивы приобретают все большую осознанность, однако достаточно часто и взрослые люди ошибочно определяют источники своих желаний. 

По локализации мотивы подразделяются на внешние и внутренние. Внешние мотивы лежат за пределами субъекта деятельности. В качестве внешних мотиваторов обучающихся могут быть преподаватели физкультуры, родители, друзья по классу (группе) и т.п. Эффективность воздействия внешних мотивов невысокая. Внутренние мотивы собственно принадлежат самому обучающемуся и меньше зависят от внешней ситуации. 

Учитывая всю важность влияния физических упражнений на организм человека, необходимо с первых лет обучения в школе формировать у детей мотивы к занятию физической культурой. Для формирования и закрепления мотивов рекомендуется: 
· пропагандировать физическую культуру всем преподавательским составом школы; 

· повышать престиж уроков физической культуры, превращая их в праздничное, радостное, эмоциональное занятие; 

· содержание уроков, физической культуры сделать динамичным, отдавая предпочтение различным видам спорта, полагаясь на инициативу учителей и учащихся. 

Повышение активности на уроке физической культуры. Существует несколько основных факторов, способствующих повышению активности учащихся на уроке физической культуры. 

· обстановка на уроке и поведение учителя существенно влияют на эмоциональность занятий, иногда превращая все дело в шутку. Урок физической культуры всегда приносит удовлетворение и радость, если школьники двигаются, а не сидят, скучая на скамейках, если они видят учителя в хорошем настроении, понимают его шутки, знают и наглядно ощущают результаты своего труда. Излишняя возбужденность учителя (суетливость, шумливость), как правило, приводит к повышению неорганизованной активности учеников. Однако важно, чтобы строгость, точность и четкость действий учителя перемежались улыбками, словами поощрения учеников за их успехи, подбадриванием их при временных неудачах;
· использование игрового и соревновательного методов, в силу их психологических особенностей, всегда вызывает у школьников сильную эмоциональную реакцию. Игра – это привычная форма занятий для школьников. С помощью игр, требующих проявления двигательной активности, ученики усваивают правила и нормы рациональных форм движения, развивают психические и физические качества, коммуникативные способности. На уроках с младшими школьниками важно использовать сюжетные игры, при этом учитель, создавая определенный игровой сюжет деятельности для учеников, включает в содержание урока программный учебный материал. Применяя такой метод, учитель сам должен стать участником игры, поверить в реальность создаваемых им образов и выполнять соответствующую сюжету роль. С повышением возраста школьников следует использовать игры, отличающиеся все большей реалистичностью. Это могут быть разнообразные спортивные игры, вначале с упрощенными правилами и условиями выполнения, затем полностью соответствующие реальным требованиям.
Следует помнить, что часто эмоциональное возбуждение в процессе и после игр и соревнований может быть настолько сильным, что выполнение учебных задач становится практически невозможным, поэтому использовать эти методы на уроке следует, определив их место, форму и меру. Упражнения в соревновательной форме рекомендуется планировать на конец урока и недопустимо использовать их перед разучиванием техники физических упражнений;
· разнообразие используемых на уроке средств и методов. Известно, что однообразная физическая деятельность приводит к развитию неблагоприятных психических состояний: монотония, психическое пресыщение. Учитель должен разнообразить средства и методы проведения уроков – разнообразить даваемые упражнения, порядок их следования, вводить новые упражнения, чередовать занятия в зале с занятиями на воздухе и т.д.

Существует множество способов разнообразить средства и методы проведения уроков: использовать фронтальную, групповую или круговую организацию занятий; включать различные новые физические упражнения (например, для развития одного и того же физического качества можно использовать разные по содержанию упражнения); менять обстановку, условия урока (переход из спортивного зала на воздух, музыкальное сопровождение ходьбы, бега, общеразвивающих упражнений в вводной части урока).
Правильная постановка задач урока. Исследователи проблем, связанных с изучением проявлений активности школьников на уроках физической культуры, отмечают снижение учебной активности у учащихся из-за того, что учитель допускает ошибки, ставя задачи урока. Наиболее типичными из них являются следующие:

· учитель перечисляет упражнения, которые будут выполнять ученики на уроке, вместо того чтобы поставить задачу, которую следует решить;

· задача, которая ставится учителем, значима для него, а не для учеников;

· учитель ставит неконкретные задачи («научиться метать», «будем учиться играть в баскетбол»). Такие задачи обучающиеся понимают плохо, что приводит к формированию нечеткого представления об упражнении. Ученики не понимают, что надо конкретно делать, что надо развивать;

· учитель ставит непривлекательные задачи для учеников; конкретная и грамотно сформулированная задача не всегда приводит к желаемому результату. Важно, чтобы учебная задача была связана с интересами школьников и их потребностями и была включена в значимую (важную) для школьника деятельность. Например, тренер по баскетболу объявляет, что в игре будут засчитываться только те попадания мяча в корзину, которые последуют после правильно выполненных передач. В этом случае у баскетболистов появляется стимул выполнять упражнение в передаче мяча партнеру правильно;
· учитель ставит перед учениками задачу, недостижимую в пределах одного урока. Это создает у школьников впечатление, что усилия, которые они затратят на данном уроке, напрасны.

Оптимизация загруженности школьников на уроке. Оптимальная загруженность учащихся на уроке может быть достигнута рядом специальных организационно-дидактических мер, основными из которых являются:

1) устранение ненужных пауз на уроке, которое осуществляется несколькими способами: обеспечив спортивным инвентарем всех членов учебной группы; выполняя с учениками в паузах подготовительные и подводящие упражнения; поручая ученикам наблюдение за качеством выполнения упражнений одноклассниками;

2)  осуществление постоянного контроля учителя за учениками в процессе всего урока (школьники предупреждены, что все их действия и поведение будут оценены, причем оценивается не только уровень знаний, умений и навыков, приобретаемых ими на уроке, но и их активность, внимательность и дисциплинированность);

3)  включение в учебную деятельность всех учеников, даже тех, которые освобождены от выполнения физических упражнений. Освобожденные, присутствующие на уроке, получают задание внимательно следить за тем, что делают остальные, мысленно выполнять все упражнения. Известно, что идеомоторная тренировка не только способствует формированию двигательных умений, но и развивает (в незначительной степени) физические качества. Освобожденных учеников следует привлекать к судейству, использовать в роли помощников-организаторов.
3.8.3 Управление мотивацией в спорте (с изменениями приводится по [60])
Мотивы характеризуются силой и устойчивостью – именно они являются пред​метом заботы тренеров и спортивных психологов, так как от выраженности этих характеристик зависит успешность деятельности спортсменов.
Во многих исследованиях было показано, что эффективность деятельности тем больше, чем больше сила мотива. Особенно отчетливо эта закономерность выражена у детей. Однако слишком большое желание показать высокий резуль​тат может приводить к обратному эффекту.

В одном исследовании школьникам давалось задание совершать постукивающие дви​жения кистью руки: в одном случае – в быстром, но произвольном темпе, а в другом случае – как можно быстрее. Оказалось, что в значительном количестве случаев, при попытке постукивать максимально часто, результаты оказывались хуже, чем при вы​полнении движений в свободном темпе. При этом, чем младше были школьники, тем чаще это наблюдалось: в 12-13-летнем возрасте ухудшение было у 50-70% детей, а в 17-летнем — только у 29% испытуемых.

Поэтому при стимулировании спортсменов следует учитывать закон Йеркса-Додсона, который гласит, что усиление стимуляции (до определенного предела) повышает эффективность деятельности и обучения, но сверхсильная мотивация ухудшает и то и другое.

Мотивационный потенциал различных видов стимуляции. Под мотивационным потенциалом понимают силу того воздействия, которое оказывает на силу (энер​гетику) мотива данный стимул. Внешние стимулы могут усиливать или ослаб​лять силу мотива, причем чем рутиннее, проще и однообразнее работа, тем в боль​шей степени. К внешним стимулам относятся:
· похвала, моральное поощрение и порицание, наказание. В отношении того, что более действенно – похвала или порицание, – единого мнения среди психо​логов нет. Эффективность этих воздействий во многом зависит от индивидуально-типи​ческих особенностей спортсменов. Например, на интровертов и лиц со слабой нервной системой больше действует похвала, а на экстравертов и лиц с сильной нервной системой – порицание. В то же время и похвала, и порицание оказывают стимулирующее действие только в том случае, если повторяются подряд не боль​ше четырех раз.

Публичная похвала оказывает очень хорошее стимулирующее действие, в то время как публично выраженное порицание и тем более «разнос» вызывают край​не отрицательное отношение спортсменов. На выговор наедине половина спорт​сменов реагирует положительно. Порицание оказывает стимулирующее влияние, если тренер выражает его в косвенной форме, не называя конкретных имен.

Отрицательная оценка оказывает стимулирующее влияние, если она полно​стью обоснована и дана тактично, с учетом ситуации и состояния спортсмена. Следует учитывать и то, что самые худшие результаты работы могут быть при от​сутствии оценивания спортсмена. Это приводит к значительному снижению си​лы мотива, так как спортсмены считают, что их старания никому не нужны.

Глобальная оценка личности спортсмена в целом (как положительная, так и от​рицательная) вредна. Положительная глобальная оценка внушает спортсмену чувство непогрешимости, что расхолаживает его, снижает его требовательность к себе. Отрицательная глобальная оценка подрывает веру спортсмена в себя, что тоже снижает силу мотива. Иногда для стимулирования активности старательного, но не очень уверенно​го в себе спортсмена следует похвалить его и за небольшие и даже мнимые успехи.

Существенным моментом является своевременность похвалы и порицания;
· соревнование (соперничество) как стимулирующий фактор. Увеличить силу мотива на тренировочных занятиях можно используя при выполнении упражне​ний элемент соревнования между командами спортсменов. Даже при простой осведомленности, что в другой команде или спортивной школе люди выполняют ту же работу более эффективно, может привести к увеличению ак​тивности спортсменов;
· присутствие других людей. Стимулирующее влияние на спортсменов оказы​вает присутствие на соревнованиях и тренировках других (особенно значи​мых) людей. Однако нередко наблюдается и обратный эффект. Например, если футболист знает, что за ним наблюдает тренер сборной и решает, стоит ли брать его в команду, эффективность игры спортсмена может снизиться из-за чрезмер​ного старания показать себя. Высокотревожные спортсмены скорее обнаружи​вают отрицательную реакцию на присутствие болельщиков, чем низкотревож​ные, а спортсмены с высоким уровнем притязаний на поддержку зрителей чаще всего реагируют положительно.

Большое значение имеет степень сложности и прочности навыков: простые и прочные навыки в присутствии других людей в большинстве случаев выполня​ются лучше, а еще только осваиваемые и сложные по координации могут выпол​няться хуже;
· влияние общественного внимания. Психологами показано, что даже неболь​шое проявление внимания и заботы к нуждам людей повышает самоотдачу в дея​тельности. Особенно повышается мотивация, когда спортсмен знает, что его труд нужен обществу. Отсутствие общественного внимания (не упоминают в прессе, не показывают по телевидению, не интересуются знакомые  и т.п.) отражается на силе и устойчивости мотива к спортивной деятельности, вызывает депрессию с ее отрицательными последст​виями.

Однако чрезмерное проявление общественного внимания может иметь и нега​тивные последствия (у спортсмена может появиться «звездная болезнь» со все​ми ее отрицательными сторонами – сомнительными компаниями, вечеринками и т.п.), которые меняют направленность спортсмена, ослабляют его стремление повышать свое спортивное мастерство.

С другой стороны, и повышенная ответственность спортсменов с высокой тре​вожностью тоже может привести к тому, что, желая оправдать общественное вни​мание, спортсмен из-за излишнего усердия, из-за нежелания ударить в грязь ли​цом снижает эффективность своей соревновательной деятельности.

Общественное внимание, проявляемое к спортсменам, связано не только с вос​хвалением, но и с критикой, порой субъективной и несправедливой. Профессио​нальный разбор их деятельности часто приобретает в средствах массовой ин​формации характер эмоционального обсуждения. Не все спортсмены обладают иммунитетом к этому. Для некоторых подобная критика может явиться толчком к развитию состояния фрустрации («психическое состояние, возникающее в ситуации реальной или предполагаемой невозможности удовлетворения тех или иных потребностей, или, проще говоря, в ситуации несоответствия желаний имеющимся возможностям. Такая ситуация может рассматриваться как до некоторой степени травмирующая» [248]), к конфликту с окру​жением; спортсмен начинает стремиться к одиночеству, отказывается общаться с прессой и болельщиками, у него появляется боязнь соревнований;
· наличие перспективы, конкретной цели. Сила мотива зависит от того, на​сколько ясно осознается спортсменом смысл и цель его деятельности. Реальность достижения цели создает для спортсмена перспективу. Она должна быть непре​рывной, с постоянно возрастающими по трудности частными целями. Поэтому для поддержания силы мотива целесообразно ставить перед спортсменом не толь​ко отдаленные, но и ближайшие цели, достижение которых вызовет у спортсмена удовлетворение своей деятельностью, и будет подкреплять его мотивационную установку (целеустремленность).

Длительное ожидание или откладывание на неопределенный срок достиже​ния цели приводит к охлаждению, потере интереса к деятельности, желания до​стичь цели. Тот же эффект оказывает и неясность цели, ее неконкретность;
· материальное поощрение. Известно, что как в любительском, так и в профес​сиональном спорте, для того чтобы спортсмены показали на соревнованиях мак​симально высокий результат, организаторы соревнований и спортивное руково​дство используют материальное стимулирование (призы, денежная стимуляция).

3.8.4 Развитие способностей обучающихся
В педагогической психологии анализ проблемы «развитие-обучение» был проведен Л.С. Выготским. Им разработана концепция о зонах ближайшего развития. Основной постулат концепции состоит в том, что ребенок является самостоятельным субъектом деятельности, активно взаимодействующим с внешней средой. Задача обучения – создать такие условия среды, которые обеспечивают максимально прогрессивное взаимодействие. Л.С. Выготский выделяет два уровня развития [31]:
1. Зона актуального развития, т.е. уровень психического развития, позволяющий ребенку осуществлять полностью самостоятельные действия.
2. Зона ближайшего развития, т.е. уровень активности психических свойств, позволяющий осуществить действия с помощью взрослых. Эта помощь собственно и есть обучение.
Именно активное поведение в «зоне ближайшего развития» позволяет ребенку переходить на новый уровень самостоятельного поведения. По мере обучения «зона ближайшего развития» становится «зоной актуального развития», а новый уровень психической активности, включенный в более сложную систему взаимодействия с взрослым, формирует новую «зону ближайшего развития». Так циклично обучение «ведет» за собой развитие. 

Вопросы развития способностей являются центральными в развивающем обучении. Его главная цель состоит в том, чтобы подготовить обучающихся к самостоятельному  освоению знаний, поиску истины, а также к независимос​ти в повседневной жизни (способности «жить своим умом»). Основой такого обу​чения является продуктивная деятельность обучающихся, осуществляемая в «зоне ближайшего развития». Зона ближайшего развития – зона определяющая тот диапазон развития способностей, который возможен для обучаемого в каждый конкретный момент времени, причем не столько самостоятельно, сколько при помощи педагога. Преподаватель здесь выступает в качестве организатора поискового процесса, а не просто «передатчика», транслятора знаний и истин. Он организует процесс, активизирующий память, восприятие, воображение, разные формы мышления обучающихся. Он открыт к восприятию и обсуждению различных точек зрения, представляемых обучающимися в различных формах (доклада, комментария, спора, доказательства, диалога). 
В тактике развивающего обучения можно проследить 3 линии:

1) Первая линия: преподаватель ставит вопросы и предлагает задания, не опасаясь «тупиковых» вариантов в работе обучающихся. В этом случае придерживаются мнения, что педагог не всегда обязан давать исчерпывающие ответы и объяснения. Пусть обучающийся самостоятельно думает, ищет решения и после занятия. Преподаватель подготавливает обучающегося к тому, что процесс понимания носит постепенный и последовательный характер, что глубина понимания может быть различной.

2) Вторая линия: преподаватель предлагает обучающимся увидеть глубину во внешне простом и привычном. То есть открыть новые грани известного-неизвестного, понятного-непонятного в явлении, событии, процессе. Это должно быть связано со стремлением вызвать удивление к повседневному и привычному. Например, Платон считал, что философское познание начинается с чувства удивления.

3) Третья линия ориентирует на развитие логического мышления: преподаватель вместе с обучающимися формулируют теоретические предположения (гипотезы, обобщения) в контексте общей картины явлений, событий или процессов.

Основная задача преподавателя в процессе развивающего обучения – организация учебной деятельности обучающегося, направленной на формирование познавательной самостоятельности, развитие и формирование способностей, активной жизненной позиции. Развивающее обучение осуществляется в форме вовлечения обучающегося в различные виды деятельности, использование в преподавании дидактических игр, дискуссий, а  также методов обучения, направленных на обогащение творческого воображения, мышления, памяти, речи. Вовлекая его в учебную деятельность, преподаватель конструирует педагогические воздействия на основе учета ближайшей зоны развития обучающегося и имеющихся у него знаний и навыков.

Центральное технологическое звено развивающего обучения – это самостоятельная учебно-познавательная деятельность обучающегося, основанная на его способности регулировать в ходе обучения свои действия в соответствии с осознаваемой целью. Суть развивающего обучения состоит в том, что обучающийся не только усваивает конкретные знания и навыки, но и овладевает способами действий, обучается конструировать и управлять своей учебной деятельностью.

3.9 УПРАВЛЕНИЕ ПОЗНАВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА УЧЕБНОМ ЗАНЯТИИ 
(с изменениями и дополнениями приводится по [156])
3.9.1 Некоторые приемы управления обучающимися, повышающие результативность учебного занятия 
Результативность учебного занятия зависит от того, насколько четко сформулировал преподаватель его цель для себя, как поставил ее перед обучающимися и как они эту цель приняли. Последнее зависит от возрастных и личностных особенностей обучающихся, сформированности мотивов учебной деятельности, от мастерства преподавателя, его умения сделать привлекательной цель занятия или отдельное учебное задание, ведь истинная цель урока – позитивные изменения, которые происходят в интеллектуальной и личностной сферах обучающегося (прирост мотивации, формирование ценностных ориентации, интересов, склонностей, обретение уверенности в своих силах, развитие внимания, памяти, мышления и речи, волевых качеств и т.д.).

Организация учебного занятия с таких позиций предъявляет особые требования к стилю общения преподавателя с обучающимися, к методике преподавания. Благоприятная эмоциональная атмосфера урока – условие его высокой эффективности без ущерба для состояния психического здоровья преподавателя и обучаемых. Умение создать такую атмосферу – важная составляющая профессионального мастерства преподавателя. Известно, что отношение обучающегося к преподавателю переносится на преподаваемую им учебную дисциплину (предмет). Отсюда необходимость завоевать уважение обучающихся, быть в их глазах авторитетным, интересным человеком. Речь идет не о заигрывании или попустительстве, а о настоящем полноценном авторитете.

У каждого преподавателя свои приемы создания атмосферы учебного занятия: стиль общения с обучающимися, приемы выражения требовательности и доброжелательности, приемы включения обучающихся в учебную работу, активизации; приемы, обеспечивающие снятие напряжения во время занятия (эмоциональные паузы, физкультминутки, использование музыки). 

В процессе учебного занятия, пытаясь стимулировать деятельность обучающихся, преподаватель сравнивает их друг с другом. Практика показывает, что одних обучаемых часто ставят в пример и они привыкают к постоянной похвале, других, в лучшем случае, игнорируют  и они привыкают к постоянному неуспеху. В результате формируется неадекватная самооценка: у первых – завышенная, у вторых – заниженная. Эксперименты показали, что сравнивать можно обучаемых с равными возможностями, сильных с сильными, слабых со слабыми (интерличностное сравнение) или обучающегося с самим собой, обращая внимание на изменения, которые с ним происходят (интраличностное сравнение).

Обучающиеся застенчивые, неуверенные в себе, с заниженной самооценкой особенно нуждаются в психологической поддержке преподавателя, здесь необходимо обращать внимание даже на малые их успехи. Испытав положительные эмоции по поводу своего успеха, они будут и впредь стремиться к этому.

Существует особый прием – организация успеха в обучении. Преподаватель снижает уровень трудности учебного задания настолько, чтобы обучающийся смог с ним справиться. Переживание успеха закрепляется, а затем уровень трудности повышается до нормативного. Повышение мотивации учебной деятельности обучающегося обеспечивается оценкой преподавателя. Оценка выражается не только (и не столько) отметкой, а одобрительным кивком головы, улыбкой, осуждающим жестом, тоном голоса, похвалой и т.п. 

Главная функция отметки – стимулирующая, способствующая формированию положительной учебной мотивации. Следует помнить, однако, что отрицательная отметка («2») стимулирует учебную деятельность обучающегося только в том случае, если у него сформирована значимость успеха в обучении и если он обладает сильной нервной системой. Обучающихся со слабой нервной системой отрицательная отметка не стимулирует, а наоборот дезорганизует. Выставляя «2», если это необходимо, следует смягчить действие нежелательной отметки, выразить уверенность, что обучающийся способен ее исправить.

Управление обучающимися на учебном занятии – это управление их деятельностью. Важен не только результат этой деятельности (знания, умения, навыки, компетенции), но и сформированность ее структурных компонентов, способы достижения результатов. Для этого познавательная деятельность обучающихся должна быть специально организована с учетом закономерностей тех психических процессов (внимание, восприятие, память, мышление), которые лежат в ее основе.

3.9.2 Управление вниманием обучающихся
Внимание – это «избирательная направленность восприятия на тот или иной объект. Внимание обуславливает успешную ориентировку субъекта в окружающем мире и обеспечивает более полное и отчетливое отражение его в психике. Объект внимания оказывается в центре нашего сознания, все остальное воспринимается слабо, неотчетливо, однако направленность нашего внимания может меняться. Внимание не представляет самостоятельного психического процесса, так как не может проявляться вне других процессов. Мы внимательно или невнимательно слушаем, смотрим, думаем, делаем. Таким образом, внимание является лишь свойством различных психических процессов» [22].
Состояние внимания обучающегося на занятии важнейшее условие продуктивности его познавательной деятельности. 

Преподаватель сам должен уметь распределять внимание между излагаемым материалом и наблюдением за обучающимися. Начинающий преподаватель испытывает в связи с этим значительные трудности. У опытного преподавателя изложение материала требует уже меньшего контроля, снижается степень эмоциональной нагрузки во время занятия, внимание легче концентрируется на деятельности обучающихся.

Основные функции внимания: отбор значимых для деятельности объектов, игнорирование конкурирующих воздействий; удержание объектов в поле внимания; регуляция, контроль протекающей деятельности.

Введение в поле внимания значимых объектов осуществляется с помощью словесных указаний, жестов, интонаций.

Для управления вниманием обучающихся необходимо: 
· уметь определять в каждый момент занятия (урока) степень сосредоточенности отдельных обучающихся и группы (класса) в целом; 

· поддерживать внимание, опираясь на его закономерности; 

· устранять ситуативные причины снижения концентрации внимания, отвлечения внимания; 

· формировать внимание обучающихся. 

Рассмотрим подробнее предложенные положения.

Определение сосредоточенности. Для определения состояния внимания обучающихся в каждый момент занятия используются продуктивный и поведенческий критерии. 
Продуктивный критерий основывается на зависимости результата деятельности от состояния внимания (например, ученик делает ошибки в диктанте, если он невнимателен. Известно, что ошибки внимания отличаются от ошибок, связанных со знанием правил.) 

Поведенческий критерий используется чаще: появление шума, посторонних движений (в состоянии внимания доминантный очаг подавляет постороннюю деятельность); особая мимика внимания, направление взгляда (как правило, объект внимания фиксируется взглядом).

Поддержание внимания. Для поддержания внимания используются закономерности всех видов внимания. 
Непроизвольное внимание возникает в силу свойств объекта внимания или связано с особенностями воспринимающего субъекта. Известно, что интенсивность раздражителя, его динамический характер, новизна способствуют привлечению внимания. Следовательно, преподавателю можно порекомендовать изменение силы голоса, темпа речи, паузы во время объяснения материала. Речь при этом должна быть эмоционально насыщенной, выразительной. Важное значение имеет мимико-пластический образ, использование жестов. Например, если преподаватель делает несколько шагов навстречу группе, внимание усиливается, если отходит к доске – ослабевает. Поддержанию внимания не мешает тихая, спокойная музыка, ритмические негромкие звуки.

Содержательные приемы поддержания внимания основываются на интересах обучающихся (содержание излагаемого материала, увлекательная форма изложения, разнообразие методов работы с материалом, использование наглядности, технических средств обучения). Внимание поддерживается за счет пробуждаемых у обучающихся эмоций и чувств: эмоциональная окраска воспринимаемого (напр. насыщенный цвет, мелодичный звук), чувства (напр. восхищение, восторг, эстетическое наслаждение). Привлекают внимание состояние ожидания объекта, его значимость, соответствие актуальным потребностям субъекта.

Управление произвольным вниманием обучающихся основано на осознании цели (быть внимательным к такому-то объекту), поддерживается за счет волевых усилий. Развитие произвольности психических функций имеет важное значение, однако длительные волевые усилия приводят к появлению отрицательных эмоций, снижению мотивации учебной деятельности. Снижение степени волевых усилий возможно за счет появления интереса к деятельности, осознания ее значимости, ценности для личности. Такое внимание носит название послепроизвольного. Использование его в практике учебной деятельности достаточно эффективно.

Устранение ситуативных причин отвлечения внимания. Ситуативные причины отвлечения внимания могут быть как внешними, так и внутренними. Внешние причины: изложение материала, не соответствующее закономерностям внимания. Например, в начальных классах школы длительность поддержания продуктивного внимания – 20-25 минут, поэтому в середине урока необходима какая-то форма отдыха, эмоциональная пауза или смена деятельности. Если не учитывать эту закономерность детского внимания, неизбежны трудности продолжения урока.

К внешним причинам относится неблагоприятная среда (душное помещение, наличие посторонних раздражителей). Словесные раздражители (крики, пение, шепот) резко снижают сосредоточенность внимания, поэтому лучше во время объяснения материала не отвлекать внимания обучающихся, особенно младшего школьного возраста, замечаниями. Можно найти другие приемы управления вниманием: пауза, несколько шагов навстречу «нарушителям» и т.д.

Внутренние причины отвлечения внимания: функциональное состояние нервной системы (утомление, подавленное настроение), несоответствие педагогических требований индивидуальным особенностям сосредоточенности обучающихся.

Формирование внимания. Наряду с общими закономерностями внимания преподавателю важно знать возрастные особенности внимания обучающихся. Внимание младших школьников неустойчивое, легко отвлекаемое; объем его невелик, распределяемость и переключаемость ниже, чем у старших школьников. Детям трудно управлять своим вниманием, преобладает непроизвольное внимание, зависящее от внешних особенностей объекта (яркость, интенсивность, необычность, новизна, динамический характер), а также от степени интереса к объекту, мотивации деятельности, направленной на объект.

Младшим школьникам легче сосредоточиться на деятельности, требующей наглядного мышления, чем понятийного. Эту особенность рекомендуется использовать на уроках, чередуя умственную деятельность с практической (выполнение рисунков, схем, изготовление макетов и т.д.). Опираясь на характерные для возраста особенности внимания, учитель начальных классов должен обучать учащихся управлять своим вниманием, формировать у них произвольное внимание.

Внимание подростков преимущественно произвольное, они способны сосредоточиться на неинтересной и трудной работе ради ее будущего результата. Однако лучше вести урок, опираясь не только на произвольное, но и на послепроизвольное внимание, использовать приемы, снижающие степень волевых усилий, например за счет появления интереса к материалу. Внимание подростка может быть устойчивым до 40 минут, если они сами делают некоторые волевые усилия. Подростки не менее чем младшие школьники нуждаются в психологической разгрузке во время урока, поскольку возрастные физиологические особенности их являются причиной быстрой утомляемости, а работоспособность может быть даже ниже, чем работоспособность младших школьников. В подростковых классах желательно вести урок в быстром темпе, вовлекая школьников в продуктивную деятельность («пища для рук и ума в каждую минуту урока»), применяя организованные и уместные паузы для отдыха. При использовании эмоциональных пауз следует помнить, что эмоциональная возбудимость подростков высокая, поэтому чрезмерно эмоциональные приемы могут только осложнить работу учителя.

У старших школьников внимание интеллектуализируется, становится более управляемым, формируются его индивидуальные свойства. 
Все это следует учитывать в рекомендациях по организации умственной деятельности обучающихся в целом и внимания, в частности.
3.9.3 Управление восприятием обучающихся
«Восприятие, перцепция (от лат. perceptio) – это познавательный процесс, формирующий субъективную картину мира, заключающийся в отражении предмета или явления в целом при его непосредственном воздействии на рецепторные поверхности органов чувств. Восприятие – одна из биолого-психических функций, определяющих сложный процесс приёма и преобразования информации, получаемой при помощи органов чувств, формирующих субъективный целостный образ объекта, воздействующего на анализаторы через совокупность ощущений, инициируемых данным объектом» [30].
Восприятие не сводится только к чувственному познанию, оно связано с памятью, мышлением, речью. Воспринимаемый объект (предмет, понятие, закономерность) обозначается научным термином и включается в систему уже известных знаний, сопоставляется с другими объектами в каком-либо отношении. Объект восприятия подвергается анализу: выделяются отдельные части, элементы, признаки, свойства. Для управления процессами анализа и синтеза можно использовать различные схемы, рисунки, графики.

В процессе восприятия ярко проявляются индивидуальные особенности обучающихся. Одни легче воспринимают письменный текст, другие – устный, для некоторых наглядность имеет чрезвычайно большое значение, для других меньшее и т.п. Поэтому при обучении в группе (классе) методики обучения по конкретным учебным дисциплинам (предметам) должны учитывать требование «многоканальности» подачи материала.

Для обеспечения полноты и яркости восприятия, развития наблюдательности на занятиях (уроках) применяются наглядные средства усвоения материала: реальные объекты, муляжи, препараты, картины, рисунки, схемы, графики, слайды, кинофильмы, фотографии и др. Целесообразно применение словесной наглядности: яркое образное словесное описание явлений, событий. Словесное описание актуализирует представления обучающихся, пробуждает творческое воображение. В ряде случаев использование литературных источников будет иметь незаменимый воспитательный эффект.

Управление восприятием обучающихся на занятии должно опираться на знание возрастных особенностей этого процесса. Так, восприятие младших школьников слитное, нерасчлененное. Ребенок воспринимает общий вид объекта, но не видит его структуры, отдельных элементов, пространственных отношений. Для развития восприятия важную роль играет сравнение воспринимаемых предметов в каком-либо отношении, определение сходства и различия. Восприятие младших школьников ситуативно, конкретно. Если изменяются условия восприятия, школьники уже не могут правильно идентифицировать предмет. Важно варьировать условия восприятия, несущественные признаки, обращать внимание на существенные признаки.

Развитие восприятия младших школьников заключается в переходе от слитного, синкретического, фрагментарного восприятия ребенком предметов к расчлененному, осмысленному, категориальному отражению вещей, событий, явлений в их пространственных, временных, причинных связях. С развитием восприятия изменяются его структура и механизмы. Все большая роль принадлежит слову как средству анализа и обобщения воспринимаемого содержания.

Остановимся на приемах организации понимания материала. Показателями понимания являются чувство ясности и умение правильно использовать его в новых условиях. В процессе учебной работы чаще всего приходится иметь дело с пониманием высказываний. При затруднениях в понимании используются поясняющие действия и операции: 
1) выявление непонятного, 
2) соотнесение непонятного с понятным, 
3) перенос данных на новые случаи.

Рассмотрим эти действия и операции более подробно.

1. Первый шаг на пути организации понимания – это выяснение, какие компоненты материала непонятны, поиск ответа на вопросы, что, где и почему непонятно.

Во всяком учебном материале есть предметно-понятийное содержание (предметы мысли и связи между ними) и языковая (знаковая) форма его выражения.

Если обучающиеся понимают учебный текст, они должны ясно представлять те предметы и явления, о которых говорится, и осознавать связи и отношения этих предметов. Если слова текста как бы теряют свое значение и перестают сообщать что-то определенное о предметах мысли и их связях, то можно говорить о непонимании последних. Анализ ясных и недостаточно ясных сторон формы и содержания материала позволяет выявить непонятное и наметить пути преодоления непонимания.

2.  Чтобы малопонятный материал стал более понятным, ясным, используют большое количество приемов соотнесения непонятного с понятным.

A) Соотнесение с личным опытом. Усвоение новых знаний осуществляется путем включения их в уже усвоенную обучающимся систему знаний, в его личный опыт. Опытный преподаватель всегда использует на занятии такие примеры, в которых новый материал сопоставляется с известным.

Б) Соотнесение с контекстом. Учебный материал излагается в определенной системе. Понять какую-то отдельную его часть можно только на фоне окружающего текста (контекста). Указание контекста помогает преподавателю объяснить содержание материала.

B) Соотнесение с лексическими вариантами. Одно и то же предметно-понятийное содержание можно передать разными словами. Перефразировки, изменения словесной формы изложения являются важнейшим приемом достижения понимания материала. Если преподаватель повторяет непонятный ученикам фрагмент, используя один и тот же лексический вариант, понимание может быть не достигнуто.

Г) Соотнесение с образами. Любые термины и формулировки отражают реальный мир только в обобщенном и отвлеченном виде. Основа всякого познания – чувственное познание. Поэтому понимание учебного материала облегчится, если соотнести слово с образом и наглядно представить описываемый факт или явление. Этой цели служат наглядные средства изложения материала.

Обучаясь приемам понимания на занятии, обучающиеся переносят их в ситуацию самостоятельной работы. Для организации самостоятельной работы необходимо уже в школе обучить детей пользоваться литературными источниками, словарями, справочниками, где можно найти объяснение непонятных терминов, получить более понятное объяснение того, что было непонятным. Главное – в материале не должно остаться ни одного неясного места.

3. Субъективное чувство ясности, возникающее в результате соотнесения непонятного с понятным, является необходимым, но не достаточным показателем понимания. Действительное понимание учебного материала характеризуется еще и умением ученика применять теорию на практике, перенести усвоенные данные на новые случаи. В работе Н.П. Ерастова указываются два вида таких переносов: пробные и контрольные:
· пробные переносы – переносы с общего на частное.

При работе с учебным материалом на занятии преподаватель может использовать пробные переносы, предлагая обучающимся приводить собственные примеры, факты, о которых не сообщается в учебнике, но которые относятся к изучаемой теме. Это хороший прием контроля понимания материала, форма обратной связи;
· контрольные переносы, предполагают более глубокую проверку понимания материала, которая осуществляется при решении задач, выполнении упражнений.

В учебной работе могут использоваться также поясняющие операции. Это известные мыслительные операции, которые входят в состав умственных действий, нацеленных на достижение понимания: поясняющий анализ и синтез, поясняющее сравнение, поясняющая конкретизация, обобщение, абстрагирование. Например, на занятии вводится новое понятие. Для выяснения полноты понимания можно предложить обучающимся вопрос, заданный в форме: «В чем сходство, а в чем различие ...(введенного понятия с известным)?».
3.9.4 Управление развитием памяти обучающихся
Па́мять – это «одна из психических функций и видов умственной деятельности, предназначенная сохранять, накапливать и воспроизводить информацию. Способность длительно хранить информацию о событиях внешнего мира и реакциях организма и многократно использовать её в сфере сознания для организации последующей деятельности» [139]. 
Память – наиболее тренируемый познавательный процесс. Главное (первое) условие развития памяти – упражнение, тренировка. Успешность запоминания зависит от мотивации. Создание на занятии мотивации запоминания – один из приемов развития памяти. Например, подчеркнуть значимость материала для дальнейшего изучения дисциплины (предмета, курса). Помощь преподавателя может состоять также в том, что он четко формулирует мнемическую задачу: что запомнить, на какой срок, как точно.

Второе условие, которое на занятии должно иметь место гораздо чаще первого, заключается в том, чтобы придумывать вместе с обучающимися различные способы, запоминания. 
Развитие памяти связано и с формированием мнемических приемов:

1. Ассоциации – установление связей запоминаемого с чем-либо по сходству, смежности или противоположности. На уроке в школе для стимулирования ассоциативных процессов достаточно задать классу вопросы типа:

Что напоминает вам это слово? На что похоже это уравнение? Что напоминает эта картина?

2. Выделение опорных пунктов. Сущность способа заключается в поиске каких-либо опор, точек отсчета, т.е. «зацепок», «крючков», в качестве которых могут выступать фамилии, названия, даты, исторические персонажи, смешные моменты, особенности шрифта, необычные, незнакомые слова, формулы и т.д.

3. Приемы группировки. Группировка – разбиение материала на части по смыслу, объему, ассоциациям и т.д.

4. Классификация – группировка материала по определенным известным основаниям. Например, при изучении иностранного языка разделение вербального материала на классы: слова, обозначающие животных и растения, предметы мебели и домашнего обихода, и т.д. Преподаватель легко может придумать задания на классификацию любого учебного материала.

5. Схематизация – изображение или описание чего-либо в упрощенном и обобщенном виде, в графической форме.

6. Структурирование – прием установления связей между частями предмета или явления, позволяющий представить данный предмет или явление в целом.

Можно использовать также приемы аналогии, перекодирования, построения мнемического плана, мнемотехник, систематизации, установления последовательностей (сериаций), приемы различного рода привнесений в запоминаемый материал.

В некоторых случаях, как правило, в младших классах школы, целесообразнее опираться на непроизвольное запоминание, используя его закономерности. Известно, что при непроизвольном запоминании чем выше активность мыслительной деятельности, тем лучше результаты запоминания. Работа с материалом организуется учителем таким образом, чтобы активизировать мыслительную деятельность, предмет которой подлежит запоминанию. Непроизвольное запоминание улучшается также, если подлежащий запоминанию материал эмоционально окрашен, подается в образной, эмоциональной форме, поскольку эти виды памяти являются генетически первичными.
Учитывая закономерности памяти, не следует давать в середине занятия наиболее важный материал, он запомнится хуже всего (эффект выпадения середины). Эффективность запоминания зависит также от характера материала. Материал должен быть разнообразным (однородный материал запоминается хуже).

Знание возрастных особенностей памяти обучающихся существенно облегчает задачу управления мнемическими процессами на уроке. 
Память младших школьников непроизвольная, механическое заучивание преобладает над осмысленным запоминанием. Дети сравнительно редко используют при запоминании смысловые связи, опираются больше на внешние. У младших школьников преобладает образный интеллект, лучше развита память на предметы и конкретные слова со зрительными образами, память на звуки, тоны, а также память на эмоционально окрашенные явления, представления, факты. Память на слова, обозначающие абстрактные понятия, значительно хуже. Значит, работая с младшими школьниками, учитель должен опираться на закономерности непроизвольного запоминания, использовать чаще опору на образную и эмоциональную память, не исключая приемы развития произвольной памяти, смыслового, опосредованного запоминания.

Способность запоминания и воспроизведения материала в значительной мере развивается под влиянием процесса учебной деятельности. В подростковом возрасте смысловое запоминание начинает доминировать над механическим. Сама смысловая память перестраивается, становится опосредованной. Все большую роль играет опосредование словом, а не образом. Повышается роль второй сигнальной системы в управлении мнемическими процессами.

Объем информации, которую приходится запоминать, постепенно возрастает, изменяется и характер информации, увеличивается доля абстрактного материала. Здесь не следует забывать о физиологических особенностях подростков, повышенной утомляемости: подростки чаще, чем младшие школьники, испытывают затруднения при запоминании, заучивании материала, жалуются на память. Возможно, в связи с этим, повышается интерес к различным приемам запоминания, мнемотехнике, обучение которым составляет одну из задач преподавателя. От этого зависят не только глубина и прочность знаний, успеваемость, но и дальнейшее развитие интеллекта.

3.9.5 Управление развитием мышления обучающихся
Мышление – «это процесс отражения существенных свойств объектов, а также связей между ними, что приводит к появлению представлений об объективной реальности. Мышление – это высшая ступень человеческого познания, процесс отражения в мозге окружающего реального мира, основанный на двух принципиально различных психофизиологических механизмах: образования и непрерывного пополнения запаса понятий, представлений и вывода новых суждений и умозаключений. Мышление позволяет получить знание о таких объектах, свойствах и отношениях окружающего мира, которые не могут быть непосредственно восприняты при помощи первой сигнальной системы» [112]. 
Как известно, мышление начинается с постановки проблемы, задачи, вопроса. Для активизации мышления могут быть использованы: проблемное изложение материала, разрешение проблемных ситуаций, обучение решению различных задач, анализ ситуаций, поиск ответов на различные вопросы, риторический вопрос при объяснении материала.

Необходимо обеспечить также принятие обучающимися задачи (цели, данной в определенных условиях), сформировать внутреннее побуждение к достижению этой цели, задачи – мотив. Здесь может быть использовано множество различных приемов: 
1) способ подачи цели как эмоционально привлекательной, интересной; 
2) привлечение обучающихся к самостоятельной формулировке цели (вопроса, задачи). Например, в конце изложения темы предлагается сформулировать вопросы по теме; 
3) выбор учебных задач из числа предложенных; 
4) использование стимулов как внешних подкреплений мышления (похвала, отметка), сюда же можно отнести использование различных форм межгруппового взаимодействия обучающихся на занятии (например, соревнование); 
5) варьировать степень трудности учебных задач (слишком трудные мыслительные задачи должны использоваться при условии сформированности мотивации).

Другое условие развития мышления обучающихся – формирование способов решения задач: приемов умственных действий, алгоритмов, алгоритмических предписаний для решения определенного класса задач, логических умений. Каждый класс задач имеет свою специфику. Обучение решению задач опирается на понимание преподавателем этой специфики, осознавание умственных действий, которые лежат в основе мыслительного процесса (экстериоризации) и формирование соответствующих умственных действий у обучающихся (интериоризации). 
Мышление обучающихся, находящихся в разных возрастных категориях, имеет свои особенности.
У младших школьников преобладает образное мышление. Младший школьник может также мыслить логически, но отсутствие наглядных представлений объекта затрудняет оперирование понятиями, поэтому важно обеспечить взаимодействие конкретного и абстрактного мышления в процессе обучения.

У подростков способность к абстрактному мышлению возрастает, изменяется соотношение между конкретно-образным и абстрактным мышлением в пользу последнего. При этом конкретно-образные (наглядные) компоненты мышления не регрессируют, а сохраняются и развиваются, продолжая играть существенную роль в общей структуре мышления. Формирование абстрактных понятий происходит более успешно тогда, когда оно опирается на методически правильно подобранные наглядные образы. Развивается способность к конкретизации, иллюстрированию, раскрытию содержания понятий в конкретных образах и представлениях.

Под влиянием обучения развивается аналитико-синтетическая деятельность, обучающиеся стремятся выделить главное в материале, овладевают умением обосновывать, доказывать определенные положения, делать обобщения.

У подростков проявляется способность к самостоятельности суждений, критичности, к творческому мышлению. Наиболее полно эти особенности развиваются в старших классах, в юношеском возрасте.

Мышление в юношеском возрасте обладает большей организованностью и последовательностью, логичностью; для него характерны глубина и основательность. Возникает интерес к причинному объяснению явлений. Старшеклассники способны осуществлять опережающее мышление, планирование. Процесс мышления включает выдвижение и самостоятельную проверку гипотез. Все это позволяет говорить о способности к научному мышлению. В юношеском возрасте отчетливо обозначаются индивидуальные различия мышления, которые проявляются в предпочтениях определенных учебных предметов, результатах решения различных типов задач, в особенностях когнитивных стилей.
4 ПЕДАГОГ И ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

4.1 ЛИЧНОСТЬ ПЕДАГОГА
4.1.1 Требования к личности педагога

Главным требованием, определяющим профпригодность человека к профессии «педагог» является любовь к детям. Ш.А. Амонашвили: «Мы должны быть людьми доброй души и любить детей такими, какие они есть. Надо одинаково любить и шалуна, и послушного, и сообразительного, и тугодума, и ленивого, и прилежного… Доброта и любовь к детям должны быть не только внутренне переживаемым состоянием, но и главным мотивом, стимулом нашей педагогической деятельности, общения с ребенком или со всем классом … Педагог доброй души, всем сердцем любящий ребенка, чаще улыбается, реже хмурится, он живет настоящей педагогической жизнью и тем самым обретает свое профессиональное счастье» [3].

В книге «В школу – с шести лет» Ш.А. Амонашвили обращает внимание на следующие личностные качества учителя, которые представляются ему самыми главными для воспитания и обучения детей младшего школьного возраста:

«Во-первых, любить детей такими, какие они есть. Доброта и любовь к детям не позволят нам грубо обращаться с ними, ущемлять их самолюбие и достоинство, кричать на них и пугать их, не замечать огорчений и не радоваться успехам каждого из них, не приходить к ним на помощь без замедления, проявлять недоверие. 
Во-вторых, уметь понимать детей, то есть стать на их позицию, принимать их заботы и дела как серьезные и считаться с ними. К этим заботам и делам нужно проявлять не снисхождение, а уважение. Понимать детей – значит не подчинять их нашей власти, а, опираясь на их сегодняшнюю жизнь, взращивать ростки их завтрашней жизни. Понимая движения души и переживания сердца ребенка, его чувства и устремления, педагог сможет заняться глубинным  воспитанием, когда сам ребенок становится его соратником в своем же воспитании. 

В-третьих,  необходимо быть оптимистами, верить в преобразующую силу воспитания. Речь идет не о филантропическом оптимизме, когда, сложа руки, педагог с надеждой ожидает, когда ребенок поумнеет, проявит способности соображать, чтобы потом заняться его воспитанием, приступить к развитию его сознания. Речь идет о деятельном оптимизме, когда педагог глубоко вникает во внутренний мир ребенка – и в зависимости от этого ищет пути воспитания, обучения и развития. 

В-четвертых, учителю должно быть присуще все лучшее, что людям нравится в человеке: и улыбка, и строгость, и сдержанность, и скромность, и чуткость, и искренность, и интеллигентность, и общительность, и любовь к жизни».

Среди требований к личности педагога можно выделить главные, без удовлетворения которых невозможно стать высококвалифицированным преподавателем или воспитателем, и второстепенные, соответствие которым не обязательно для педагога, но делает его личностью, способной наилучшим образом обучить и воспитать другую личность. И среди главных, и среди дополнительных психологических качеств, необходимых для квалифицированного педагога, есть устойчивые, постоянно присущие преподавателю и воспитателю всех эпох, времен и народов, и изменчивые, обусловленные особенностями данного этапа социально-экономического развития, на котором находится общество, где живет и работает педагог.

Анализ ряда литературных и Интернет источников (в т.ч. [18, 65, 68, 89, 113, 115, 173, 210]) позволяет выделить следующие главные и постоянные требования к педагогу:

· любовь к детям, к педагогической деятельности [68, 89, 113, 115, 210];

· наличие специальных знаний в той области, которой он обучает [89, 115];

· широкая эрудиция [89, 115];

· педагогическая интуиция [89, 115];

· высокоразвитый интеллект [89, 115];

· высокий уровень общей культуры и нравственности [68, 89, 113, 115, 210];

· профессиональное владение разнообразными методами обучения и воспитания (профессиональными технологиями) [89, 115]; 
· потребность в постоянном самообразовании (саморазвитии) и готовность к нему [18, 113, 210];
· способность к педагогическому общению [65, 113, 115].
Помимо вышеприведенных в упомянутых источниках выделяют следующие главные требования к педагогу:

· умение правильно оценить тенденции политического, социального и экономического развития общества [89, 115];

· способность к созданию новых ценностей и принятию творческих решений [173, 210];
· способность к научно-педагогическим исследованиям [113]
· высокая гражданская ответственность и социальная активность [210].
Все эти качества не являются врожденными. Они приобретаются систематическим и упорным трудом, огромной работой педагога над собой. «Не случайно учителей и воспитателей много, а одаренных и талантливых среди них, блестяще справляющихся со своими обязанностями, единицы. Таких людей в области педагогической профессии, наверное, меньше, чем во многих других сферах человеческой деятельности» [115].

Дополнительными, но относительно стабильными требованиями, предъявляемыми к педагогу, являются общительность, артистичность, веселый нрав, доброта, терпение, выдержка, настойчивость, оптимизм, хорошие вкус и другие. Эти качества важны, но меньше, чем главные, перечисленные выше. Без каждого из этих качеств в отдельности педагог может обойтись. Можно представить, например, не очень общительного математика, знания и преподавательские способности которого настолько хорошо развиты, что при отсутствии этого, в общем то полезного для людей качества, он тем не менее вполне может оставаться хорошим преподавателем. И наоборот, не составляет особого труда вообразить себе какого-нибудь общительного, с веселым нравом, хорошим вкусом, артистичного человека, которому явно не хватает педагогических способностей. Такой человек вряд ли когда-либо сможет стать хорошим педагогом.

Главные и второстепенные педагогические качества в совокупности составляют индивидуальность педагога, в силу которой каждый хороший учитель представляет собой уникальную и своеобразную личность.

Несколько более сложен вопрос о главных и второстепенных изменчивых качествах педагога, которые от него требуются в данный момент истории общества, в данное время и на данном рабочем месте. Ситуация, складывающаяся в обществе, задает цели обучения и воспитания. Они в свою очередь определяют требования, предъявляемые к личности педагога. Для того чтобы установить эти требования, необходимо сделать следующее [115]:

· «правильно оценить тенденции политического, социального и экономического развития общества;

· определить, какими качествами в этом обществе должен будет обладать человек, чтобы это общество непрерывно развивалось;

· установить, какими достоинствами должен располагать и от каких недостатков должен быть избавлен человек;

· выяснить, каким должен быть современный педагог, обеспечивающий формирование и развитие личности, необходимой обществу».

4.1.2 Общие и специальные (педагогические) способности педагога. Структура педагогических способностей. Педагогическое мастерство
В число общих способностей педагога входят те, которые определяют высокие результаты в любой человеческой деятельности (умственные способнос​ти, развитые память и речь, точность и тонкость движений рук, способности к общению, взаимодействию с людьми и т. д.), а к специальным относятся те, от которых зависит успех именно в педагогической деятельности, обучении и воспитании детей.

Рассмотрим подробнее специальные способности. Психологи и педагоги, исследовавшие профессиограмму учителя, выделяют различные способности учителя. В исследованиях Н.В. Кузьминой [82] раскрыты такие способности, как педагогическая наблюдательность, педагогическое воображение, педагогический такт, распределение  внимания, организаторские способности. 

Ф.Н. Гоноболин [39] перечисляет и раскрывает следующие способности,  необходимые учителю: способность понимать ученика,  доступно налагать материал, развивать заинтересованность учащихся, организаторские способности, педагогический такт, предвидение результатов своей работы и др. 
В целом к группе педагогических (специальных) способностей в первую очередь относят: 

· педагогическую наблюдательность, 

· педагогическое  воображение, 

· требовательностью как черту характера, 

· педагогический такт, 

· организаторские способности, 

· простоту, ясность и убедительность речи. 

Круг перечисленных педагогических способностей позволяет успешно осуществлять все стороны педагогической деятельности. 

Так, педагогическое воображение особо значимо для конструктивной  деятельности – оно выражается в «проектировании» будущих знаний обучающихся, умении находить заранее подходящие  методы и методики. Оно выражается также в «проектировании»  характера, привычек обучающихся как в учебной, так и в воспитательной работе, в формировании ученического коллектива в целом. Именно педагогическое воображение помогает педагогу осуществлять развивающее обучение и воспитание. 

Педагогический такт проявляется в коммуникативной стороне  педагогической деятельности. Это способность к установлению  правильных отношений с обучающимися, педагогами, родителями,  чувство меры в отношениях (в меру требовательность, в меру доброта), что позволяет устранять предупреждать конфликтные  ситуации. 

Педагог своими действиями на занятии должен способствовать установлению благоприятной психологической атмосферы, комфортных условий общения и деятельности для всех обучающихся, заботиться о развитии дружественных отношений между ними. Для этого необходимо:

· не подчеркивать успехи одних обучающихся и неудачи других;

· не противопоставлять сильных слабым;

· не критиковать обучающегося прилюдно, чаще беседовать наедине;

· замечать даже небольшие успехи слабых обучающихся, но не подчеркивать это резко;

· воспринимать всерьез все, что происходит с обучающимися;

· формировать понимание того, что способность к обучению есть лишь одно из многочисленных качеств личности. 

Особый класс специальных педагогических способностей составляют способности к воспитанию. Среди них в качестве главных Р.С. Немов выделяет следующие (с изменениями приведено по [115]):

· способность правильно оценивать внутреннее состояние другого человека, сочувствовать, сопереживать ему (способность к эмпатии);

· способность быть примером и образцом для подражания со стороны воспитанника в мыслях, чувствах и поступках;

· способность вызывать у воспитанника благородные чувства, желание и стремление становиться лучше, делать людям добро, добиваться высоких нравственных целей;

· способность приспосабливать воспитательные воздействия к индивидуальным особенностям воспитываемого;

· способность вселять в человека уверенность, успокаивать его, стимулировать к самосовершенствованию;

· способность находить нужный стиль общения с каждым воспитанником, добиваться его расположения и взаимопонимания;

· способность вызывать к себе уважение со стороны воспитываемого, пользоваться неформальным признанием с его стороны, иметь авторитет среди воспитанников.

Следует сказать, что быть хорошим воспитателем сложнее, чем быть хорошим преподавателем. Это связано с тем, что среди характерных для воспитателя способностей больше таких, которые даны человеку от природы, чем среди способностей, свойственных преподавателю.

В структуре педагогических способностей выделяются следующие компоненты: 
· гностический компонент – это система знаний и умений педагога, составляющих основу его профессиональной деятельности, а также определенные свойства познавательной деятельности, влияющие на ее эффективность. К последним относятся: умение строить и проверять гипотезы, быть чувствительным к противоречиям, критически оценивать полученные результаты. Система знаний включает мировоззренческий, общекультурный уровни и уровень специальных знаний. Гностические способности составляют основу деятельности педагога; 

· конструктивные и проектировочные способности, которые являются определяющими в достижении высокого уровня педагогического мастерства. Именно от них зависит эффективность использования всех других знаний, которые могут или остаться мертвым грузом, или активно включиться в обслуживание всех видов педагогической работы. 

«B работе учителя, большое место принадлежит конструированию урока, внеклассного мероприятия, подбора учебного материала в соответствии со школьными программами, учебниками, различными методическими разработками и его переработке (трансформации) для изложения учащимся. Вся эта работа, в конечном счете, выливается в подробный конспект урока, внеклассного мероприятия, где предусмотрено все: содержание, система и последовательность собственных действий, система и последовательность действий учащихся (класса в целом и отдельных учеников). … Очевидно, что какими бы общими руководствами (программой, методической литературой) ни пользовался учитель, каждый урок зависит во многом от его знаний, его творчества, особенностей мышления, где огромное значение приобретает аналитическая деятельность педагога» [98].

· организаторские способности. В наиболее обобщенном виде организаторские способности были представлены В.А. Крутецким, который и дал им соответствующие общие определения (с изменениями приведено по [80]):

· дидактические способности – способности передавать обучающимся учебный материал, делая его доступным для восприятия, преподносить материал или проблему ясно и понятно, вызывать интерес к предмету, возбуждая у обучающихся активную самостоятельную мысль. Профессиональное мастерство включает также способность организовать самостоятельную работу обучающихся, самостоятельное получение знаний, умно и тонко «дирижировать» познавательной активностью обучающихся, направлять ее в нужную сторону;
· академические способности – способности к соответствующей области наук (математике, физике, биологии, литературе и т.д.). Способный преподаватель знает учебную дисциплину (предмет) не только в объеме учебного курса, а значительно шире и глубже, постоянно следит за открытиями в своей отрасли, абсолютно свободно владеет материалом, проявляет к нему большой интерес, ведет хотя бы очень скромную исследовательскую работу;
· перцептивные способности – способности проникать во внутренний мир обучающегося, психологическая наблюдательность, связанная с тонким пониманием личности обучающегося и его временных психических состояний;
· речевые способности – способности ясно и четко выражать свои мысли, чувства с помощью речи, а также мимики и пантомимики;
· авторитарные способности – способность непосредственного эмоционально-волевого влияния на обучающихся и умение на этой основе добиваться у них авторитета;
· педагогическое воображение (или прогностические способности) – это способность, выражающаяся в предвидении последствий своих действий;
· способность к распределению внимания одновременно между несколькими видами деятельности; 

· коммуникативные способности. От уровня их развития зависит легкость установления контактов педагога с обучающимися и другим педагогами, а также эффективность этого общения с точки зрения решения педагогических задач. Общение не сводится только к передаче информации, но выполняет также функцию эмоционального заражения, возбуждения интереса, побуждения к совместной деятельности и т.п. 

«Коммуникативная сторона педагогической деятельности проявляется во всем педагогическом процессе. Осуществление индивидуального подхода, как одной из сторон коммуникативной деятельности человека, также определяет успех его работы. Учитель должен заметить и учесть особенности школьника, которые мешают или помогают ему, и соответственно реагировать на них. Так, медлительность ученика, связанная с его темпераментом, требует терпения и такта учителя. Надо помнить, что именно коммуникативные компоненты деятельности учителя в большинстве случаев являются причиной отклонений в результатах обучения. Отношение учителя к ученикам определяет успех его конструктивной и организаторской деятельности и эмоциональное благополучие обучающихся в процессе обучения. Оказывается, что взаимоотношения в группе в большинстве случаев соответствует тому или другому стилю поведения учителя. Так, у учителя эмоционально-неуравновешенного, который то подозрителен и отрицательно настроен к ученикам, то сентиментален и необоснованно поощряет учеников, класс бывает нервозным, неровным в отношении друг к другу» (с изменениями приведено по [98]).

«Педагогическое мастерство – это высокий уровень профессиональной деятельности учителя, преподавателя вуза, педагога. Внешне педагогическое мастерство проявляется в успешном творческом решении самых разнообразных педагогических задач, в эффективном использовании различных способов учебно-воспитательной работы и достижении ее целей. Педагогическое мастерство — это функционирующая система знаний, навыков, умений, психических процессов, свойств личности, обеспечивающая выполнение задач обучения и воспитания. В этом плане педагогическое мастерство – выражение личности педагога, его возможностей и способностей самостоятельно, творчески, квалифицированно заниматься педагогической деятельностью» [211].
Традиционно выделяют (по Д. Аллену и К. Раину) несколько компонентов педагогического мастерства: 
1. Варьирование стимуляции обучающегося (может выражаться, в частности, в отказе от монологичной, монотонной манеры изложения учебного материала, в свободном поведении преподавателя в аудитории и т.п.). 

2. Привлечение интереса с помощью захватывающего начала, малоизвестного факта, оригинальной или парадоксальной формулировки проблемы и т.п. 

3. Педагогически грамотное подведение итогов учебного занятия или его отдельной части. 

4. Использование пауз или невербальных средств коммуникации (взгляда, мимики, жестов). 

5. Искусное применение системы положительных и отрицательных подкреплений. 

6. Постановка наводящих вопросов и вопросов проверочного характера. 

7. Постановка вопросов, подводящих обучающегося к обобщению учебного материала. 

8. Использование задач дивергентного (разнопланового) типа с целью стимулирования творческой активности. 

9. Определение сосредоточенности внимания, степени включенности обучающегося в умственную работу по внешним признакам его поведения. 

10. Использование иллюстраций и примеров. 

11. Использование приема повторения. 

Вышеперечисленные компоненты могут служить критериями педагогического мастерства (показателями уровня освоения педагогической деятельности).
4.1.3 Педагогическая (профессионально-педагогическая) культура преподавателя
Профессиональная культура – это определенная степень овладения человеком приемами и способами решения профессиональных задач. Высокий уровень профессиональной культуры специалиста характеризуется развитой способностью к решению профессиональных задач, т.е. развитым профессиональным мышлением и сознанием.

«Педагогическую культуру можно рассматривать как динамическую систему педагогических ценностей, способов деятельности и профессионального поведения преподавателя, это тот уровень образованности, с помощью которого передают профессиональные знания. … Педагогическая культура – часть общей культуры, в которой в наибольшей степени отразились духовные и материальные ценности, а также способы творческой педагогической деятельности, необходимые человечеству для обслуживания исторического процесса смены поколений и социализации личности» [115]. 

В литературе выделяются следующие компоненты педагогической культуры преподавателя (с изменениями приведено по [125]):

· аксиологический (ценностный) компонент включает совокупность педагогических ценностей, распространяющихся на современном этапе развития образования. В процессе педагогической деятельности происходит овладение определенными идеями, концепциями, совокупностью знаний и умений. Знания, идеи, концепции, имеющие в данный момент большую значимость для общества и отдельной педагогической системы, и выступают в качестве педагогических ценностей. Степень присвоения преподавателем педагогических ценностей зависит от состояния его педагогического сознания, т.к. факт установки ценностей, той или иной педагогической идеи, педагогического явления происходит в процессе оценки ее личностью;

· технологический компонент теснейшим образом связан с таким понятием, как педагогическая деятельность. Поэтому в некоторых источниках он рассматривается как деятельностный компонент профессионально-педагогической культуры. Педагогическая культура, являясь личностной характеристикой педагога, предстает как способ его профессиональной деятельности, обеспечивающий решение различного рода профессиональных задач. Процесс решения задач составляет технологию педагогической деятельности как компонента профессионально-педагогической культуры педагога;

· личностно-творческий компонент отражает творческое начало личности педагога. Педагогическое творчество требует от преподавателя наличия таких личностных качеств, как инициатива, индивидуальная свобода, самостоятельность и ответственность, готовность к риску, независимость суждений. Педагогическое творчество – это процесс самореализации индивидуальных, психологических, интеллектуальных сил и способностей личности педагога. 

И.Ф. Исаев выделяет четыре уровня сформированности профессионально-педагогической культуры (приводится по [62]):

· адаптивный уровень характеризуется неустойчивым отношением педагога к педагогической реальности. Цели и задачи педагогической деятельности им определены в общем виде. К психолого-педагогическим знаниям педагог безразличен, отсутствует система знаний и нет готовности к их использованию в конкретных педагогических ситуациях. Профессионально-педагогическая деятельность строится по заранее отработанной схеме без использования творчества.  Преподаватели, находящиеся на этом уровне, не проявляют активности в плане профессионально-педагогического самосовершенствования, повышение квалификации осуществляют по необходимости, либо вообще отвергают; 

· репродуктивный уровень предполагает склонность к устойчивому ценностному отношению к педагогической реальности: педагог более высоко оценивает роль психолого-педагогических знаний, проявляет стремление к установлению субъект-субъектных отношений между участниками педагогического процесса, ему присущ более высокий индекс удовлетворенности педагогической деятельностью. При данном уровне развития профессионально-педагогической культуры педагогом успешно решаются конструктивно-прогностические задачи, предполагающие целеполагание и планирование профессиональных действий. Творческая активность ограничивается производящей деятельностью, но уже возникают элементы поиска новых решений в стандартных педагогических ситуациях. Формируется педагогическая направленность потребностей, интересов и склонностей. Педагог осознает необходимость повышения квалификации;

· эвристический уровень характеризуется большей целенаправленностью, устойчивостью путей и способов профессиональной деятельности. На данном уровне происходят изменения в структуре технологического компонента; на высоком уровне сформировано умение решать оценочно-информационные и коррекционно-регулирующие задачи. Деятельность педагогов связана с постоянным поиском; они выделяют новые технологии обучения и воспитания, готовы передавать свой опыт другим. К предлагаемым формам повышения квалификации относятся избирательно, овладевают основными методами познания и анализа собственной личности и деятельности;

· креативный уровень характеризуется высокой степенью результативности педагогической деятельности, мобильностью психолого-педагогических знаний, утверждением отношений сотрудничества и сотворчества с обучающимися и коллегами. Положительно-эмоциональная направленность деятельности педагога стимулирует устойчиво преобразующую, активно созидательную и самосозидательную активность личности. Аналитико-рефлексивные умения имеют первостепенное значение. Технологическая готовность находится на высоком уровне, и все компоненты технологической готовности тесно коррелируют. Педагогическая импровизация, педагогическая интуиция, воображение в деятельности педагога занимают важное место и способствуют решению педагогических задач. В структуре личности гармонично сочетаются научные и педагогические интересы и потребности. Преподаватели заинтересованно относятся к различным способам повышения педагогического мастерства и педагогической культуры. Нередко они сами оказываются инициаторами повышения квалификации, охотно делятся своим опытом и активно перенимают опыт коллег, их отличает стремление совершенствоваться.

4.1.4 Типы педагогов

Классификацию типов педагогов можно производить по разным основаниям. Так основой классификации типов преподавателей Л. Фестингером являются их заключения о результативности обучения [44]:

· заключение преподавателя о достижениях обучающегося на основе сравнения его результатов с прежними достижениями (ориентация на «развитие»);

· заключение преподавателя о достижениях обучающегося на основе сравнения его результатов с результатами других обучающихся (ориентация на «результативность»).

В соответствии с этим выделяют следующие типы преподавателей:
· преподаватели, ориентированные на развитие, которые сравнительно чаще обращают внимание на прилежание и старание обучающихся. Стремятся развивать личность ребенка. Они придерживаются гибкой программы, не замыкаются на содержании изучаемого предмета. Им свойственны непринужденная манера преподавания, индивидуальный подход, искренний, дружеский тон общения;

· преподаватели, ориентированные на результативность, значимыми считают способности и задатки обучающихся. Они строго придерживаются содержания изучаемой дисциплины, предъявляют высокие требования к обучающимся, строго проверяют усвоенный материал. Держатся отчужденно, подход к ученикам строго профессиональный. Преподаватели, ориентированные на результативность, отзываются с похвалой о учениках, показатели которых превосходят средние даже тогда, когда их успеваемость снижается (преподаватели, ориентированные на развитие, в этом случае порицают таких учеников и реагируют похвалой на едва заметные успехи своих учеников).

Преподаватели, ориентированные на результативность, озабочены установлением и поддержанием хороших отношений в учебной группе, с преподавательским коллективом учебного заведения, а преподаватели, ориентированный на результативность, – планированием своей профессиональной карьеры.

Какой из этих типов учителя предпочтительнее? «Оказывается, что данные стили, несмотря на различные стратегии и тактику, дают одинаково высокие результаты в обучении, т.к. эффективность преподавания может, с одной стороны, определяться количеством поддающихся обучению учеников, с другой – количеством учеников, положительно относящихся к урокам данного преподавателя.

Т.о. преподаватели различаются по отношению к достижениям учащихся на ориентированных на развитие (на основе сравнения результатов ученика с прежними достижениями) и ориентированных на результат (на основе сравнения результатов ученика с результатами других учеников). Однако хороший учитель – это тот, у кого все ученики хотели и могли с помощью учителя хорошо учиться» [44].

Л.Д. Столяренко [226] приводится типология профессиональных позиций учителей, предложенная М. Таленом, в основе которой лежат стили педагогического общения: 
· «Сократ». Это учитель с репутацией любителя споров и дискуссий, намеренно их провоцирующий на занятиях. Ему свойственны индивидуализм, несистематичность в учебном процессе из-за постоянной конфронтации; учащиеся усиливают защиту собственных позиций, учатся их отстаивать.

· «Руководитель групповой дискуссии». Главным в учебно-воспитательном процессе считает достижение согласия и установление сотрудничества между учащимися, отводя себе роль посредника, для которого поиск демократического согласия важнее результата дискуссии. 

· «Мастер». Учитель выступает как образец для подражания, подлежащий безусловному копированию, и прежде всего не столько в учебном процессе, сколько в отношении к жизни вообще. 

· «Генерал». Избегает всякой двусмысленности, подчеркнуто требователен, жестко добивается послушания, так как считает, что всегда и во всем прав, а ученик, как армейский новобранец, должен беспрекословно подчиняться отдаваемым приказам. По данным автора типологии, этот стиль более распространен, чем все вместе взятые, в педагогической практике.

· «Менеджер». Стиль, получивший распространение в радикально ориентированных школах и сопряженный с атмосферой эффективной деятельности класса, поощрением их инициативы и самостоятельности. Учитель стремится к обсуждению с каждым учащимся смысла решаемой задачи, качественному контролю и оценке конечного результата. 

· «Тренер». Атмосфера общения в классе пронизана духом корпоративности. Учащиеся в данном случае подобны игрокам одной команды, где каждый в отдельности не важен как индивидуальность, но все вместе они могут многое. Учителю отводится роль вдохновителя групповых усилий, для которого главное – конечный результат, блестящий успех, победа. 

· «Гид». Воплощенный образ ходячей энциклопедии. Лаконичен, точен, сдержан. Ответы на все вопросы ему известны заранее, как и сами вопросы. Технически безупречен и именно поэтому зачастую откровенно скучен.

Одна из классификаций принадлежит известному педагогу В.Н. Сорока-Росинскому. Он делил преподавателей на несколько групп в зависимости от стиля поведения, отношения к работе, характера [213]:
· педагоги-теоретисты. У них теория, идея всегда преобладает «в ущерб реальному миру вещей и практике». Сильная сторона таких педагогов – хорошее знание предмета преподавания и его методики, добросовестная подготовка к занятиям. Эти педагоги часто ищут новые пути и приемы работы, но слабы в практике, невнимательны к конкретному обучаемому. Они инициативны, но, легко отрываясь от реального мира, могут впасть в прожектерство;

· педагоги-реалисты. В противоположность теоретистам они хорошо разбираются в мире вещей и людей, тонко чувствуют настроения обучаемых. Их слабое место – неумение теоретически обосновать свой опыт и выделить в нем главное. Иногда близкие отношения с обучаемыми приводят к некоторой фамильярности, к ослаблению дисциплины;

· педагоги-утилитаристы. Сходны с реалистами в умении хорошо ориентироваться как в вещах, так и в людях. Но обучаемые для них – лишь объекты воздействий. Их «конек» в работе – не объяснение, не спрос, а тренировка в закреплении и повторении пройденного. Они мастера на всякого рода оформления;

· педагоги-«артисты», интуитивисты. Их отличительная черта – способность действовать по вдохновению, по интуиции. В этом их сила, в этом их слабость. Они ведут занятия увлекательно, эмоционально, однако зависимы от настроения. Иногда плохо готовятся к занятиям. У них бывают и великолепные, и просто неряшливые занятия.

Э.Г. Костяшкин выделяет четыре типа педагогов на основании их профессионального педагогического характера [78]:

· интеллектуальный тип характеризуется склонностью к научной работе, прежде всего, в области своего предмета, к чтению литературы, ведению записей, наблюдений, к анализу своей деятельности, к созданию новых форм внеурочной работы и т.д. Научные знания и интеллектуальный склад характера - равный (разумеется, не единственный) педагогический аргумент, основное достоинство в практической работе этого учителя. Наиболее ценен и результативен этот стиль в работе со старшеклассниками, особенно в индивидуальной или проводимой в малых групповых формах образовательной деятельности. Этим учителям лучше всего удается ведение кружков с изучением определенных тем, занятия с отдельными учениками по специальным индивидуальным программам, чтение научных лекций, выпуск информационных бюллетеней и т. д. Менее полезно поручать им сложные массовые мероприятия или работу с подростками;

· волевой тип педагога характеризуется четкостью и организованностью в работе, императивным (приказным) тоном в отношениях, повышенной властностью, постоянной требовательностью к себе и к ученикам. Представитель этого типа менее склонен к раздумьям и рассуждениям, но более собран: в его профессиональном почерке преобладают качества руководителя, а не советчика, как у педагога интеллектуального типа. Часто уступая ему в глубине и обширности научных интересов, волевой тип увлекает учеников уверенностью, более быстрым продвижением в практической работе. Этот учитель особенно близок подросткам-мальчикам, которых покоряют его характер, твердая жизненная позиция. Чем труднее и рискованнее вид работы, тем ярче проявляется волевой тип ее руководителя. Примечательно, что у педагога этого типа строгая дисциплина. Сила и властность характера покоряют подростков.

В работе со старшеклассниками волевой тип испытывает подчас немалые трудности в работе. Здесь нередко возникают конфликтные ситуации, чаще всего из-за недостаточного удовлетворения интересов учеников в области новейших научных открытий, из-за отсутствия такта, тонкости индивидуальных отношений между педагогами и юношами, девушками;
· эмоциональный тип педагога отличается повышенной способностью чувствовать переживания ученика, его духовный мир, настроения, сложные моменты внутренних коллизий и сопереживать в этом ученику. Его доминирующая профессиональная черта – тонкость восприятия эмоциональной жизни воспитанников. Это наиболее сложный тип педагога-воспитателя, подлинного скульптора характера каждого из своих учеников. 

Педагог эмоционального типа успешнее работает с наиболее трудными учениками, добиваясь успеха там, где командный тон, апелляция к сознанию бывают полностью безрезультатными, а порой и бессмысленными.

· организаторский тип – наиболее универсальный, а следовательно, и очень ценный для любой педагогической работы. Как известно, педагогическая деятельность прежде всего организаторская, ибо, организуя жизнь и деятельность учеников, педагог тем самым обеспечивает в заданном направлении их развитие. 

Ученики всегда там, где живое конкретное дело позволяет удовлетворить их возрастные интересы и склонности, где есть возможность приложения их собственной энергии, разума, силы. Без этого у подростков нет возможности выразить и развить свое «Я». Длительная задержка ученика на созерцательной рецептивной позиции в учении, в усвоении норм нравственности ведет к глубокой, порой необратимой атрофии активных начал его личности. Подросток, а тем более юноша, не стремящийся к самостоятельной деятельности, – такая же аномалия, как ученик, выходящий в своем поведении за пределы нормы. И тот, и другой имеют сниженный уровень социальной активности.

Педагог-организатор обеспечивает наилучшим образом мост между самостоятельностью действий учеников и целесообразным их направлением: он организует педагогически продуманную систему воспитывающей деятельности. Вот почему эти учителя незаменимы в организации режима продленного дня, кружков, дальних походов, больших общешкольных мероприятий, тематических вечеров и т.д. К сожалению, эти учителя редки. Они быстро выдвигаются на руководящую работу и выходят за пределы конкретной воспитательной работы с учениками.

Педагог-организатор соединяет в себе многие способности и умения, важные для педагогической работы: распределяемость внимания, хорошую деловую память, знание учеников, предвидение, расчетливость, а главное – самостоятельность, инициативу, творческое отношение к работе, без чего невозможна организация внеурочной деятельности большого числа учащихся.

«По нашим подсчетам, эти типы распределяются в педагогических коллективах весьма неравномерно. В младших классах преобладают эмоциональный и организаторский тип, в средних – волевой, а в старших – интеллектуальный. Это, видимо, связано и с особенностями их работы, более эффективно реализуемыми с тем или иным возрастом учеников. В целом же среди педагогов общеобразовательной школы господствует волевой тип (примерно 60-65% всех учителей), преимущественно представленный женщинами. Но, возможно, это есть следствие особенностей профессии» [78].
4.2 ПОНЯТИЕ «ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ». СТРУКТУРА И НАПРАВЛЕНИЯ ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
4.2.1. Понятие «педагогическая деятельность»

«Деятельность – специфически чело​веческая форма активности, направленная на преобразование человеком окружающего мира и самого себя» [120]. 
Основными компонентами деятельности являются (с изменениями приведено по [43]):

· субъект деятельности – тот, кто осуществляет деятельность (человек, коллектив, общество);
· объект деятельности – то, на что направлена деятельность (предмет, процесс, явление, внутреннее состояние человека);
· мотив – совокупность внешних и внутренних условии, вызывающих активность субъекта и определяющих направленность деятельности. В качестве мотивов могут выступать: потребности, социальные установки, убеждения, интересы, влечения и эмоции, идеалы;
· цель деятельности – осознанный образ того результата, на достижение которого направлено действие человека; 
· методы и средства;
· процесс;
· результат (продукт).

В литературе можно встретить следующие определения понятия «педагогическая деятельность»:

· вид профессиональной деятельности, содержанием которой является обучение, воспитание, образование, развитие обучающихся [230];
· деятельность по воспитанию и обучению людей, основанная на специальной профессиональной подготовке педагога и соответствующая нормам и правилам его личного поведения в процессе этой деятельности [152]; 
· деятельность, которая обеспечивает отношения, возникающие между людьми при передаче духовно-практического опыта от поколения к поколению [153];
· целенаправленное, мотивированное воздействие педагога, ориентированное на всестороннее развитие личности ребенка и подготовку его к жизни в современных социокультурных условиях [250];
· особый вид общественно-полезной деятельности взрослых людей, сознательно направленной на подготовку подрастающего поколения к жизни в соответствии с целевым заказом общества [154].

Из приведенных определений понятно, что в основе педагогической деятельности лежит взаимодействие педагога и обучающихся, направленное на «создание условий для самоопределения и социализации обучающегося на основе социокультурных, духовно-нравственных ценностей и принятых в обществе правил и норм поведения в интересах человека, семьи, общества и государства» (воспитание) и «овладение обучающимся знаниями, умениями, навыками и компетенцией, приобретению опыта деятельности, развитию способностей, приобретению опыта применения знаний в повседневной жизни и формированию у обучающегося мотивации получения образования в течение всей жизни» (обучение) [244].
Системообразующей характеристикой педагогической деятельности является цель. «В отечественной педагогике она традиционно выражена в формуле «всестороннее гармоническое развитие личности». Дойдя до отдельного педагога, она трансформируется в конкретную индивидуальную установку, которую педагог и пытается реализовать в своей практике» [230].
Специфика педагогической деятельности связана, прежде всего, с особенностями «объекта» и «продукта» данной деятельности. В отличие от любой другой деятельности «объект» педагогической деятельности весьма условно может быть назван таковым, так как это процесс формирования и развития личности, прак​тически неподдающейся «обработке», изменениям без опоры на ее индиви​дуальность, ее особенности, без включения механизмов саморазвития, са​моизменения, самообразования. 

«Особое значение приобретает с этой точки зрения педагогическая позиция, установки педагога, в основе которых должно лежать отношение к личности ученика как к самоценности, к активному деятелю, ориента​ция на построение «субъект-субъектных» отношений: отношений сотрудни​чества и совместной творческой деятельности в процессе обучения. В та​ких условиях «объектом», на который направлена совместная деятельность педагога и обучающегося становится не столько сама личность обучающе​гося, сколько процесс ее развития и совершенствования: усвоения необходимых для этого знаний и способов деятельности, а также развития задатков и способностей, духовно-нравственного становления. Та​ким образом, сущность педагогической деятельности заключается в объ​ектно-субъектном преобразовании личности» [120]. 
4.2.2 Структура педагогической деятельности

Педагогическая деятельность, рассматриваемая как система, включает следующие компоненты, которые представляют этапы педагогической деятельности:

1. диагностика: изучение и анализ исходного состояния педагогической системы: возможностей обучающихся и своих собственных возможностей, имеющихся ресурсов; 

2. целепола​гание: выстраивание педагогом своей профессиональной концепции (системы взглядов), которая содержит его целевые установки: осознание им целей и за​дач воспитания и обучения в целом, целей и задач данн​ого образовательного учреждения и конкретизация их на уровне своего собственно​го предмета, курса, дисциплины. Общая структура целей педагога представ​ляет собой иерархию целей: общегосударственные цели – цели определенного образовательного учреждения – цели обучения и воспитания конкретного обучающегося;

3. выбор содержания обучения и воспитания, форм, методов и технологий реализации поставленных целей, создание соответствующих педагогических условий, в число которых входят: 
организационные, направленные на создание актив​ной развивающей среды и культурно-образовательного пространства, организацию де​ятельности обучающихся; 

материальные – техническое обеспечение образовательного процесса; 

психологические – построение межличност​ных и деловых отношений, адекватных заданным педагогическим целям;

4. результативно-рефлексивный компонент педагогической деятельности включает анализ и оценку ее результатов, при этом критерии оценки эффективности педагогической системы должны соответствовать за​данным целям и задачам. 

На основе вышесказанного, анализа существующих подхо​дов (Н.В. Кузьмина [81], Б.Т. Лихачев [88], В.А. Сластенин [210], Л.Д. Столяренко [225] и другие) выстраивается следующая система этапов педагогической деятельности и соответствующих им педагогических действий (табл.1):

Таблица 1. Этапы педагогической деятельности и соответствующие им педагогические действия

	Этапы педагогической деятельности
	Педагогические действия

	1. Прогностический – прогнозирование результата педагогической деятельности и моделирование педагогического процесса
	· анализ педагогической ситуации;

· выдвижение педагогических целей;

· отбор возможных способов их достижения;

· предвидение результатов;

· определение этапов педагогического процесса и распределение времени;

	2. Проектировочно-конструктивный – проектирование и планирование педагогического процесса
	· конкретизация целей и задач на основе диагностики потребностей, интересов и возможностей обучающихся;

· определение этапов педагогического процесса и способов их реализации;

· отбор и композиция дидактического материала;

· определение педагогических условий: материальных, организаторских, психологических;

· планирование своих действий и действий обучающихся;

	3. Организаторский – организация своих педагогических действий и деятельности обучающихся
	· создание мотивации у обучающихся к предстоящей деятельности;

· интеграция и адаптация учебного материала к уровню подготовленности обучающихся, их жизненному опыту;

· организация совместной деятельности обучающихся с помощью разнообразных форм и методов;

· стимулирование познавательной самостоятельности и творческой активности обучающихся;

	4. Коммуникативный – построе​ние межличностного взаимо​действия, созда​ющего условия для организации эффективного педагогичес​кого процесса.
	· восприятие (перцепция) психологического состояния обучающихся;

· определение их индивидуальных особенностей на основе адекватной интеграции внешних сигналов;

· осуществление коммуникативной атаки – привлечения к себе внимания;

· установление психологического контакта с группой (классом), каждым обучающимся;

· управление общением в процессе совместной деятельности: распределение внимания, быстрое реагирование на возникающие барьеры в общении и их преодоление на основе сотрудничества и равноправного партнерства;

	5. Рефлексивный – подведение итогов педагогической деятельности
	· контроль результатов педагогического процесса;

· анализ и оценка полученных результатов с точки зрения их соответствия замыслу и условиям;

· выяснение причин успехов и неудач;

· определение направлений коррекции своей деятельности и профессионального совершенствования


4.2.3 Основные виды профессиональной деятельности педагога 
К основным видам педагогической деятельности традиционно относят воспитательную работу, преподавание, научно-методическую, культурно-просветительскую и управленческую деятельность (с изменениями приведено по [136]):

· воспитательная работа – педагогическая деятельность, направленная на организацию воспитательной среды, и организованное, целенаправленное управление воспитанием обучающихся в соответствии с целями, поставленными обществом. Воспитательная работа осуществляется в рамках любой организационной формы, не преследует прямого достижения цели, потому что его результаты не так явственно ощутимы и не так быстро обнаруживают себя, как например, в процессе обучения. Но поскольку педагогическая деятельность имеет определенные хронологические границы, на которых фиксируются уровни и качества сформированности личности, можно говорить и об относительно конечных результатах воспитанности, проявляющихся в позитивных изменениях в сознании воспитанников, – эмоциональных реакциях, поведении и деятельности;

· преподавание – управление познавательной деятельностью в процессе обучения, осуществляется в рамках любой организационной формы (учебное занятие, урок, экскурсия, индивидуальное обучение, факультатив и др.), имеет жесткие временные ограничения, строго определенную цель и варианты достижения. Важнейшим критерием эффективности преподавания является достижение учебной цели.

Современная отечественная педагогическая теория рассматривает обучение и воспитание в единстве. Это предполагает не отрицание специфики обучения и воспитания, а глубокое познание сущности функций организации, средств, форм и методов обучения и воспитания. В дидактическом аспекте единство обучения и воспитания проявляется в общности цели развития личности, в реальной взаимосвязи обучающей, развивающей и воспитательной функций;

· научно-методическая деятельность. Педагог сочетает в себе ученого и практика: ученого в том смысле, что он должен быть компетентным исследователем и содействовать получению новых знаний о ребенке, педагогическом процессе, а практика – в том смысле, что он применяет эти знания. Педагог зачастую сталкивается с тем, что не находит в научной литературе объяснения и способов решения конкретных случаев из своей практики, с необходимостью обобщения результатов своей работы. Научный подход в работе, таким образом, является основой собственно-методической деятельности педагога.

Научная работа педагога выражается в изучении обучающихся, формировании собственного «банка» различных методов воспитания (обучения), обобщении результатов своей работы, а методическая – в выборе и разработке методической темы, ведущей к совершенствованию навыков в той или иной области, в фиксировании результатов педагогической деятельности, собственно в отработке и совершенствовании навыков;

· культурно-просветительская деятельность. Педагог знакомит родителей обучающихся с различными отраслями педагогики и психологии, самих обучающихся – с основами самовоспитания, популяризирует и разъясняет результаты новейших психолого-педагогических исследований, формирует потребность в психолого-педагогических знаниях и желание использовать их;

· управленческая деятельность. Любой специалист, имеющий дело с группой людей (обучающихся), в большей или меньшей степени занимается организацией ее деятельности, постановкой и достижением целей совместной работы, т.е. выполняет по отношению к этой группе функции управления. Именно постановка цели, применение определенных способов ее достижения и мер воздействия на группу – главные признаки наличия управления в деятельности педагога. Управляя группой обучающихся, педагог выполняет несколько функций: планирование, организацию – обеспечение выполнения плана, мотивацию или стимулирование – побуждение педагогом себя и других к работе по достижению поставленной цели, контроль.
В ряде источников в Интернете к основным видам педагогической деятельности причисляют и другие виды деятельности педагога. Напр. в [120] дополнительно выделяются социально-педагогическая и коррекционно-развивающая деятельность педагога (приводится с изменениями):

· социально-педагогическая деятельность педагога направлена на социализацию обучающегося и его социальную защиту. Воспитание – многофакторный процесс, результаты которого определяются не только целенаправленным педагогическим взаимодействием педагогов, родителей, специальных институтов социального воспитания с обучающимся, но и факторами стихийными, непредсказуемыми: средствами массовой коммуникации, социальной средой, микросредой. Поэтому одной из главных задач педагога становится гармонизация и координация  разнообразных воспитательных воздействий, создание максимально благоприятных условий для развития обучающегося не только в образовательном учреждении, но и вне его;

· коррекционно-развивающая деятельность педагога состоит в выявлении и исправлении недостатков в развитии личности обучающегося, помощи ему в успешном освоении образовательной программы и адекватной интеграции в социум. Педагог имеет дело с обучающимися, отличающимися друг от друга разным уровнем умственных способностей, социального развития, готовности к обучению и адаптации к социуму. Он «получает» человека, уже имеющего собственную историю жизни и воспитания, подчас с уже сформировавшимися негативными ценностными ориентациями, привычками, качествами личности, порою пережившего уже в раннем возрасте депривацию (лат. deprivatio – лишение), испытывающим в силу этого дезадаптацию и отличающимся девиантным поведением. Поэтому содержанием коррекционно-развивающей деятельности является дифференциация обучения и воспитания обучающихся с недостатками в развитии и отклонениями в поведении на основе использования наиболее результативных путей, способов и средств своевременного выявления, предупреждения и преодоления отклонений в развитии и поведении. 

4.3 ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ СТИЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПЕДАГОГА

Все люди различны и педагоги не исключение. В связи с тем, что люди отличаются друг от друга, они обычно выбирают свой, наиболее оптимальный для себя способ достижения поставленных целей, т.е. вырабатывают свой стиль деятельности. 
Рассмотрим основные признаки  индивидуального стиля педагогической деятельности. Он проявляется (с изменениями приводится по [114]):
· в темпераменте (время и скорость реакции, индивидуальный темп работы, эмоциональная откликаемость); 

· в характере реакций на те или иные педагогические ситуации;
· в выборе методов и средств обучения и воспитания; 

· в стиле педагогического общения; 

· в реагировании на действия и поступки обучающихся, 

· в манере поведения;
· в предпочтении тех или иных видов поощрений и наказаний;

· в применении средств психолого-педагогического воздействия  на обучающихся. 

«Говоря об индивидуальном стиле педагогической деятельности, обычно имеют в виду, что, выбирая те или иные средства педагогического  воздействия и формы поведения, педагог учитывает свои индивидуальные  склонности. Педагоги, обладающие разной индивидуальностью,  из множества учебных и воспитательных задач могут выбрать одни и те же, но реализуют их по-разному.

В этой связи следует сделать одно замечание, которое касается восприятия и распространения передового педагогического опыта. Анализируя его, педагог должен помнить о том, что такой опыт практически всегда неотделим от личности его автора и представляет собой своеобразное сочетание общезначимых педагогических находок  и индивидуальности автора. Любой педагогический опыт буквально копировать не стоит; воспринимая главное в нем, педагог должен стремиться к тому, чтобы всегда оставаться самим собой, т. с. яркой педагогической индивидуальностью. Это не только не снизит, но существенно повысит эффективность обучения и воспитания на основе заимствования передового педагогического опыта» [114].

Общепринятой классификацией стилей педагогического общения является их деление на авторитарный, демократический и попустительский (А. В. Петровский, Я. Л. Коломинский, В. В. Шпалинский, М.Ю.Кондратьев и др.). 
4.3.1 Авторитарный стиль педагогической деятельности

Обучающийся рассматривается как объект педагогического воздействия. Педагог единолично решает, принимает решения, устанавливает жесткий контроль за выполнением предъявляемых им требований, использует свои права без учета ситуации и мнений обучающихся, не обосновывает свои действия перед ними. Вследствие этого обучающиеся теряют активность или осуществляют ее только при ведущей роли педагога, обнаруживают низкую самооценку и агрессивность. При этом стиле руководства силы обучающихся направлены на психологическую самозащиту, а не на приобретение компетенций и собственное развитие. Главными методами воздействия такого педагога являются приказ, научение. Для него характерны низкая удовлетворенность профессией и профессиональная неустойчивость. Педагоги с этим стилем руководства главное внимание обращают на методическую культуру, в педагогическом коллективе часто лидируют.

Авторитарный стиль в спорте [236]. Тренер стремится к абсолютной власти, он один определяет способы и средства достижения цели, ориентируется при принятии решения только на свое мнение. Поэтому связи между членами команды у такого тренера сводятся до минимума и проходят только через него или под его наблюдением. Спортсмены для авторитарного тренера являются лишь исполнителями его замыслов, строго следуют принципам, планам и программе работы, составленным тренером. Свои требования тренер этого типа выражает в форме категорических инструкций и указаний. Такой тренер часто нетерпелив и даже фанатичен.

Обычно чем больше группа, тем более она терпима к авторитарному стилю руководства.

В практической работе тренеров авторитарный стиль руководства получил большое распространение, особенно в женском спорте. Тренер создает команду «тружеников», лишенную права на индивидуальность и импровизацию в игре.

Традиционно (Е. Старостяк, [222]) тип авторитарного руководства разделяют на подтипы:
1.
Жесткий, руководитель строг, но справедлив, поддерживает уже сложившиеся взаимоотношения в коллективе даже при изменении ситуации; приверженец субординации, хорошо относится к подчиненным, которые «знают свое место». Спортсмены высокого класса часто принимают этот тип руководства, поскольку оно уменьшает их личную ответственность за неудачу. Ответственность переносится на тренера. Выступая в составе команды, такие спортсмены считают, что они выполняют лишь индивидуальные обязательства.

2.
Хозяйский: тренер навязывает свою позицию, объясняя ее отеческой заботой о спортсменах, уделяет внимание повышению материального положения спортсменов, вмешивается в их дела, даже сугубо личные. Преувеличенная защита и опека спортсменов может вызвать агрессивную реакцию у некоторых из них. Они будут оказывать серьезное сопротивление тренеру, который не позволяет им «даже дышать». Другие спортсмены могут постепенно привыкнуть к такой системе руководства и даже будут стремиться к ее сохранению, поскольку при этом любые их действие и желание уже «запрограммированы». Пусть тренер решает за них вопросы, начиная с житейских (квартира, питание) и заканчивая социальными (организация свободного времени, развлечения, участие в общественных делах и т. п.). В результате такой стиль руководства снижает деловую и общественную активность спортсмена и в ряде случаев лишает его способности вести самостоятельную жизнь.

3.
Непоследовательный: это неумелый, несобранный, как правило, деспотичный тренер. Он проявляет видимость могущества, но не уверен в себе. Предпочитает выдвигать в актив более слабого, но покорного, чем более знающего и сильного. Мелочно придирчив, готов на компромисс, который поможет ему уйти от ответственности в случае неудачи.

Тренеры с авторитарным стилем руководства имеют чаще всего сильную нервную систему. Они переоценивают отрицательные качества спортсменов и недооценивают положительные.

Выразительной иллюстрацией автократического стиля руководства может служить характеристика тренера по баскетболу, составленная М. В. Прохоровой.
 «Ведет себя уверенно, смотрит на учащихся несколько свысока. Держит в поле зрения всю группу, видит все ошибки и неточности, все время слышен его диктаторский тон. Среди методов оценки преобладают неодобрения, высказанные с некоторой насмешкой: "Совсем голову опустила, а на полу ничего нет". Замечания не отличаются тактичностью. Тренер не скупится в выборе выражений по отношению к занимающемуся, неправильно выполнившему действие. "Что ты прешь, как танк", — обращается он к девушке, нечаянно толкнувшей соперницу в игре. "Тетя утка", — бросает презрительно другой, не попавшей в кольцо. Занимающихся больно задевают такие высказывания, но возразить тренеру они не решаются. Они боятся тренерского гнева, поэтому дисциплина отличная и требования тренера выполняются беспрекословно. Занимающиеся ценят в тренере профессиональные качества, умение объяснить, показать движения ... Личные качества тренера занимающиеся оценивают низко. На вопрос: "Таким ли вы представляете себе хорошего тренера?" – почти все ответили: "Нет". Тренер отрицательно оценивает группу: "Ленивы, только и работают, когда требуешь". Занимающиеся не любят обращаться к тренеру ни по каким вопросам, вне занятий стараются не общаться с ним».

Авторитарность тренеров может быть обусловлена следующими причинами:

1.
Особенность восприятия тренером своей роли основана на авторитете и поведении, отражающем авторитарность.

2.
Высокая потребность управлять действиями других стала причиной того, что они выбрали спортивную деятельность для удовлетворения этой потребности.

3.
Руководство в стрессовых ситуациях, характерных для спортивной деятельности, требует достаточно жесткого контроля как в командных, так и в индивидуальных видах спорта.

4.
Некоторые спортсмены, привыкшие подчиняться авторитету, ожидают от тренера доминирующего поведения. Поэтому тренеры ведут себя именно так, чтобы удовлетворить потребности спортсменов.

К этому можно добавить и еще одно обстоятельство. Тренеры могут руководствоваться в своем поведении теми качествами личности, которые ценятся ими. Для автократов такими качествами являются требовательность к другим, принципиальность, самоуверенность, прямота.

Преимущества авторитарного руководства состоят в следующем:

1)
не уверенный в себе спортсмен будет чувствовать себя увереннее и спокойнее в стрессовых ситуациях;

2)
увеличивается агрессивность спортсмена, вызванная авторитарностью тренера, которая направляется на борьбу с соперниками, увеличивает активность;

3)
авторитарное поведение тренера может соответствовать действительным потребностям спортсмена в авторитарном руководстве, и в этом случае он выступает лучше обычного.

4.3.2 Демократический стиль педагогической деятельности
Обучающийся рассматривается как равноправный партнер в общении, коллега в совместном поиске знаний. Педагог привлекает обучающихся к принятию решений. Учитывает их мнения, поощряет самостоятельность суждений, учитывает не только успеваемость, но и личностные качества обучающихся. Методами воздействия являются побуждение к действию, совет, просьба. У педагогов с этим стилем руководства обучающиеся чаще испытывают состояния спокойной удовлетворенности, высокой самооценки. Педагоги больше обращают внимание на свои профессиональные умения. Для таких педагогов характерны большая профессиональная устойчивость, удовлетворенность своей профессией.

Демократический стиль в спорте [236]. Демократический стиль руководства характеризуется тем, что руководитель стремится к коллективному решению проблем. Он пытается руководить так, чтобы каждый член спортивной группы принимал максимальное участие в достижении общей цели. Для этого он распределяет ответственность между членами группы, поощряет и развивает отношения между ними, стремясь уменьшить внутригрупповое напряжение, создает атмосферу товарищества и делового сотрудничества. Тренер такого стиля оставляет за собой право руководителя, но рабочий процесс характеризуется обоюдной инициативой.

К примеру, знаменитый австралийский тренер Ф. Штампфл говорил, что на тренировках он всегда опрашивает спортсменов, что они хотят делать, поскольку надо заставить спортсмена думать, будто идеи и инициатива принадлежат ему. Демократичный тренер нередко предлагает спортсмену самому составить план тренировок или принять то или иное тактическое решение в командных или игровых видах спорта.

Позицию демократического руководителя можно охарактеризовать как «первый среди равных». Его власть является необходимостью для рационального выполнения стоящих перед спортсменами задач и не основывается на приказах и репрессиях. Он часто ориентируется на мнение команды, например при включении игроков в основной состав, нередко предлагает самому спортсмену составить план тренировок или принять тактическое решение, дает возможность спортсменам проявлять имеющиеся у них лидерские наклонности.

Тренер демократического стиля более доступен, чем тренер-автократ, спортсмены чувствуют себя с ним свободнее и охотно с ним общаются. Поэтому тренер демократического стиля может лучше знать состояние спортсменов, их переживания, страхи, тревожность, разочарование. Предоставление в ряде случаев самостоятельности и инициативы способствует формированию у них более зрелого в социальном плане поведения, спортсмены могут принимать более гибкие решения.

Тренеры с демократическим стилем руководства часто имеют выраженный типологический комплекс боязливости, в который входит и слабая нервная система. Отсюда и наблюдающееся у них отсутствие жесткости и агрессивности, которые они должны компенсировать большей, чем обычно, включенностью в работу. Они должны мягко, но настойчиво требовать устранения определенных недостатков. Настойчивость, последовательность и такт – оружие тренеров этого стиля руководства.

Тренеры демократического стиля более адекватно оценивают достоинства и недостатки спортсменов, уважают чужое мнение. 

4.3.3 Либеральный стиль педагогической деятельности
Педагог уходит от принятия решений, передавая инициативу обучающимся, коллегам. Организацию и контроль учебно-познавательной деятельности обучающихся осуществляет без системы, проявляет нерешительность, колебания. В аудитории неустойчивый микроклимат, скрытые конфликты.

Либеральный стиль в спорте [236]. Либеральный (анархический, попустительский) стиль руководства характеризуется тем, что тренер старается как можно реже вмешиваться в дела команды, предоставляя спортсменам свободу действий и принятия решений. Тренер больше присутствует, чем действует, допускает свободу выбора упражнений, нагрузок. Его предложения, похвала, порицание часто носят формальный характер. Такой стиль руководства для достижения высоких спортивных результатов неприемлем. Однако наряду с демократическим стилем он часто встречается у начинающих тренеров.

Либеральный тренер переоценивает положительные качества спортсменов и недооценивает их отрицательные качества. Ему по душе такие качества, как спокойствие, отсутствие шумливости, вежливость, участливость, добродушие, необидчивость, тактичность, сдержанность, приветливость.

Наиболее пригоден этот стиль руководства в массовых формах физического воспитания, где руководитель является лишь условным организатором деятельности и где занимающимся предоставляется большая свобода.

4.3.4 Эффективность различных стилей педагогической деятельности в спорте (с изменениями приведено по [236])
Изложенная классификация стилей руководства – лишь схема. В жизни возможны переходы одного типа руководства в другой, их совмещение. Чаще наблюдается авторитарно-демократический стиль, реже – либерально-демократический. Однако в общих чертах рассмотренные типы руководства имеют место, и возникает вопрос: какой же стиль является лучшим?
Принято считать, что демократический стиль руководства имеет явное преимущество, поскольку лучше воспринимается спортсменами. Однако исследования показали, что преимущество того или иного стиля руководства зависит от ситуации и стоящих перед группой задач, а также от самой спортивной группы, «требующей» того или иного стиля лидерства. Установлено, например, что авторитарный стиль руководства воспринимался членами группы как должное в случаях, когда:

1)
условия деятельности группы были неопределенными, вероятностными;

2)
в группе нормой являлась безынициативность, привычка к пассивному выполнению распоряжений (демократический стиль руководства в этом случае может быть истолкован подчиненными как проявление слабости формального лидера, как его нерешительность);

3)
имеется лимит времени для принятия решения;

4)
группа обладает жесткой структурой, функции каждого строго разграничены, каждый член группы «знает свой маневр»;

5)
члены группы не уверены в себе; в ситуации напряженности они будут чувствовать себя спокойнее при наличии авторитарного стиля руководства.

При авторитарном стиле руководства навыки формируются быстрее, но при этом спортсмен будет хуже понимать, почему применяется та или иная тактика, его действия не будут обладать гибкостью. Спортсмены экстра-класса иногда принимают автократический стиль, поскольку он снижает у них чувство личной ответственности и позволяет достичь цели более простым и коротким путем.

Этот стиль имеет и другие недостатки: злоупотребление негативными санкциями, сковывание инициативы членов группы и т.п. Навязывание тренером своей установки вызывает отрицательное эмоциональное состояние у спортсменов, его предложения или приказы встречаются в штыки (даже если навязываемое соответствует стилю деятельности человека).

Ю.А. Коломейцев с соавторами [74] выявили, что спортсмены уходили из секций: у тренеров с авторитарным стилем руководства – в 22% случаев, у тренеров с демократическим стилем – в 8%, а у тренеров с авторитарно-демократическим стилем – в 10%.

Чернышева А. (Советский спорт. 21 ноября 1982.):
«Для Николая Васильевича Карполя (тренера женской сборной страны по волейболу) волейбол – его жизнь. Он отдает ему всего себя и, наверно, вправе требовать от других того же. Но ведь вопрос еще и в том, как требовать?

Карполь считает, что для пользы дела должно быть так: сказал – и никаких разговоров. Твое дело – выполнять. Подобная система взаимоотношений долго действовала безотказно. Да и что могли возразить всезнающему тренеру (тогда еще клубному тренеру) молоденькие девочки из свердловской «Уралочки», в то время никому еще не известные и практически ничего не умевшие? Они верили своему наставнику на слово.

Но время шло, и бывшие неумехи стали мастерами, чемпионками страны, затем Европы, наконец, Олимпийских игр. Они стали зрелыми людьми, у них появилось свое видение, свое мнение. Порой оно не сопадало с мнением тренера. Но он по-прежнему не терпел никаких возражений.

Раньше обстановка в базовой команде сборной была проще. Девушки могли заниматься волейболом и не думать ни о чем другом. Теперь у них появилась личная жизнь. Старший тренер увеличивал и увеличивал нагрузки, требуя на тренировках максимальной отдачи. Но если человека в данный момент тревожит другое? Если дома остался, скажем, заболевший ребенок? Может ли этот человек тренироваться в полную силу? Николай Васильевич считал, что может. И должен. На тренировках обо всем предлагалось забыть.

Закончилась ситуация тем, что в год чемпионата мира пять волейболисток этой команды, словно сговорившись, решили стать матерями, а две другие – вообще уехать из Свердловска».

Недостатки авторитарного стиля руководства особенно проявляются в условиях творческой групповой деятельности. В этой ситуации явное преимущество имеет демократический стиль руководства: он является необходимым условием активизации творческих сил членов команды или малой группы при решении сложных задач, например при создании программы в фигурном катании и подборе к ней музыки.

Очевидно, что тренер должен начинать при работе с новичками как авторитарный руководитель («Делай, как тебе говорят»), а затем он может постепенно делегировать ответственность за принятие некоторых решений активу группы и ее отдельным членам.

В спортивных командах, где система руководства многоуровневая (тренер-капитан-команда), тренеры стремятся привить помощникам собственный стиль руководства, например тренеры с авторитарным стилем выбирают капитана команды с такими же качествами.

Итак, успешность руководства и его стиль зависят от целого ряда факторов: личных качеств и психологических особенностей руководителя, его социального статуса и авторитета, структуры отношений в спортивной группе, ее зрелости и стоящих перед ней задач. Некоторые личностные качества тренера являются устойчивыми, обусловливая и устойчивость стиля руководства. Поэтому бывает неразумным требовать от сформировавшегося тренера изменения стиля руководства; он может просто потерять себя как личность. Однако в ряде ситуаций следует все же менять стиль руководства или использовать стиль, промежуточный между авторитарным и демократическим. 
4.3.5 Типология стилей педагогической деятельности А.К. Марковой и А.Я. Никоновой

Существуют и другие типологии стилей педагогической деятельности, имеющие в своей основе разные основания: по уровням смысловой сферы личности (Б.С. Братусь, Л.М. Митина, И.В. Дубровина, И. Вачков), по манере общения с обучающимися (В.А. Кан-Калик, М.И. Станкин, Г.Г. Горелова) и другие. В последнее время популярность приобрела типология А.К. Марковой и А.Я. Никоновой [95], которые предложили деятельностное представление о стилях педагогической деятельности в зависимости от ее характера. Авторами в основу различения стиля в труде педагога были положены следующие основания:

· содержательные характеристики стиля (преимущественная ориентация педагога на процесс или результат своего труда, развертывание педагогом ориентировочного и контрольно-оценочного этапов в своем труде);

· динамические характеристики стиля (гибкость, устойчивость, переключаемость и др.);

· результативность (уровень знаний и навыков у обучающихся, а также интерес обучающихся к учебному предмету, дисциплине).

  На основе этого были выделены ряд индивидуальных стилей учителей:

1) эмоционально-импровизированный стиль;

2) эмоционально-методический стиль;

3) рассуждающе-импровизированный стиль;

4) рассуждающе-методический стиль.

Учитель с эмоционально-импровизационным стилем (ЭИС) отличается от представителей других стилей преимущественной ориентацией на процесс обучения. Он логично и интересно строит объяснение нового материала, однако может настолько увлечься собственным объяснением, что теряет обратную связь с учениками, не считает нужным прерываться и уточнять, поняли ли они его. Во время опроса такой учитель обращается к большому числу учеников, но чаще – к сильным, поскольку замедление темпа работы и отсутствие разнообразия, неизбежно возникающие при ответе слабых учеников, воспринимает как существенный недостаток. Опрос он проводит в быстром темпе, и ему часто не хватает терпения дождаться, когда ученики сформулируют ответ самостоятельно. Учителю с ЭИС свойственно не вполне адекватное планирование учебного процесса: для отработки на уроке он выбирает наиболее интересный учебный материал, а менее интересный, хотя и важный, может оставить для самостоятельного разбора учащимися. Поскольку главное в уроке для такого учителя – интерес и разнообразие, в его деятельности недостаточно представлены закрепление и повторение учебного материала, контроль знаний учащихся.

Основными достоинствами эмоционально-импровизационного стиля являются высокая оперативность, использование большого количества разнообразных методов обучения. Учитель с этим стилем часто практикует коллективные обсуждения, стимулирует спонтанные высказывания учащихся по изучаемой теме, даже если они касаются ее только косвенно, и обычно не прерывает их сам. Все эти особенности ЭИС обусловлены явным преобладанием интуитивности над рефлексивностью, что выражается в частом неумении учителя проанализировать результативность своей деятельности на уроке.

Для учителя с эмоционально-методичным стилем (ЭМС) характерна ориентация в равной степени на процесс и результат обучения. Он адекватно планирует учебный процесс, поэтапно отрабатывая весь учебный материал, внимательно следит за уровнем знаний всех учащихся – как сильных, так и слабых. Такого учителя отличает высокая оперативность, он часто меняет виды работ на уроке, практикует коллективные обсуждения. Во время опроса он старается охватить максимальное число учеников, часто дает индивидуальные задания. При этом в его деятельности постоянно присутствуют закрепление и повторение учебного материала, контроль знаний учащихся. Таким образом, в отличие от учителя с ЭИС учитель с ЭМС стремится активизировать учеников не внешней развлекательностью, а прочно заинтересовать особенностями самого предмета, используя при этом столь же богатый арсенал методических приемов при отработке учебного материала. Анализ результатов своей деятельности таким учителем более точен, чем у учителя с ЭИС, благодаря более высокой степени рефлексивности, хотя интуитивность у него все же несколько преобладает.

Учитель с рассуждающе-импровизационным стилем (РИС) равно ориентирован на процесс и результаты обучения, адекватно планирует учебный процесс. По сравнению с учителями эмоциональных стилей он проявляет меньшую изобретательность в подборе и варьировании методов обучения, не всегда способен обеспечить высокий темп работы, реже практикует коллективные обсуждения, поэтому спонтанной речи учащихся на его уроках заметно меньше. Однако во время опроса такой учитель каждому (как сильному, так и слабому ученику) дает возможность детально оформить ответ и старается при этом меньше говорить сам, предпочитая воздействовать на учащихся косвенным путем: через наводящие вопросы, требования уточнить сказанное и очень редко – через прямые подсказки. При объяснении нового материала для учителя с РИС главное – выделить основные вопросы и логично изложить их, сделав при этом акцент на основной структуре и причинно-следственных связях. Именно это является в его глазах залогом интереса к материалу учащихся. Учитель с РИС постоянно применяет закрепление, повторение и контроль знаний учащихся. В его деятельности можно наблюдать некоторый перевес рефлексивности над интуитивностью, что позволяет ему адекватно анализировать результативность своего труда, но ограничивает возможности спонтанного поведения на уроке.

Учитель с рассуждающе-методичным стилем (РМС) ориентирован преимущественно на результаты обучения и адекватно планирует учебный процесс. От представителей остальных стилей его отличает консервативность в выборе средств и способов педагогической деятельности: используется малый стандартный набор методов обучения, отдается предпочтение воспроизведению учащимися изученного материала, индивидуальные творческие задания практически не задаются, коллективные обсуждения чрезвычайно редки. В процессе опроса учитель с РМС обращается к небольшому числу учеников, давая каждому много времени на ответ, при этом особое внимание уделяется слабым ученикам. Постоянно и систематически используются закрепление и повторение учебного материала, контроль знаний учащихся. Для учителя с РМС характерна высокая степень рефлексивности, такие учителя способны наиболее полно провести анализ своей деятельности. 
4.4 СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

4.4.1 Этапы профессионально-личностного самосовершенствования
Человеку, стремящемуся к самосовершенствованию, важно определить для себя те шаги, которые он должен сделать, чтобы двигаться вперед к своей цели.

Самосовершенствование нельзя сводить к самотренировке, специальным упражнениям. Работа над собой – это внутренняя организация всей жизни человека, это стиль и содержание жизни, которые он выбирает, это деятельность человека, направленная на совершенствование самого себя. И как у всякой деятельности, у нее есть определенная структура, логика, последовательность действий (с изменениями приведено по [120]):
ЭТАП 1. Определение цели. Здесь человек должен ответить на вопрос – чего я хочу достичь в своем личностном и профессиональном развитии, каким я хочу стать. Без цели в жизни, без представления о том, к чему надо стремиться, человек, как флюгер на крыше, будет крутиться на одном месте, не двигаясь ни в одном направлении. «Любой ветер не по душе моряку, если он не знает, куда ему плыть», – утверждал Монтень. 

Любому, и особенно начинающему педагогу, необходим профессиональный идеал, который стал бы для него ориентиром в профессионально-личностном становлении. Профессиональный идеал – это своего рода эталон, перспектива, воплощающая ваши отдаленные цели и стремления. Идеал у каждого человека свой, индивидуальный, неповторимый. Но вместе с тем педагогическая деятельность предъявляет к тем, кто ее избрал, вполне конкретные нормативные требования, без которых человек не может состояться как профессионал.

На основе этих требований определены те качества личности, знания, умения, которыми должен обладать педагог, чтобы выполнить свое социальное назначение, и созданы обобщенные характеристики – профессиограммы. Профессиограмма позволяет каждому определить степень развитости у себя тех или иных качеств и наметить конкретные пути по их совершенствованию.

ЭТАП 2. Выявление слабых мест и развитие сильных качеств не раскрытых в полной мере. После определения цели необходимо соотнести  с этой целью, с идеалом свои возможности и способности. Поэтому следующий этап самовоспитания – познание и осознание себя, изучение и анализ своих личностных особенностей. Для движения вперед не​об​ходимо восприятие своих реальных возможностей, гармо​нич​ное сочетание идеализма и реализма. При этом важно выявление не только недостатков, но и выявление собственных положительных качеств, потенций, способностей, ибо только опираясь на позитивное в себе, мы сможем преодолеть свои недостатки. Надо найти и развить сильные стороны своей натуры, те индивидуальные особенности, которые делают личность неповторимой, оригинальной, интересной для окружающих, найти свой индивидуальный стиль педагогической деятельности.
Для правильной оценки собственных особенностей следует задать себе не только вопросы в форме – «что именно я делаю или не делаю» как педагог, но и  такие уточняющие вопросы:
· Как именно я реализую дифференцированный подход в своей практике.

· Что именно я делаю для формирования правильного отношения к базовым ценностям (красота, добро, честность и т.п.). 

· Как именно я создаю проблемные ситуации, способствующие формированию умений и навыков у обучающихся?

· Как я отслеживаю результат моих усилий в каждом конкретном случае? 

И т.п.

ЭТАП 3. На основе целеполагания и самопознания строится программа – план развития и формирования своих позитивных свойств и качеств, а также коррекции недостатков. Лучше начать составление такой программы с формулирования жизненных принципов, правил, которые помогают строить свою жизнь.

Вот какие правила выработал для себя Франклин. Он считал, что нельзя сразу воспитать у себя все положительные качества, надо «в течение определенного времени сосредоточивать свое внимание только на одной добродетели; когда же я ею овладею – переходить к другой и так далее».

Второе правило – нужно постоянно контролировать себя. «Я завел книжку, в которой выделил для каждой добродетели по странице». Там Франклин отмечал нарушения каждого дня.

Третье правило – постоянное самообладание, которому помогает похвала своих действий, чтение изречений, внушение уверенности в своих силах.

Четвертое правило – все надо спланировать не только на длительный срок, план надо иметь на каждый день.

Составить программу своего профессионально-личностного роста можно на основе сопоставления своих качеств, знаний, умений, способностей с требованиями, которые содержатся в вашем профессиональном идеале или профессиограмме учителя. 

Вот как может выглядеть один из фрагментов программы (табл. 2).

Таблица 2. Развитие  культуры педагогического общения
	Задачи самосовершенствования
	Пути и средства

	1.Развивать в себе педагогическую наблюдательность.
	1. Упражняться в угадывании внутреннего состояния человека по внешним признакам и проявлениям.
2. Проявлять больше внимания и искреннего интереса к личности детей и окружающим людям.

	2. Преодолеть излишнюю застенчивость в общении.
	1.Чаще вступать в контакты, особенно с незнакомыми людьми.

2. Учиться сосредотачиваться на партнере в процессе общения, меньше думать о себе.


ЭТАП 4. Практическая реализация. Итак, программа самосовершенствования определена, спланированы пути и средства ее реализации. Однако она может остаться лишь благим намерением, если отсутствует главное – стремление к достижению намеченного, сила воли, недостаточное владение методами и приемами работы над собой. Успех вашей работы над собой во многом зависит также от умения организовать свою работу: от того, как вы планируете свой день, умеете ли контролировать себя, насколько овладели навыками работы с литературой, от вашего умения работать на лекциях и готовиться к практическим занятиям, от рационального использования свободного времени и т.д.
И главное – сделайте так, чтобы то, чем вы занимаетесь, было не в тягость, а в радость вам. Помните Заповеди Творческой Личности, сформулированные Полем Вайнцвайгом:

1. Будь хозяином своей судьбы.

2. Достигни успеха в том, что можешь.

3. Внеси свой конструктивный вклад в общее дело.

4. Строй свои отношения с людьми на доверии.

5. Развивай свои творческие способности.

6. Культивируй в себе смелость.

7. Заботься о своем здоровье.

8. Не теряй веру в себя.

9. Старайся мыслить позитивно.

10. Сочетай материальное благополучие с духовным удовлетворением.

4.4.2 Педагогическая саморегуляция, психокоррекция и аутотренинг. Развитие способности принимать самостоятельное решение
Очень важным аспектом профессиональной деятельности педагога является саморегуляция, т.е. способность управлять собственными педагогическими состояниями и поведением, с тем, чтобы оптимально действовать в сложных педагогических ситуациях. Необходимость саморегуляции возникает когда педагог сталкивается со сложной, новой, необычной ситуацией. Эта ситуация может усложняться тем, что действия педагога оцениваются со стороны, возникающие проблемы не имеют однозначно-верных решений, решения требуется принимать в условиях дефицита времени. Сам педагог в подобной ситуации может находиться в состоянии повышенного эмоционального и физического напряжения, которое в итоге приведет к неправильным и поспешным действиям. 

Психологические основы саморегуляции включают в себя управление познавательными процессами: восприятием, вниманием, воображением, мышлением, памятью, речью, а также личностью: поведением, эмоциями и действиями – реакциями на возникшую ситуацию. 

Психокоррекция применительно к деятельности педагога означает раскрытие его индивидуальности, формирование нового стиля общения с обучающимися, выработку и закрепление более совершенных педагогических умений и навыков, принятие на себя большей ответственности за судьбу обучающихся, за результаты их обучения и воспитания.

Психокоррекция в педагогической практике преследует следующие цели:

· эмоциональное раскрепощение человека;

· формирование у него потребности  в общении с людьми и чувства общности с ними;

· самораскрытие человека, его самоактуализация как личности;

· выработка и закрепление у человека эффективных форм адаптивного межличностного поведения;

· более активное включение человека в общественную жизнь и побуждение его к принятию на себя ответственности.

Аутотренинг (аутогенная тренировка) представляет собой систему упражнений, направленных человеком на себя и предназначенных для саморегуляции психических и физических состояний. Аутотренинг полезен в тех видах деятельности, которые вызывают у человека повышенную эмоциональную напряженность, в т.ч. в педагогической работе.

Аутотренинг основан на сознательном применении человеком разнообразных средств психологического воздействия на собственный организм и нервную систему с целью их релаксации или, напротив, тонизирования. Соответствующие средства воздействия включают специальные упражнения, предназначенные для изменения тонуса скелетных мышц и мышц внутренних органов. Активную роль при этом играют словесное внушение, представление и чувственные образы, вызываемые волевым путем. Все эти средства психологического воздействия человека на собственный организм в аутотренинге используются комплексно, в определенной последовательности: релаксация, представление, самовнушение. Аутотренинг включает упражнения, направленные на управление вниманием, произвольное оперирование чувственными образами, словесные самоинструкции, волевое регулирование тонуса мышц и управление ритмикой дыхания.

Для того чтобы развить способность принимать самостоятельное решение в различных ситуациях педагогу необходимо понимать, что чем настойчивее он пытаетесь проявить свой талант в решении проблемы, тем менее удачными становятся его решения. Если он никак не может решить какой-то важный для себя вопрос, то будет разумнее принять любое случайное решение, чем просто оставить все как есть. Если он не примет решение, то проблема может еще более осложниться и ситуация обострится. Кроме того, есть вероятность, что кто-нибудь опередит его. Следовательно, «высиживать» проблему есть смысл только тогда, когда он занимает руководящий пост, и никто не может принять решение прежде или вместо него. Тем не менее, у этого мнимого преимущества есть опасная оборотная сторона: вашим решениям не хватает основательности. Вы не вникаете в проблему и не можете понять ее до конца. Из-за этого риск принять неправильное решение возрастает. Кроме того, все решения становятся абсолютно шаблонными. Скорость не позволяет разработать оригинальное и креативное решение. Многие ошибки возникают лишь потому, что, сталкиваясь с определенной ситуацией, многие педагоги сразу же принимают решение. Но как только эта ситуация остается позади, начинают понимать, что решение приняли неправильное.

Чтобы принять правильное решение независимо от сложности ситуации необходимо выполнять ряд несложных правил (приведено по [266]): 

· Не старайтесь просто «взять верх» над ситуацией. Если Вы знаете, что склонны к поспешным решениям, постарайтесь «вернуться обратно». Еще раз проверьте решение, которое приняли спонтанно. Тот, кто продумывает и другие варианты решений, глубже вникает в проблему и нередко находит новые аспекты, которые позволяют принять оптимальное решение. Иногда под влиянием мнимой необходимости мы принимаем слишком поспешные решения и из-за этого становимся уязвимыми для манипулирования. В таких случаях следует останавливаться.

· Не полагайтесь полностью на свои чувства. Интуиция играет немаловажную роль при принятии решений. Иногда нам бывает чрезвычайно сложно пренебречь собственными чувствами, тем более, что в большинстве случаев поступать так было бы в высшей степени неразумно, поскольку наши чувства обманывают нас гораздо реже, чем рассудок. Тот, кто хочет принимать правильные и разумные решения, всегда должен проверять их «на чувства».

· Никогда не принимайте решения, если Вами владеют сильные эмоции. Отложите принятие решения, иначе впоследствии Вы обязательно о нем пожалеете. Попытайтесь понять: каковы причины Ваших чувств, несете ли Вы ответственность за решение? Вы должны соблюдать дистанцию по отношению к своим решениям, которые были приняты под влиянием эмоций. Даже если Вы, принимая решение, стараетесь исключить влияние эмоций, а затем проверяете это, при определенных обстоятельствах новая эмоциональная оценка неизбежна. Однако существуют ситуации, в которых лучше полагаться больше на чувства, чем на разум: если Вам необходимо быстро прийти к реальному результату; если речь идет о человеческих отношениях; если Вы должны принять решение в условиях большой неопределенности.

· Не ограничивайтесь первым впечатлением. Продолжайте анализировать, окиньте ситуацию со стороны критическим взглядом, взвесьте все еще раз и попытайтесь предугадать последствия. Пусть процесс поиска решения будет как можно более «прозрачным».

· Отделяйте главное от второстепенного. Важным условием выбора правильного решения в сложной ситуации, безусловно, является следующее: необходимо четко структурировать свои размышления. Вы должны сосредоточить все внимание на важных моментах, а несущественные можете оставить на время в стороне. Если Вы не разовьете в себе эту способность, процесс поиска решения может прийти в полный беспорядок. Вследствие этого Вы потеряете ориентацию и начнете руководствоваться критериями, которые могут оказаться совершенно несущественными. В результате Ваше решение будет случайным и произвольным, причем резко возрастет риск принять ошибочное решение. Однако это еще не самое худшее, поскольку на ошибках Вы можете учиться, развивая свои способности принимать решения. Но это окажется невозможным, поскольку «обзор» решения нарушен. И наконец, Вы не сможете узнать, в чем состояла Ваша ошибка. Кроме того, даже если решение окажется правильным, Вы также не сможете понять, почему так получилось.

· Если при принятии решений вы следуете совету компетентных людей (экспертов), помните эксперты не должны преследовать собственные интересы, идущие вразрез с Вашими целями. Эксперты должны взять на себя ответственность за решение. Должен быть хотя бы минимальный независимый контроль за результатами.

4.5 МЕТОДЫ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ВОЗДЕЙСТВИЯ НА ЛИЧНОСТЬ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 
4.5.1 Понятие «педагогическое воздействие», стратегии воздействия

«Воздействие – это такое действие, которое направлено на конкретный объект и целью которого является изменение чего-то в этом объекте» [23].
«Педагогическое воздействие – особый вид деятельности педагога, цель которой – достижение позитивных изменений психологических характеристик воспитанника (потребностей, установок, отношений, состояний, моделей поведения).
Цель любого психологического воздействия – преодоление субъективных защит и барьеров индивида, переструктурирование его психологических характеристик или моделей поведения в нужном направлении. Существуют три стратегии воздействия:
· стратегия императивного воздействия; ее основные функции: функция контроля поведения и установок человека, их подкрепления и направления в нужное русло, функция принуждения по отношению к объекту воздействия. Стратегия менее всего пригодна в педагогической практике, так как воздействие, осуществляемое без учета актуальных состояний и отношений другого человека, условий межличностных коммуникаций, приводит чаще всего к обратным и даже отрицательным последствиям;
· манипулятивная – основывается на проникновении в механизмы психического отражения и использует знание в целях воздействия. Эту стратегию применяют для формирования общественного мнения, например в рекламе, а иногда и в педагогической практике;
· развивающая. Психологическое условие реализации такой стратегии – диалог. Принципы, на которых она основывается, – эмоциональная и личностная открытость партнеров по общению, психологический настрой на актуальные состояния друг друга, доверительность и искренность выражения чувств и состояний.

В педагогической практике предпочтение должно быть отдано развивающей стратегии, поскольку только она способствует развитию личности ребенка» (с изменениями приведено по [191]).
Технологическая схема  HYPERLINK "http://hghltd.yandex.net/yandbtm?fmode=inject&url=http%3A%2F%2Fotherreferats.allbest.ru%2Fpedagogics%2F00098256_0.html&tld=ru&lang=ru&text=%D0%BC%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D1%8B%20%D0%BF%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%BE%20%D0%B2%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D0%B5%D0%B9%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B8%D1%8F%20%D0%BD%D0%B0%20%D1%83%D1%87%D0%B0%D1%89%D0%B8%D1%85%D1%81%D1%8F&l10n=ru&mime=html&sign=5b6aa8d5486bf249292c0431531212d2&keyno=0" \l "YANDEX_54"  педагогического  процесса выглядит примерно так. Прежде всего, педагог убеждает обучающегося в важности и целесообразности решения конкретной задачи, затем он должен его научить, т.е. добиться усвоения определенной суммы знаний, необходимых для решения поставленной задачи. На следующем этапе необходимо сформулировать у  учащегося  умения, навыки и, в конечном счете, компетенцию. 

Среди методов   воздействия  на личность выделяют убеждение, обучение, упражнения и приучения, стимулирование, контроль и оценку.
4.5.2 Убеждение

4.5.2.1 Понятие «убеждение». Правила аргументирования

«Убеждение – это направленное воздействие на человека посредством аргументов. Как вид психологического воздействия, убеждение – это воздействие прямое и обращенное к сознанию. Этим убеждение отличается, например, от внушения, которое обращено к подсознанию.

В целом убеждение относится к мягким формам влияний (в сравнении с физическим воздействием и другими средствами принуждения), однако в исполнении разных людей убеждение может звучать очень различно. Если убеждение в исполнении Душки течет мягко и душевно, то Силовик, убеждая, чаще аргументами бьет и давит» [239].

Убеждение (аргументация) – высказывание и обсуждение доводов в пользу определенного решения или позиции с целью формирования или изменения отношения собеседника приводящего к формированию желаемых качеств. Иногда убеждение принимает форму внушения, как недостаточно критического усвоения информации и принятию ее как данности. На ранних возрастных этапах любое убеждение носит характер скорее внушения, однако в случае уже подросткового и юношеского возраста педагог должен использовать ряд приемов, техник убеждения, позволяющих ему необходимым образом воздействовать на обучающихся. 
В зависимости от направленности педагогического воздействия убеждение может выступать как доказательство, как внушение, или как их комбинация. Важнейшую роль в убеждении с помощью слова играют такие приемы как беседа, лекция, диспут. Эффективность методов убеждения зависит от соблюдения ряда педагогических требований, наиболее важные из них [221]:

1. Высокий авторитет педагога.

2. Опора на жизненный опыт обучающихся.

3. Искренность, конкретность и доступность убеждения.

4. Сочетание убеждения и практического приучения.

5. Учет возрастных и индивидуальных особенностей обучающихся.

Убеждение является конструктивным, но энергетически не всегда достаточно мощным способом влияния. Важный момент переключения здесь – концентрация не столько на логике построения собственного доказательства, сколько на психологии взаимодействия с адресатом. Невозможно быть убедительным вообще. Можно быть убедительным для кого-то конкретно. Убедительность – это то, что возникает в процессе взаимодействия.

Классические правила убеждения собеседника (приведено по [227]):
· правило Гомера. Очередность приводимых аргументов влияет на их убедительность. Наиболее убедителен следующий порядок аргументов: сильные – средние – один самый сильный (слабыми аргументами вообще не пользуйтесь, они приносят вред, а не пользу). Сила (слабость) аргументов должна определяться не с точки зрения выступающего, а с точки зрения лица, принимающего решение;
· правило Сократа. Для получения положительного решения по важному для вас вопросу поставьте его на третье место, предпослав ему два коротких, простых для собеседника вопроса, на которые он наверняка без затруднения ответит вам «да». Собеседник подсознательно настраивается благожелательно и ему психологически легче сказать «да», чем «нет»;
· правило Паскаля. Не загоняйте собеседника в угол. Дайте ему возможность «сохранить лицо», сохранить достоинство. Ничто так не разоружает, как условия почетной капитуляции.

Общие правила аргументирования (с дополнениями приведено по [209]):

1. вежливость и корректность. При любых ответах партнера аргументатор должен сохранять вежливость. Высказывания, принижающие личность партнера по общению, недопустимы. Даже если инициатору забавно то, до какой степени непонятлив его партнер, ему следует воздержаться от иронии и сарказмов. Высказывания вроде: «А я думал, ты хорошо учился в школе» или «Тебе придется, наверное, долго думать над этим, быстро не получается» – это, в сущности, манипулятивные высказывания, «щипки», которые нарушают эмоциональный штиль обсуждения проблемы;
2. простота. Все высказывания должны быть простыми, понятными, не содержать в себе вычурных выражений и редко используемых или специальных терминов. Например, вряд ли удачна формулировка: «Давайте подойдем к проблеме онтологически, оставим пока в стороне ее этиологический аспект» или «Просодические характеристики речи вступают в конфликт с такими проявлениями, как кинесика и такесика». Вместо них лучше использовать другие, соответственно: «Давайте решать проблему по существу, сейчас не так важно, как она возникла» и «Интонации этого человека ласковые, а жесты — резкие и размашистые, он то и дело задевает партнера руками»;
3. общий язык. В аргументации важно использовать не тот язык, который кажется простым, а тот, который понятен обеим сторонам. В некоторых случаях допускается говорить на языке партнера, даже если он несколько «снижен» по сравнению с обычным языком аргументирующего. Это не означает, что нужно «опускаться» до оборотов речи хотя и понятных и выразительных, но противоречащих общепринятым нормам языка. Грань здесь бывает порой неуловима;
4. краткость. Для того чтобы удержать внимание слушающего, речь должна быть по возможности краткой. Заставлять себя слушать – почти всегда означает совершать насилие над другим человеком. Такое насилие тем мучительнее, чем длиннее речь. Краткость – одно из выражений вежливости и уважения к собеседнику;
5. наглядность. При доказательстве своей идеи полезно применять наглядные средства, которые помогают реализовать преимущества не только абстрактно-логического, но также образного и наглядно-практического мышления.

К числу наглядных средств могут относиться:

· рисунки, графики;

· предметы, образцы продукции и др.;

· образные сравнения.

Все эти средства должны быть понятными, доступными для разглядывания, воображения, а если возможно – и для ощупывания. Также могут использоваться интерактивные средства, в которых человек сам совершает конкретные действия, приводящие к определенным последствиям. Таким образом человек получает возможность на собственном опыте убедиться в действенности аргументов;
6. избежание чрезмерной убедительности. Зачастую аргументирующий не может преодолеть искушения прямо указать адресату на ошибку в его рассуждениях: «Ну, видишь теперь, где ты ошибся?» Чрезмерная убедительность бросает вызов чувству собственной значимости собеседника и поэтому вызывает защитную реакцию в форме сопротивления.

Другой вариант излишней убедительности – чрезмерное количество аргументов. Излишняя доказательность подозрительна. Напр.: «Я не буду сейчас переделывать инструкции, поскольку я не хочу ограничивать сотрудников чрезмерной регламентированностью. Кроме того, у меня нет на это времени»;

7. ориентация на общее с собеседником. Желая убедить или переубедить кого-то следует обязательно начинать с положений, с которыми человек согласен. Аналогично и при контраргументации – начинайте не с разделяющих вас моментов, а с того, в чем вы согласны.

4.5.2.2 Техника аргументации (с дополнениями приведено по [42], [189] и [209])

1. Метод положительных ответов Сократа. Последовательное доказательство предлагаемого инициатором решения проблемы или задачи. Каждый шаг доказательства начинается со слов: «Согласны ли вы с тем, что...» Если адресат отвечает утвердительно, данный шаг можно считать пройденным и переходить к следующему. Если партнер отвечает отрицательно, инициатор продолжает словами: «Простите, я не совсем удачно сформулировал вопрос. Согласны ли вы с тем, что...» и т.д. до тех пор, пока адресат не согласится со всеми шагами доказательства и с предлагаемым решением в целом.

Примечание. Задавать иные вопросы, кроме вопроса «Согласны ли вы...», не рекомендуется. Особенно опасны вопросы: «А почему вы не согласны?» или «Почему вы возражаете против очевидных вещей?»

2. Метод двусторонней аргументации. Открытое предъявление как сильных, так и слабых сторон предлагаемого решения, дающее адресату понять, что инициатор влияния сам видит ограничения этого решения. Предоставление адресату возможности самому взвесить аргументы «за» и «против».

Примечание. Рекомендуется применять лишь по отношению к высокоинтеллектуальным партнерам.

3. Метод перелицовки аргументов партнера. Прослеживание хода решения проблемы или задачи, предложенного партнером, вместе с ним до тех пор, пока не будет найдено противоречие, свидетельствующее о справедливости противоположных выводов. Рекомендуется тщательно придерживаться логики чужого решения, вместо того, чтобы предлагать свою.

Вариант А. Выслушивание доказательства партнера.

Вариант Б: Воспроизведение вслух того доказательства, которое предложил партнер.

Вариант В: Прослеживание логики доказательства партнера с использованием наглядных средств.

Не рекомендуется быть «убийственно» убедительным и подчеркивать, что партнер допустил ошибку или противоречие.

4. Метод развертывания аргументации. Предъявление партнеру новых, ранее не известных ему аргументов. Можно использовать только после того, как проведена работа с уже предъявленными аргументами партнера, иначе новые аргументы просто не будут услышаны.

5. Метод разделения аргументов. Разделение аргументов инициатора на верные, сомнительные и ошибочные и обсуждение их по формуле:

«Я согласен с вами в том, что...» (далее воспроизводится соответствующий аргумент);

«Правда, я уже менее уверен, что...» или «Не могу избавиться от некоторого сомнения в том, что...» или «Хотелось бы, чтобы это было так, однако мой опыт говорит, что не всегда...» (далее воспроизводится сомнительный аргумент). Такое начало помогает партнеру почувствовать, что в принципе вы готовы и согласиться с ним. Выражение сомнения помогает партнеру почувствовать, что вы готовы трезво и честно взвешивать все аргументы.

«Ну, а что касается (далее следует ошибочный аргумент), то увы... (далее следует опровержение с помощью метода положительных ответов, перелицовки или развертывания аргументации).

Примечание. Работа, проведенная на этапах 3 и 4, помогает партнеру эмоционально смириться с вашим несогласием на этапе 5 и рационально оценить ваши встречные аргументы и доказательства.

6. Фундаментальный метод представляет собой прямое обращение к собеседнику, которого мы знакомим с фактами и сведениями, являющимися основой нашей доказательной аргументации. Важную роль здесь играют цифровые примеры, которые являются прекрасным фоном. В отличие от словесных сведений, цифры выглядят более убедительно. 

7. Метод противоречия основан на выявлении противоречий аргументации партнера. По своей сути этот метод является оборонительным.

8. Метод сравнения имеет исключительное значение, особенно когда сравнения подобраны удачно, что придает выступлению исключительную яркость и большую силу внушения. Могут быть также использованы яркие аналогии, оказывающие «завораживающее» действие на слушателей. 

9. Метод «да... но». Часто бывает, что собеседник приводит хорошо построенные аргументы, но они охватывают или только преимущества, или только слабые стороны предложенной альтернативы. Однако, поскольку действительно редко случается так, что все говорят только «за» или «против», легко применить метод «да... но», который позволяет рассмотреть и другие стороны решения. Мы можем спокойно согласиться с собеседником, а потом наступает так называемое «но».

10. Метод «бумеранга» дает возможность использовать «оружие» собеседника против него самого. Этот метод не имеет силы доказательства, но оказывает исключительное действие, если его применять с изрядной долей остроумия.

Например, Демосфен, известный государственный афинский деятель и оратор, и афинский полководец Фокион были заклятыми политическими врагами. Однажды Демосфен заявил Фокиону: "Если афиняне разозлятся, то они тебя повесят ". На что Фокион ответил: "И тебя, конечно, тоже, как только образумятся".
11.  Метод псевдосогласия. Весьма эффективен как в отношении одного собеседника, так и в отношении нескольких слушателей. Суть его заключается в том, что после аргументации собеседника мы ему вообще не возражаем и не противоречим, а, наоборот, приходим на помощь, приводя новые доказательства в пользу его аргументов. Однако в ходе этого в приводимые доводы «вплетаются» элементы того, в чем следует убедить оппонента, после чего, когда оппонент уже согласился со всем, уже можно использовать таковые для переубеждения.

12.  Метод «доведение до нелепости», «сведение к абсурду». Суть такого приема – показать ложность тезиса или аргумента, так  как следствия, вытекающие из него, противоречат действительности. 
13. Метод извлечения выводов основывается на точной аргументации, которая постепенно, шаг за шагом, посредством частичных выводов приводит вас к желаемому выводу. При использовании этого метода следует обращать внимание на так называемую кажущуюся причинность. Обнаружить ошибку такого рода не так просто, как в примере использование кажущейся причинности на одном уроке физики. Учитель спросил ученика: «Что ты знаешь о свойствах тепла и холода?» - «В тепле все тела расширяются, а в холоде сужаются». «Правильно, - заметил учитель, - а теперь приведи несколько примеров». Ученик: «Летом тепло, поэтому дни длиннее, а зимой холодно – и дни короче».
14. Техники ответов на «каверзные вопросы»: 

· снижение значимости вопроса: «Было бы неверно ставить вопрос именно так», «Вероятно, данный вопрос не совсем корректен по форме, правильнее, наверное, было бы сформулировать его так…», «Довольно трудно отвечать на вопрос, звучащий таким образом»;

· разрядка вопроса: «Вопрос поставлен так, что в нем содержится еще несколько вопросов. Надо, очевидно, выделить, какой из них нужно считать самым главным...» Смысл приема – снять остроту вопроса, перевести его в более широкий план;

· перевод вопроса на другой предмет: «Вопрос поставлен так, что на него трудно дать однозначный ответ. Для того чтобы ответить на него, нужно обратиться к другому вопросу». Далее идет обстоятельный разговор, уводящий в сторону от заданного вопроса;

· затягивание времени ответа на вопрос: «С ходу ответить на этот вопрос трудно. Нужно в нем разобраться». Смысл этого приема – найти время для того, чтобы продумать варианты и выбрать подходящую форму ответа, выйти из ситуации лучшим образом;

· придание вопросу явно бессмысленного характера: «Стоит ли разбираться в этом вопросе? Ответ и так для всех понятен»;

· указание на несвоевременность вопроса: «Можно ответить на этот вопрос, но это займет все наше оставшееся время, поскольку вопрос непростой».

4.5.2.3 Психологические приемы убеждения в споре (с дополнениями приведено по [189])
Необходимо упомянуть о спекулятивных методах аргументации и приемах, которые могут быть использованы в споре. Эти методы можно даже назвать обычными уловками, и их, конечно, не стоит применять. Но знать эти методы и различать, когда их применяют ваши партнеры, все же следует:

1. Техника преувеличения состоит в обобщении и любого рода преувеличении, а также составлении преждевременных выводов.

2. Техника анекдота. Одно остроумное или шутливое замечание, сказанное вовремя, может полностью разрушить даже тщательно построенную аргументацию.

3. Техника использования авторитета состоит в цитировании известных авторов. Слушателям обычно достаточно упоминания одного известного имени.

4. Техника дискредитации партнера. Если нельзя опровергнуть суть вопроса, то, по меньшей мере, нужно поставить под сомнение личность собеседника.

5. Техника изоляции основывается на «выдергивании» отдельных фраз из выступления, их изоляции и преподнесении в урезанном виде с тем, чтобы они имели значение, совершенно противоположное первоначальному.

6. Техника изменения направления заключается в том, что собеседник не атакует ваши аргументы, а переходит к другому вопросу, который, по существу, не имеет отношения к предмету дискуссии.

7. Техника введения в заблуждение основывается на сообщении путаной информации. Собеседник сознательно или неосознанно переходит к дискуссии на определенную тему, которая легко может перерасти в ссору.

8. Техника отсрочки. Ее целью является затягивание дискуссии. Собеседник употребляет ничего не значащие слова, задает отработанные вопросы и требует разъяснения по мелочам, чтобы выиграть время для раздумий.

9. Техника апелляции. Собеседник выступает не как деловой человек и специалист, а взывает к сочувствию. Путем воздействия на наши чувства он ловко обходит нерешенные деловые вопросы.

10. Техника искажения представляет собой неприкрытое извращение того, что мы сказали, или перестановку акцентов. Недостаточно только владеть методами аргументации, нужно владеть и тактикой аргументирования, которая заключается в искусстве применения отдельных приемов в каждом конкретном случае ведения бесед. В соответствии с этим техника – это умение приводить логичные аргументы, а тактика – выбирать из них психологически действенные.

11. «Несколько вопросов в одном». Оппоненту одновременно задают несколько различных вопросов под видом одного и требуют немедленного ответа «да» или «нет». Но дело в том, что заключенные в данном вопросе подвопросы бывают прямо противоположны друг другу: один из них требует ответа «да», а другой — «нет». Отвечающий, не заметив этого, дает ответ только на один из вопросов. Задающий вопросы пользуется этим, произвольно применяя данный ответ к  другому вопросу, и запутывает оппонента. Этой уловкой пользовались еще в античные времена.

12. При нежелании отвечать на заданный вопрос, оппонент может использовать следующие приемы: иронизирование над вопросами своего оппонента, негативная оценка самому вопросу («Сам вопрос поставлен несколько некорректно…»), ссылка на сложность вопроса и неоднозначность информации по нему, и как следствие – откладывание ответа на него, прием «ответ вопросом на вопрос» и т.п.

4.5.3 Обучение, методы обучения 
Методы обучения достаточно подробно рассмотрены нами в [259]. Поэтому с позиции педагогического воздействия на процесс усвоения обучаемым учебно-познавательного материала целесообразно привести типологию методов обучения, в которой за основу берется характер учебно-познавательной деятельности (или способ усвоения) обучаемых в усвоении ими изучаемого материала. Эта классификация включает в себя пять методов (с изменениями приводится по [71]):
1) объяснительно-иллюстративный метод (лекция, рассказ, работа с литературой и т. п.); 

2) репродуктивный метод; 

3) метод проблемного изложения; 

4) частично-поисковый (или эвристический) метод; 

5) исследовательский метод.

Указанные методы подразделяются на две группы: 1) репродуктивную (1 и 2 методы), при которой обучающийся усваивает готовые знания и репродуцирует (воспроизводит) уже известные ему способы деятельности; 2) продуктивную (4 и 5 методы) отличающуюся тем, что обучающийся добывает (субъективно) новые знания в результате творческой деятельности. Проблемное изложение занимает промежуточное положение, так как оно в равной мере предполагает как усвоение готовой информации, так и элементы творческой деятельности. 

Объяснительно-иллюстративный метод. Его иначе можно назвать и информационно-рецептивным, что отражает деятельность преподавателя и обучающегося при этом методе. Он состоит в том, что обучающий сообщает готовую информацию разными средствами, а обучаемые воспринимают, осознают и фиксируют в памяти эту информацию. Сообщение информации педагог осуществляет с помощью устного слова (рассказ, лекция, объяснение), печатного слова (учебник, дополнительные пособия), наглядных средств (картины, схемы, видеофильмы) практического показа способов деятельности (показ способа решения задачи, способов составления плана, аннотации и т.д.). Обучаемые слушают, смотрят, манипулируют предметами и знаниями, читают, наблюдают, соотносят новую информацию с ранее усвоенной и запоминают. Объяснительно-иллюстративный метод - один из наиболее экономных способов передачи обобщенного и систематизированного опыта человечества. 

Репродуктивный метод. Для приобретения навыков и умений через систему заданий организуется деятельность обучаемых по неоднократному воспроизведению сообщенных им знаний и показанных способов деятельности. Педагог дает задания, а обучающийся их выполняет – решают сходные задачи, составляют планы и т.д. От того, насколько трудно задание, от способностей обучаемого зависит, как долго, сколько раз и с какими промежутками он должен повторять работу. Установлено, что усвоение новых слов при изучении иностранного языка требует, чтобы эти слова встретились около 20 раз на протяжении определенного срока. Словом, воспроизведение и повторение способа деятельности по образцу являются главным признаком репродуктивного метода.
Оба охарактеризованных метода обогащают обучающихся знаниями, навыками и умениями, формируют у них основные мыслительные операции (анализ, синтез, абстрагирование и т. д.), но не гарантируют развития творческих способностей, не позволяют планомерно и целенаправленно их формировать. Эта цель достигается продуктивными методами.

Продуктивные методы обучения. Важнейшее требование к образованию – формирование у обучаемых качеств творческой личности. Анализ основных видов творческой деятельности показывает, что при ее систематическом осуществлении у человека формируются такие качества как быстрота ориентировки в изменяющихся условиях, умение видеть проблему и не бояться ее новизны, оригинальность и продуктивность мышления, изобретательность, интуиция и т.п., т.е. такие качества, спрос на которые очень высок в настоящем и, несомненно, будет возрастать в будущем.

Условием функционирования продуктивных методов является наличие проблемы. В разрешении проблемы можно выделить четыре главных этапа (стадии):

1) создание проблемной ситуации;

2) анализ проблемной ситуации, формулировка проблемы и представление ее в виде одной или нескольких проблемных задач;

3) решение проблемных задач (задачи) путем выдвижения гипотез и последовательной их проверки;

4) проверка решения проблемы.

Проблемная ситуация – это психическое состояние интеллектуального затруднения, вызванное, с одной стороны, острым желанием решить проблему, а с другой – невозможностью это сделать при помощи наличного запаса знаний или с помощью знакомых способов действия, и создающее потребность в приобретении новых знаний или поиске новых способов действий.

Анализ проблемной ситуации – важный этап самостоятельной познавательной деятельности. На этом этапе определяется то, что дано и что неизвестно, взаимосвязь между ними, характер неизвестного и его отношение к данному, известному. Все это позволяет сформулировать проблему и представить ее в виде цепочки проблемных задач (или одной задачи). Проблемная задача отличается от проблемы четкой определенностью и ограниченностью того, что дано и что следует определить. Правильная формулировка и трансформация проблемы в цепочку четких и конкретных проблемных задач – это очень весомый вклад в решение проблемы. Недаром говорят: «Правильно сформулировать проблему – значит наполовину ее решить». Далее необходимо последовательно работать с каждой проблемной задачей отдельно. Выдвигаются предположения и догадки о возможном решении проблемной задачи. Из большого, как правило, количества догадок и предположений выдвигаются несколько гипотез, т.е. достаточно обоснованных предположений. Затем проблемные задачи решаются путем последовательной проверки выдвинутых гипотез.

Проверка правильности решения проблемы включает в себя сопоставление цели, условий задачи и полученного результата. Большое значение имеет анализ всего пути проблемного поиска. Необходимо как бы вернуться назад и еще раз посмотреть, нет ли других более четких и ясных формулировок проблемы, более рациональных способов ее решения. Особенно важно провести анализ ошибок и уяснить суть и причины неправильных предположений и гипотез. Все это позволяет не только проверить правильность решения конкретной проблемы, но и получить ценный осмысленный опыт и знания, которые и есть главное приобретение обучаемого.

Обучение с помощью продуктивных методов принято называть проблемным обучением. В свете сказанного выше о продуктивных методах можно отметить следующие достоинства проблемного обучения:

1) проблемное обучение учит мыслить логично, научно, творчески;

2) проблемное обучение учит самостоятельному творческому поиску нужных знаний;

3) проблемное обучение учит преодолевать встречающиеся затруднения;

4) проблемное обучение делает учебный материал более доказательным;

5) проблемное обучение делает усвоение учебного материала более основательным и прочным;

6) проблемное обучение способствует превращению знаний в убеждения;

7) проблемное обучение вызывает положительное эмоциональное отношение к учению;

8) проблемное обучение формирует и развивает познавательные интересы;

9) проблемное обучение формирует творческую личность.

Уточним, что продуктивные методы не универсальны, не всякая учебная информация содержит в себе противоречие и представляет собой учебную проблему. Такой учебный материал следует давать репродуктивными методами. Создать проблемную ситуацию на полном незнании невозможно. Чтобы вызвать у обучающихся познавательный интерес, необходимо чтобы они уже имели некоторый «стартовый» запас знаний. Создать этот запас можно только с помощью репродуктивных методов.

4.5.4 Методы упражнений, приучение
 «Привычка, – писал К.Д. Ушинский, – укореняется повторением какого-нибудь действия, повторением его до тех пор, пока в действии начнет отражаться рефлективная способность нервной системы и пока в нервной системе не установится наклонность к этому действию. Повторение одних и тех же действий есть, следовательно, необходимое условие установления привычки». Ушинский отмечал, что вначале это повторение должно быть более частым с тем, чтобы оно быстрее закрепилось в поведении, а в последующее время выработанный навык следует подкреплять напоминанием, контролем и периодическим повторением тренировок. 
Упражнение – это планомерно организованное выполнение обучаемыми различных действий, практических дел с целью формирования и развития их личности. Приучение – это организация планомерного и регулярного выполнения воспитанниками определенных действий в целях формирования конкретных форм поведения. Приучение приводит к формированию привычных способов действия (привычек).

Для того чтобы освоить какую-либо деятельность, человеку необходимо ее многократно повторить. Упражнение – это активный процесс систематического и целенаправленного выполнения какого-либо действия с целью его усвоения и усовершенствования. Количество и качество упражнений зависят от целей обучения и трудности задачи. Активно проблемой упражнения занимались бихевиористы. Ими был исследован «закон упражнения». Сущность его в том, что при равных условиях осуществления деятельности повторение конкретного действия облегчает усвоение нового поведения, приводит к повышению скорости его выполнения и уменьшению ошибок. Впоследствии было выяснено, что данный закон имеет ограничения. Не при всяких условиях многократное повторение способствует эффективному упрочению навыка или приобретению новых знаний. Например, при формировании ряда интеллектуальных знаний и креативных способностей классическое упражнение неэффективно. Однако при формировании большей части моторных навыков повторение – весьма важный фактор.
Педагогической наукой обнаружен ряд общих закономерностей, обусловливающих методы педагогического руководства деятельностью и формирования опыта общественного поведения (с изменениями приведено по [210]):

· все виды деятельности, имеющие общественные цели, потенциально обладают определенными развивающими и воспитывающими возможностями. Каждая такая деятельность содержит все необходимые компоненты для усвоения лишь ей соответствующих знаний, переживаний. Однако одна деятельность не может заменить все остальные. Поэтому в процессе воспитания целесообразно использовать комплекс деятельностей;

· даже объективно ценная обществу деятельность может не повлиять положительно на воспитанника, если она не имеет для него «личностного смысла» (А.Н.Леонтьев). Общественное отношение лишь тогда раскрывается для человека, становится его личным отношением, когда смыслообразующий мотив деятельности адекватен данному отношению;

· в итоге педагогических воздействий у обучающихся формируется готовность к выбору цели и способов деятельности. Будучи идеальным предвосхищением ожидаемого результата (П.К.Анохин), цель человека является той силой, которая определяет способ и характер его действий.

Упражнение будет успешным, если соблюдаются следующие условия (с изменениями приведено по [156]):
1.  Осознание обучающимся цели упражнения и показателей правильности его выполнения.

2. Четкое осознание правил выполнения упражнения.

3. Понимание обучающимся последовательности и техники выполнения упражнения.

4. Многократное выполнение упражняемых действий.

5. Наличие обратной связи во время выполнения упражнений. Обучающийся должен постоянно знать, на каком уровне совершенствования он находится, и определять это по доступным и понятным уму критериям.

6.  Постоянный контроль и анализ причин ошибок, допускаемых обучающимся.

7. Формирование у обучающегося навыков самоконтроля, результатов своих действий.

8. Постепенное усложнение упражнений в направлении повышения трудности заданий. В целом упражнения позволяют активно формировать многие навыки, особенно перцептивно-моторные и интеллектуальные.

В практике педагогической деятельности применяются в основном три типа упражнений [240]: 
1) упражнения в полезной деятельности; 

2) режимные упражнения; 

3) специальные упражнения.

Упражнения в полезной деятельности имеют целью выработать привычки в труде, в общении воспитанников со старшими и друг с другом. Главное в этом виде упражнений состоит в том, чтобы его польза осознавалась обучаемым, чтобы он, испытывая радость и удовлетворение от результата, привыкал самоутверждаться в труде и через труд. 
Режимные упражнения – это такие упражнения, главный педагогический эффект от применения которых дает не результат, а хорошо организованный процесс – режим, который приводит к синхронизации психофизиологических реакций организма с внешними требованиями, что благотворно сказывается на здоровье, физических и интеллектуальных возможностях воспитанника и, как следствие, на результатах его деятельности. 
Специальные упражнения – это упражнения тренировочного характера, имеющие целью выработку и закрепление умения и навыков. В учебном процессе все упражнения – специальные, а в воспитательной работе – это приучение к выполнению элементарных правил поведения, связанных с внешней культурой. Так, первокурсников «тренируют» вставать при входе преподавателя. Специальные упражнения применяются и с целью преодоления недостатков. Так, нарушителя дисциплины делают ответственным за порядок. 

Приучение обнаруживает наибольшую эффективность на ранних ступенях воспитания и развития детей. Применение этого метода требует соблюдения некоторых педагогических условий (с изменениями приводится по [100]):
1) Приучение невозможно без ясного представления о том, что должно быть усвоено. 

2) Предписывая обучающимся тот или иной образ действий, необходимо выразить его в возможно более коротком и ясном правиле. 

3) На каждый данный отрезок времени должен быть выделен минимум отдельных действий, из которых складывается данная форма поведения. 

4) Большое значение имеет показ образца воспитываемой формы поведения, созданию положительного отношения к ней. 

5) Для выработки привычки требуется время, торопливость здесь не приводит к поставленной цели. Вначале следует добиться точности производимого действия и лишь затем – быстроты. 

6) Метод приучения предполагает контроль за выполнением действия. Контроль требует благожелательного, заинтересованного отношения учителя к воспитанникам, выявления и анализа возникающих трудностей, обсуждения способов дальнейшей работы. Еще более важно организовать самоконтроль обучающихся.

Метод приучения варьируется в зависимости от возраста, условий жизни и воспитания. Не всегда целесообразно, например, открыто ставить перед детьми задачу овладения тем или иным способом поведения. Педагог в этом случае так организует деятельность детей, чтобы, с удовольствием повторяя ее, они незаметно для себя свободно и непринужденно привыкали к нужной форме поведения. Иногда возникает необходимость открыто поставить перед обучающимися задачу научиться вести себя определенным образом, например: быть вежливым, предупредительным, дисциплинированным. Возможен и третий путь, когда удается вызвать у них стремление воспитать в себе то или иное качество личности (скромность, выдержку, самообладание и т.п.). Это стремление побуждает овладевать соответствующими привычками.

Иногда педагогу приходится самому создавать такую внешнюю обстановку, которая вызывает у обучающихся необходимое психическое состояние, представления, чувства, мотивы, поступки. Такие специально организованные педагогические условия принято называть воспитывающими ситуациями. По своему существу, это упражнения в условиях ситуации свободного выбора. Обучающийся ставится перед необходимостью выбрать определенное решение из нескольких возможных вариантов: воспользоваться привилегиями самому, уступить место другому, промолчать, сказать правду, сказать «не знаю». В поисках выхода из созданной педагогом ситуации обучающийся пересматривает, переосмысливает и перестраивает свое поведение, приводит его в соответствие с новыми требованиями, изменяющимися условиями деятельности и общения. 

4.5.5 Стимулирование 
Стимулировать – значит побуждать, давать импульс, толчок мысли, чувству и действию. Определенное стимулирующее действие уже заложено внутри каждого метода. Но есть методы, главное назначение которых – оказывать дополнительное стимулирующее влияние и как бы усиливать действие других методов, которые по отношению к стимулирующим (дополнительным) принято называть основными. Среди основных методов стимулирования выделяют (с изменениями и дополнениями приведено по [156]): 
· соревнование, 
· поощрение, 
· наказание.

Соревнование. Стремление к первенству, приоритету, самоутверждение свойственно всем людям, но особенно молодежи. Соревнование в образовательных заведениях сродни лучшим образцам спортивного соперничества. Главная задача педагога – не дать соревнованию выродиться в жесткую конкуренцию и в стремление к первенству любой ценой. Соревнование должно быть проникнуто духом товарищеской взаимопомощи и доброжелательности. Хорошо организованное соревнование стимулирует достижение высоких результатов, развитие инициативы и ответственности.

Соревнование может быть коллективным и индивидуальным, рассчитанным на длительный срок и эпизодическим. В процессе его организации и проведения необходимо соблюдать традиционные принципы: гласность, конкретность показателей, сравнимость результатов, возможность практического использования передового опыта.
Поощрение – это сигнал о состоявшемся самоутверждении, потому что в нем содержится общественное признание того подхода, того образа действия и того отношения к действию, которые избраны и реализуются. Чувство удовлетворения, которое испытывает поощренный, вызывает у него прилив сил, подъем энергии, уверенность в своих силах и, как следствие, сопровождается высокой старательностью и результативностью. Но самый главный эффект от поощрения – возникновение острого желания вести себя так и действовать таким образом, чтобы испытывать это состояние психического комфорта как можно чаще. В то же время поощрение не должно быть слишком частым, чтобы не привести к обесцениванию, ожиданию награды за малейший успех. 

Воспитательное значение поощрения возрастает, если оно заключает в себе оценку не только результата, но и мотива и способов деятельности. Надо приучать обучающихся ценить более всего сам факт одобрения, а не его престижный вес. 

К поощрениям чаще всего приходится прибегать в работе с младшими школьниками и подростками, которые особенно чувствительны к оценке их поступков и поведения в целом. Но лучше, если это будут коллективные поощрения. Педагогу необходимо одинаково заботиться о том, чтобы не появлялись ученики захваленные и ученики, обойденные общественным вниманием. Сила воспитательного влияния поощрения зависит от того, насколько оно объективно и находит поддержку в общественном мнении.

В переживании ситуаций успеха особенно нуждаются обучающиеся, испытывающие определенные затруднения в учении. В связи с этим необходимо подбирать такие задания, с которыми обучающиеся этой категории могли бы справиться без особых затруднений, и лишь потом переходить к более сложным упражнениям. В опыте педагогов с этой целью используются так называемые сдвоенные задания, где первое подготавливает к выполнению другого, более сложного. Надежным путем создания ситуаций успеха является дифференцированный подход к определению содержания деятельности и характеру помощи обучающимся при ее осуществлении. Естественными в этом случае должны быть и словесные поощрения, подбадривание обучающегося, вызывающие у него уверенность в своих силах, стремление соответствовать оценке педагога. Большую роль в создании ситуаций успеха имеет общая морально-психологическая атмосфера выполнения тех или иных заданий, поскольку это в значительной мере снимает чувство неуверенности, боязни приступить к внешне сложным заданиям.

Наказание. Наказание – это такое воздействие на личность обучающегося, которое выражает осуждение его действий и поступков, противоречащих нормам общественного поведения, и принуждает обучающегося неуклонно следовать им. Наказание корректирует поведение обучающегося, дает ему ясно понять, где и в чем он ошибся, вызывает чувство неудовлетворенности, дискомфорта, стыда. А. С. Макаренко называл это состояние «выталкиванием из общих рядов». Это состояние порождает у обучающегося потребность изменить свое поведение. Но наказание ни в коем случае не должно причинять ему страдания – ни физические, ни моральные. В наказании нет подавленности, а есть переживание отчужденности от коллектива, хотя бы временного и небольшого.
Средствами метода наказания выступают замечания педагога, предложение встать, вызов для внушения на педагогический совет, выговор в приказе и другие. Может применяться и такая форма наказания, как изменение отношения к воспитаннику со стороны педагога или учебной группы (класса). У А. С. Макаренко мы находим случаи демонстративного отказа от наказания, когда коллектив выражает недоверие воспитаннику.

Наказание – один из самых старейших методов воспитания. На самых древних дошедших до нас папирусах встречаются рисунки на темы педагогической практики тех лет: мальчик в характерной позе и учитель с розгами над ним. Обосновывая правомерность наказания как метода воспитания А. С. Макаренко писал: «Разумная система взысканий не только закончена, но и необходима. Она помогает оформиться крепкому человеческому характеру, воспитывает чувство ответственности, тренирует волю, человеческое достоинство, умение сопротивляться соблазнам и преодолевать их». Наказание не может стимулировать активность, скорее являясь методом ее ограничения.

Педагогические требования к применению мер наказания суть следующие:

1) нельзя наказывать за неумышленные поступки; любое наказание должно соответствовать силе проступка. В тех случаях, когда обучающийся нарушил правила поведения необдуманно, случайно, можно ограничиться беседой или простым упреком;
2) нельзя наказывать наспех, без достаточных оснований, по подозрению: лучше простить десять виновных, чем наказать одного невинного;
3) сочетать наказание с убеждением и другими методами воспитания;

4) строго соблюдать педагогический такт;

5) опора на понимание и поддержку общественного мнения. Наказание приносит успех, когда оно согласуется с общественным мнением; 

6) учет возрастных и индивидуальных особенностей воспитанников;
7) не рекомендуются коллективные наказания, при которых создаются условия для сплочения на нездоровой основе;

8) всякое наказание должно сопровождаться анализом причин и условий, породивших тот или иной проступок и возможные последствия такового;

9) нельзя злоупотреблять наказаниями. Это, во-первых, приводит к снижению их эффективности и, во-вторых, злоупотребление ими просто напросто противоречит принципам гуманного отношения. Применение метода наказаний в любой форме в целях стимулирования и мотивации учения может быть оправдано лишь в исключительных ситуациях;
10) наказание должно быть воспринято наказанным как заслуженное.

Помимо вышеперечисленных основных методов стимулирования в литературе выделяют методы воспитания (обучения), которые обладают стимулирующим эффектом:
· оценка. Управление процессом воспитания невозможно без обратной связи, которая несет характеристику его результативности. Выполнить эту функцию помогают методы контроля, самоконтроля и самооценки в воспитании. Однако оценка сама по себе обладает определенной стимулирующей силой. В частности, эффект наблюдателя, который был обнаружен в рамках социальной психологии свидетельствует о больших усилиях, которые прикладывает человек в случае, если процесс или результат его деятельности оценивается со стороны;
· игра. Выполняя свою важную роль подготовки к определенным действиям, в рамках норм и правил в дошкольном возрасте игра не теряет полностью своих стимулирующих функций на последующих этапах. В ходе игры оказывается возможным освоение и закрепление определенных правил поведения и формирование отношения к тем или иным событиям;
· подражание. Формирующееся сознание обучающегося постоянно ищет опору в реально действующих, живых, конкретных образцах, которые олицетворяют усваиваемые ими идеи и идеалы. Этому поиску активно содействует явление подражательности, которая служит психологической основой примера как метода педагогического влияния, обладающего стимулирующим эффектом.

Характер подражательной деятельности изменяется с возрастом, а также и в связи с расширением социального опыта обучающегося, в зависимости от его интеллектуального и нравственного развития. Младший школьник обычно выбирает себе для подражания готовые образцы, воздействующие на него внешним примером. Подражание у подростков сопровождается более или менее самостоятельными суждениями, носит избирательный характер. В юности подражание существенно перестраивается. Оно становится более сознательным и критичным, опирается на активную внутреннюю переработку воспринимаемых образцов, связано с возрастанием роли идейно-нравственных и гражданских мотивов. В глазах обучающихся только тот поступок заслуживает подражания, который совершен авторитетным и уважаемым человеком. Это в полной мере относится и к педагогу; 

· заражение. Заражение – процесс передачи эмоционального состояния от человека или группы другому (другим). Оно обусловлено нали​чием внешних факторов, влияющих на процесс мотивации, на формирование побуж​дения к осуществлению каких-то действий, совершению каких-либо поступков. 

Использование механизма заражения предполагает личную эмоциональную вовлеченность самого педагога в ситуацию, экспрессивность эмоций и желание передать собственное отношение к ситуациям, людям, действиям своим ученикам. 

Феномен заражения, хотя и в ослабленной, подчас почти неуловимой форме действует во всей окружающей нас жизни и особенно ярко проявляется в трудовом энтузиазме, воодушевлении бойцов на фронте и бо​лельщиков на стадионе. Большим плюсом использования в педагогической практике является то, что в ситуации группы, при традиционной классно-урочной форме обучения, сила воздействия оказывается на  порядок выше, нежели при индивидуальной работе. 
4.6 ОРГАНИЗАЦИЯ ГРУППОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
Традиционно выделяют фронтальные, индивидуальные и групповые формы организации учебной деятельности.
Фронтальная форма предполагает организацию деятельности всей учебной группы (класса) над единым заданием при сотрудничестве обучающихся друг с другом при непосредственным руководством педагога.
При фронтальном методе обучения одно задание выполняют все обучающиеся одновременно. Так проводятся подготовительная и заключительная части, могут проводиться и фрагменты в основной части занятия.

На уроках физической культуры при фронтальной работе учитель руководит всем классом без лишних затрат времени. Достигается высокая моторная плотность, т.е. большой объем двигательной активности учащихся на уроке. Здесь, однако, затруднено устранение индивидуальных ошибок и оказание помощи. В младших классах этот прием применяется чаще, т.к. в основной части выполняются простые, знакомые действия или подвижные игры, эстафеты.
Индивидуальные формы организации учебной деятельности обучающихся предполагают работу каждого из обучающихся над единым или  различными заданиями при опосредованном руководстве педагога.
Метод индивидуальной организации обучающихся предусматривает выполнение ими заданий по указанию педагога или самостоятельному выбору. Он предполагает наибольшие возможности дифференцированного подхода к обучающемуся с учетом всех его индивидуальных особенностей и наклонностей. Данный способ организации называется направленным управлением. Этот метод используется на занятиях физической культурой в отдельных элементах занятия  при обучении на снаряде (выдача индивидуальных заданий на 2-й подход), можно использовать его и при «параллельной» тренировке.

Групповая форма организации учебной деятельности предполагает выполнение одинаковых или дифференцированных заданий малыми группами обучающихся (2 - 6) человек при их сотрудничестве внутри групп и при опосредованном руководстве педагога. Групповая форма обучения – это некое среднее звено, диалектически соединяющее в себе особенности фронтальной и индивидуальной работы. От фронтальной работы групповая вбирает в себя возможности общения, от индивидуальной – все плюсы самостоятельности обучающихся. 
В педагогической литературе нет единого определения групповой формы обучения. Общим является то, что подавляющее большинство исследователей под групповой работой понимают работу малых групп внутри учебной группы (класса). Суть групповой работы, отличающая ее от других общих форм обучения, выражается в следующих характеристиках (с изменениями приведено по [40]):
· наличии непосредственного взаимодействия между обучающимися;
· опосредованном руководстве деятельностью обучающегося со стороны преподавателя, при котором преподаватель взаимодействует не с каждым обучающимся в отдельности, как при фронтальной работе, а с группой обучающихся: предъявляет ей задание, контролирует и оценивает работу группы в целом. Внутри же группы по отношению к каждому обучающемуся все эти функции выполняют сами обучающиеся.
Эти особенности групповой работы дают дополнительный эффект в развитии, воспитании и обучении обучающихся. Вместе с тем, этот эффект может быть получен только в том случае, если в группах существуют отношения сотрудничества.
Главными признаками групповой работы являются следующие:
· класс (учебная группа) делится на группы (подгруппы) для решения конкретных учебных задач;
· каждая группа получает определенное задание (либо одинаковое, либо дифференцированное) и выполняет его сообща под непосредственным руководством лидера группы или преподавателя;
· задания в группе выполняются таким способом, который позволяет учитывать и оценивать индивидуальный вклад каждого члена группы;
· состав группы непостоянный, он подбирается с учетом того, чтобы с максимальной эффективностью для группы могли реализоваться учебные возможности каждого ее члена.
Величина групп различна. Она колеблется в пределах 3-6 человек. Состав группы не постоянный. Он меняется в зависимости от содержания и характера предстоящей работы. При этом не менее половины его должны составлять обучающиеся, способные успешно заниматься самостоятельной работой.
В зависимости от типа выполняемого задания и характера организуемой деятельности можно выделить несколько способов работы, позволяющих обеспечить взаимодействие обучающихся в малых и крупных группах [232]:

1. Малые группы получают одно и то же задание, выполняют его, представляют в устной или письменной форме (или заносят результаты в общую таблицу), соотносят с результатами деятельности других групп, дополняя друг друга, исправляя ошибки, оценивая эффективность групповой работы.

2. Группы получают разные задания. Выполнив задание, группы представляют результаты работы на общее обсуждение.

3. Группы получают разные, но работающие на общий результат задания. По окончании работы результаты сводятся вместе, происходит групповое взаимообучение.

4. Группы сменного состава позволяют одновременно реализовать 1-й и 3-й способы организации работы, при этом обеспечивают разделение заданий не только между группами, но и между каждым обучающимся.

5. Работа групп по принципу «вертушки» дает возможность каждой группе последовательно проработать все задания, перемещаясь по аудитории от одного стола к другому. На каждом столе представлено новое задание или часть общего задания. Работой за каждым столом может руководить «консультант».

6. Работа групп по принципу «эстафеты»: в пространстве аудитории перемещаются не группы, а задания. Каждой группе выдается задание, над которым она начинает работу. Через определенное время задание передается другой группе по кругу, а данная группа получает задание от другой. Таким образом, каждая группа вносит свой вклад в решение каждой учебной задачи. В конце работы каждая группа обобщает результаты своей работы и представляет конечный результат на всеобщее обсуждение.
 Виды работ при использовании групповой формы организации познавательной деятельности: 
· парная работа, которая чаще всего используется при взаимной проверке знаний. Её особенностью является необходимость по возможности учитывать психологическую совместимость пары. Это работа должна продолжаться не более 5-7 минут;
· бригадная форма, используемая при закреплении учебного материала. Число обучающихся в бригаде – 5-8 человек. Преподаватель назначает лидера, соблюдая очерёдность лидерства. Сильных и слабых обучающихся в бригаде должно быть примерно одинаковое количество.
Работа в группе может быть распределена различным образом:
· Группа выполняет общее задание, но каждый член группы делает часть общей работы независимо друг от друга. 
· Общее задание выполняется последовательно каждым членом группы. Например, при определении главных членов предложения каждый проговаривает ход рассуждений.
· Задача решается при непосредственном одновременном взаимодействии каждого члена группы со всеми остальными.
Задания для групп также могут отличаться друг от друга:
· Все группы выполняют одинаковое задание.
· Группы отличаются по типу работы, т.е.
· 1-ая группа – проектирует,
· 2-ая группа – проводит исследование;
· 3-я группа – решает проблему.
Плюсы группового обучения:

· Активность могут проявлять те обучающиеся, которые при фронтальной работе не настолько активны. Обучающийся пока еще не может по разным причинам публично выступать и высказывать свои мысли, но зато в группе он может занимать активную позицию, обсуждать наравне со всеми предложенные вопросы и задания. Обучающийся в такой ситуации чувствует себя увереннее, что важно, особенно на первом этапе обучения.

· Формирования командности. Понимание обучающимися того обстоятельства, что он связан со своими коллегами (партнерами) в такой мере, которая не позволяет достичь успеха одному, если его не достигнут остальные. Ребята убеждаются в ценности взаимопомощи, что порождает взаимную ответственность, внимательность, формирует интерес к работе коллеги.

· Дифференцированность. Более широкие возможности для дифференцированного подхода к обучению и воспитанию. Достигается большая индивидуализация занятия. Обучающиеся делятся по полу, возрасту, уровню подготовленности. Преподаватель находится в той группе, где изучается самое сложное упражнение или с наиболее слабыми обучающимися. Данный способ организации обучающихся в педагогике называется смешанным управлением. 

· Развитие навыков общения.

· Возможность использования соревновательной мотивации и возможность введения игровых элементов в ходе занятия. В групповой деятельности, даже в обычной эстафете, так популярной на любых спортивных соревнования, можно моделировать развитие ситуации в зависимости от задач группы, распределение ролей, очередности выступления, поощрять творчество и взаимовыручку, находить ответы и решения на сложные ситуации и проблемы. Творческий потенциал ребят во время командных игр (волейбол, баскетбол, гандбол, пионербол, футбол и т.д.) вырастает в несколько раз по сравнению с занятиями, ориентированными только на выполнение индивидуальных упражнений.  
Минусы группового обучения:
· Трудности комплектования групп – часто в одной группе оказываются разные по силам обучающиеся, и одинаковая для всех участников группы оценка не будет отражать вклад определенного обучающегося, т. е. будет несправедливой. 

· Неодинаковыми по силе могут оказаться и группы в целом, и, хотя это можно скорректировать разными по сложности заданиями, тогда возникает проблема «весового» наполнения оценки, ее дифференцированности.

· В практических и лабораторных работах сложно оценить степень овладения обучающимися суммой практических навыков, на развитие которых нацелена работа.

· Обучающиеся в группах не всегда в состоянии самостоятельно разобраться в сложном учебном материале и избрать самый экономный путь его изучения. В результате, слабые ученики с трудом усваивают материал, а сильные нуждаются в более трудных, оригинальных заданиях, задачах.

· Трудность объективного оценивания каждого участника при выполнении групповой работы.

Интерактивные формы обучения. Групповая работа наиболее часто используется в  так называемом интерактивном (диалоговом) обучении. 

«Интерактивный – означает способность взаимодействовать или находится в режиме беседы, диалога с кем-либо (человеком) или чем-либо (например, компьютером). Следовательно, интерактивное обучение – это, прежде всего, диалоговое обучение, в ходе которого осуществляется взаимодействие преподавателя и обучающегося. 
Особенности этого взаимодействия состоят в следующем: 
· пребывание субъектов образования в одном смысловом пространстве; 
· совместное погружение в проблемное поле решаемой задачи, т. е. включение в единое творческое пространство; 
· согласованность в выборе средств и методов реализации решения задачи; 
· совместное вхождение в близкое эмоциональное состояние, переживание созвучных чувств, сопутствующих принятию и осуществлению решения задач.
Суть интерактивного обучения состоит в том, что учебный процесс организован таким образом, что практически все обучающиеся оказываются вовлеченными в процесс познания, они имеют возможность понимать и рефлектировать по поводу того, что они знают и думают. Совместная деятельность обучающихся в процессе познания, освоения учебного материала означает, что каждый вносит свой особый индивидуальный вклад, идет обмен знаниями, идеями, способами деятельности. Причем, происходит это в атмосфере доброжелательности и взаимной поддержки, что позволяет не только получать новое знание, но и развивает саму познавательную деятельность, переводит ее на более высокие формы кооперации и сотрудничества» [61].
Целесообразность применения интерактивных форм обучения определяется задачами всего занятия в целом и его этапов в отдельности. Особенность интерактивного обучения предполагает физическую (меняют рабочее место, пересаживаются, говорят, пишут и т.д.), социальную (задают вопросы и отвечают на них, обмениваются мнениями) и познавательную (вносят дополнения в изложение преподавателя, сами находят решение проблемы) активность.
Контроль групповой работы. Созданные группы могут быть зрелыми и достаточно, с точки зрения учебных целей, самостоятельными. То есть, когда в группе есть выраженная позиция организатора, есть понимание и умение точно следовать правилам групповой работы всех участников группы, в группах протекают все обязательные процессы, группа всегда готова оформить результат своей работы. В этом случае преподаватель оценивает работу группы в конце, в ходе доклада группы об итогах работы.
Но если обучающиеся делают только первые шаги в групповой работе, необходим постоянный контроль за ходом работы и группы, и ее организатора. Этот контроль осуществляется при помощи введенных норм правильной организации групповой работы и с помощью объявленной процедуры, т.е. точного описания последовательных операционных действий.
Когда процедура введена и зафиксирована, преподаватель начинает реагировать на малейшее отклонение и останавливает работу, если, конечно, при этом видит, что организатор проявил пассивность или не заметил нарушения процедуры. Преподаватель должен попросить вспомнить норму, правило и убедиться, что всем стала очевидной ситуация нарушения процедуры или нормы групповой работы. Только после этого работа группы может быть продолжена.
Преподаватель должен распределять время на каждый этап работы и внимательно наблюдать за работой группы, фиксируя следующие особенности поведения: 
· Как обучающиеся ведут себя на занятии?

· Внимательны ли они или отвлекаются?

· Как ведут себя: живо или апатично?

· Сфокусировано ли внимание на заданной проблеме или есть посторонние обсуждения?

· Слушают ли друг друга?

· Вовлекаются ли в работу аутсайдеры?

· Демонстрируются ли в ходе работы уважение, доброжелательность, готовность к сотрудничеству?

Общие правила организации групповой работы:

· Жесткая регламентация времени на группообразование.

· Нормирование будущей работы.

· Четкость и внятность поставленной задачи.

· Распределение момента начала работы.

· Введение специальных сигналов, после которых должна наступить тишина.

· Недопустима группа из одних только слабых обучающихся.

· Обязателен разбор ошибок совместной работы.

· Нельзя наказывать лишением права участвовать в групповой работе.

Способы формирования групп. Особое внимание при организации групповой работы необходимо обращать на формирование групп. От того, насколько правильно и удачно сформирована группа, будет зависеть успешность работы в целом. Величина группы различна, в зависимости от содержания и характера работы, она колеблется от 2 до 6 человек, в более многочисленных группах не обеспечивается активная работа всех членов группы. Группы могут формироваться по различным основаниям, например (приведено по [17]):

· Группа по желанию. Основание для формирования – участники работы сами выбирают тех, с кем они бы хотели работать. В таких группах нет психологической несовместимости, лучше контакт, но разная сила групп и наполняемость.
Однородность – неоднородна;

Результат – трудно прогнозировать;

Задание на формирование – «Разделитесь на группы по…человек в каждой», «Разделитесь на одинаковые группы».

· «Случайная» группа. Основание для формирования – участники вынуждены объединяться для выполнения какой- либо работы, хотя ни в каких других условиях вместе не взаимодействуют.
Однородность – неоднородна;

Результат – трудно прогнозировать, так как несовместимость может послужить причиной серьёзных конфликтов и сделать работу практически невозможной.

· Группа, сформированная лидером. Основание для формирования – лидеры (назначенные организатором или выбранные участниками) выбирают наиболее работоспособных участников (иногда дружба и симпатии уходят на второй план).
Однородность – относительно однородна;

Результат – прогнозируем, так как лидер выбирает тех, кто способен достичь определённого результата;

Как формируется – организатор работы просит выйти тех, кого он назначает лидерами, а затем лидеры по очереди называют тех, с кем они желают работать в группе.

Если же выбор лидеров производится игроками, то организатор работы говорит: «Для игры нам понадобится разделиться на группы. Давайте выберем (назвать нужное количество) лидеров, которые эти группы сформируют».

· Группа, сформированная организатором. Основание для формирования – формируется в соответствии с целями, которые организатор ставит себе в данный момент. Эта группа за счёт своего состава решает определённые задачи.
Варианты:

· На первом этапе преподаватель распределяет обучающихся в группы так, чтобы в каждой группе был сильный учащийся. Роли в группах преподаватель распределяет сам.
· Преподаватель делит на группы, назначая организатора. Организатор распределяет роли, следит за правильностью хода обсуждения.
Однородность: 

1) Однородна, если состав группы подбирается из участников равных возможностей (лидеров, продвинутых, с одинаковым темпом работоспособности, уровнем знаний, способностей и т.п.).

2) Неоднородна, если состав группы подбирается из учащихся разного уровня обученности, информированности по данному предмету, совместимости. 

Результат – прогнозируется заранее: в первом случае – например, подготовить участников к олимпиаде, во втором случае – взаимное дополнение и обогащение. 

Если группа формируется преподавателем то можно дать ряд рекомендаций (с изменениями приведено по [17]):

1. Количество участников группы зависит от возраста и решаемой задачи. Для младшей школы – это 4-5 человек.  
2. Преподаватель выделяет четыре типа обучающихся относительно данной темы: 

· Н – не достигшие минимального уровня.

· М – достигшие минимального уровня.

· О – достигшие общего уровня.

· П – вышедшие на продвинутый творческий уровень.

Формируем группы однородные типа МОП (группы Н нет, так как такие ученики нуждаются в помощи) и неоднородные. Все группы, в которые входят обучающиеся типа Н, условно относятся к группам выравнивания, главная цель которых – выведение обучающихся Н на уровень М. Работа в таких группах полезна и обучающимся высоких уровней, так как, объясняя материал другим, они сами усваивают его лучше. Все остальные неоднородные группы относятся к группам развития. МО – нормальные, МП – ускоренные.

3. Следует учитывать темперамент обучающихся. Например, если объединить сангвиник + сангвиник, атмосфера будет доброжелательной, но продуктивность низкая; холерик + холерик, то будут слишком бурные эмоции, дисциплины может и не быть; меланхолик + меланхолик – стимулирования не будет, усидчивы, но нет взаимопонимания; флегматик + флегматик, будет заторможенность. С точки зрения психологии лучшие совмещения: сангвиник + флегматик, холерик + меланхолик, сангвиник + меланхолик, холерик + флегматик. 

4. При изучении нового материала лучше объединять в пары «сильного» и «слабого» обучающегося, «среднего» и «сильного». При обобщении и закреплении материала лучше, чтобы обучающиеся в паре были равносильны: сильный – сильный, средний – средний, слабый – слабый. При проведении творческих работ можно разрешить обучающимся объединяться в пары по желанию.
5. При формировании групп следует учитывать межличностные отношения, используя групповую работу как составляющую коррекционной программы по общению (например, отвергаемых следует распределять в разные группы для их социальной адаптации, формировать группы с лицами, не наладившими еще друг с другом прочных контактов и т.п.).

Технологический процесс групповой работы складывается из следующих элементов (приведено по [116]): 
· постановка познавательной задачи (проблемной ситуации);

· раздача дидактического материала;

· планирование работы в группе;

· индивидуальное выполнение задания, обсуждение результатов;

· обсуждение общего задания группы (замечания, дополнения, уточнения);

· сообщение о результатах работы группы;

· общий вывод о работе групп и достижении поставленной задачи.

Варианты итогового отчета и оценки работы группы (с изменениями приведено по [116]).

· Вся группа отчитывается назначенному преподавателем обучающемуся или каждый член группы – своему контролеру (тоже назначаются преподавателем). Эта форма отчета применяется главным образом для групп выравнивания и групп поддержки типа М.

· Вся группа отчитывается преподавателю без привлечения других обучающихся.

· «Публичная защита» – наиболее частая и эффективная форма отчета. Один представитель группы по выбору преподавателя выходит к доске и рассказывает свою задачу всему классу. Обсуждаются другие способы решения, если таковые выявляются в ходе «защиты». В ходе обсуждения задачи обучающийся обосновывает отдельные шаги решения, отвечает на вопросы по задаче и примыкающей к ней теории, сам задает вопросы.

4.7 УПРАВЛЕНИЕ МЕЖЛИЧНОСТНЫМИ ОТНОШЕНИЯМИ В ГРУППАХ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
4.7.1 Управление деловыми и личностными отношениями обучающихся

В группах и коллективах, которые заняты какой-либо серьезной совместной деятельностью, существуют два основных вида отношений: деловые и личные. Их развитие и функционирование оказывает преимущественное влияние на формирование деловых и личных качеств обучающегося, и педагогически важный вывод, который может быть сделан на основе констатации этого факта, заключается в необходимости параллельного развития в учебных группах и коллективах как деловых, так и личных взаимоотношений их участников.

К деловым отношениям в группах обучающихся можно отнести те, которые складываются в игре, учении и труде – основных видах совместной деятельности. Сюда входят руководство, подчинение, распределение обязанностей, координация действий, составление планов и программ, их обсуждение и реализация, подведение итогов, оказание взаимопомощи и др. В каждом подвиде деловых отношений формируется и развивается то или иное социально полезное личностное качество или группа таких качеств. Например, Выполнение в группе роли подчиненного развивает у обучающегося дисциплинированность, а личное участие в распределении обязанностей формирует у него более широкий взгляд на проблему деловых связей и отношений людей, тренирует наблюдательность и память. Руководство членами учебной группы с целью координации их усилии развивает у обучающегося оперативность и гибкость мышления. Составление планов и программ совместной деятельности, их обсуждение и подведение итогов побуждают обучающихся к совершенствованию коммуникативных умений и навыков, в том числе умения слушать, понимать, излагать свои мысли, доказывать, сотрудничать, идти на компромисс.

Управление деловыми взаимоотношениями обучающихся в процессе их индивидуального развития постепенно охватывает разные сферы деятельности: игру, учение и труд. Это одно из направлений в развитии у детей умения работать вместе с другими людьми. Второе направление связано с постепенным переходом от внешней организации и контроля деятельности к самоуправлению и самоконтролю в детских группах и объединениях, причем прогрессивное развитие личности ребенка по этой логической линии в разных видах деятельности может происходить независимо. Желательно, чтобы в сюжетно-ролевых играх детей вначале участвовали взрослые, а затем всю игру организовывали и проводили сами дети.

В управлении деловыми взаимоотношениями обучающихся имеются определенные возрастные особенности. 

В дошкольном возрасте все деловые отношения и условия их развития должны быть представлены для детей в наглядно-действенной или наглядно-образной форме, так как более высокий уровень интеллектуального развития им еще не доступен. Это не исключает возможность использования взрослым словесных воздействий при руководстве деятельностью детей. Однако, когда ставится задача перевода деловых отношений детей на рельсы самоуправления, необходимо наличие достаточного количества эмоциональных сигналов и ориентиров. 

К совместному планированию как более развитой и сложной форме деловых отношений можно переходить в старшем дошкольном или в младшем школьном возрасте. Взрослый человек должен уметь объяснить детям, что такое план деятельности, для чего и как он составляется. Вместе с детьми ему следует разработать два или три простейших плана, по которым в дальнейшем будет разворачиваться их совместная деятельность. Переходить к самостоятельному планированию дети могут к концу младшего школьного возраста, причем не только в игре и труде, но также и в учебной деятельности.

Развитую систему самоуправления и самоконтроля деятельности можно включать в подростковом и в раннем юношеском возрасте, причем участие взрослого в управлении здесь сводится в основном к роли консультанта и советчика. Это не значит, что совместную деятельность подростков надо пускать на самотек, просто методы руководства ею в это время должны быть существенно иными, чем в более ранних возрастах. Их следует строить с учетом трех важнейших обстоятельств: 

· во-первых, с расчетом на то, что складывающиеся деловые отношения в конечном счете должны вырасти до уровня взрослых; 

· во-вторых, имея в виду специфические особенности детей подросткового и раннего юношеского возраста; 

· в-третьих, с учетом того факта, что создаваемая система отношений, несмотря на ее приближение к взрослости, в данном возрасте играет еще подчиненную роль по сравнению с другими, ведущими видами деятельности детей.

Личные взаимоотношения детей, их развитие и руководство детскими группами и коллективами имеют свою логику. Поскольку главной задачей развития отношений становится укрепление и обогащение их нравственной основы, то задача педагога сводится к тому, чтобы в виде нормативов и образцов задавать и действенно поддерживать необходимые нормы нравственности, реализуя их в системе детских групповых межличностных отношений. Важнейшими из них являются порядочность, доброта, ответственность, сочувствие, готовность прийти на помощь.

Такие отношения могут создаваться в группах детей, начиная с раннего возраста, причем формирование и укрепление нравственных отношений в детских группах должно находиться на первом месте по сравнению с деловыми взаимоотношениями. Такая постановка вопроса объясняется тем, что сами по себе деловые отношения автоматически не несут нравственное начало, а если человеческие взаимоотношения не основываются на высокой нравственности, то могут привести к формированию и укреплению отрицательных личностных свойств у ребенка.

Нравственные основы детских взаимоотношений с возрастом развиваются. Логика их преобразования может быть описана в русле концепции развития детской морали, по Л. Колбергу [111]. 
На начальном этапе морального развития ребенка, которому свойственна так называемая доконвенциональная мораль (нормы морали для ребенка – нечто внешнее, он выполняет правила, установленные взрослыми, из чисто эгоистических соображений), нормы и правила поведения детям должны разъясняться. Необходимо добиваться того, чтобы сами дети в конечном счете научились давать нравственные объяснения своим поступкам, и всего этого вполне можно достичь в возрасте от 2—3 до 4—5 лет.

В группах старшего дошкольного и младшего школьного возраста допустимо переходить к построению межличностных отношений на базе конвенциональной морали, т.е. к уяснению того, что нравственные нормы существуют и развиваются независимо от мнений отдельных людей и обязательны для всех. Развитие детской морали можно ускорить при правильно организованном руководстве их очными взаимоотношениями в подростковом и раннем юношеском возрасте. Весьма положительную роль могли бы сыграть уроки нравственности, проводимые людьми, в моральном отношении высокоразвитыми, культурно образованными.

4.7.2 Теория ролей и конструирование ситуаций педагогического воздействия (приводится по [156])
Анализ опыта успешно работающих педагогов показывает, что закономерности теории ролей фактически используются ими для формирования мотивов и способов поведения обучающихся. 

Основные понятия теории ролей – статус и роль. Статус – положение личности в системе общественных и межличностных отношений, определяющее ее права, обязанности, привилегии. Статус человека – ответ на вопрос, кто он (в обществе, в группе)? Роль – социально-типическая система поведения, выработанная в обществе для реализации прав и обязанностей, вытекающих из статуса.

Один и тот же человек играет множество социальных ролей как формальных, так и неформальных. Формальные роли подразделяются на официальные (зафиксированные документально: «сын», «учитель», «директор» и т.д.) и конвенциональные (основанные на знании допустимых норм поведения в конкретных ситуациях: «клиент парикмахерской», «зритель», «гость» и т.д.). Неформальные роли подразделяются на внутригрупповые (вытекающие из неформального статуса человека в группе: «весельчак», «грубиян», «вечно опаздывающий», «добрая душа» и т.д.) и межличностные (различающиеся в зависимости от той функции, которую человек играет по отношению к другому: «утешитель», «друг» и т.д.).

Согласно ролевой теории, изменение поведения происходит в результате принятия новых ролей, которые детерминируются предписаниями социальных систем, групповыми нормами, ролевыми ожиданиями.
Остановимся на ролевых ожиданиях, поскольку они чаще всего не осознаются. Например, преподаватель, выслушивая ответ слабого обучающегося, настраивается на невысокую оценку, не замечая некоторых достижений, которые следует поощрить. В результате закрепляется роль троечника. Целенаправленные ролевые ожидания – сильное средство воздействия на обучающегося, т.к. происходит «подстройка» личности под систему ролевых ожиданий. Убедительным доказательством этому служит знаменитый эксперимент, проведенный в 1968 году американскими психологами Робертом Розенталем и Ленорой Якобсон (эффект Пигмалиона). В одной из школ были объявлены результаты замера уровня интеллектуального развития, которые у некоторых учащихся были сильно завышены. Через год оказалось, что у них заметно возросла успеваемость. Такое поведение – результат новых ожиданий одноклассников и учителей.
Что лежит в основе изменения поведения? Освоение и выполнение новых ролей приводит к появлению новых мотивов или новой иерархии мотивов, изменению взглядов, ценностей, этических норм и отношений. При длительном повторении ролевых ситуаций происходит закрепление приобретенного поведения.
Многие ситуации педагогического воздействия можно анализировать с позиций ролевой теории. Например, рассмотренная ранее ситуация внушения доверием из опыта А. С. Макаренко, когда доверие воришке материальных ценностей глубоко его потрясло. Он вдруг почувствовал себя в роли человека, которому можно доверять.
Изменение ролевых ожиданий происходит стихийно, непреднамеренно. Например, в классе появляются новые ученики, которые изменяют структуру неформальных ролей, а значит, и ролевые ожидания по отношению к некоторым ученикам. Изменения происходят также, если ребенок переходит в новый класс. Можно привести такой пример:
Игорь. Главное его качество - заторможенность психических процессов. Думает, пишет, читает, даже говорит он гораздо медленнее других. От этого он разуверился в себе, что называется «плюнул» на учебу; в глубине души считает себя неспособным учиться хорошо, хотя втайне очень любит читать (конечно, не учебники), а порой ему удается додуматься на уроке до того, до чего никто не мог додуматься. Происходит это потому, что он очень упорен.
Вследствие своей медлительности был в классе совсем незаметен. Однако каждый ребенок хочет самоутвердиться, иметь свое «общественное положение», и Игорь стал играть роль «классного драчуна». Произошло это случайно. Просто в один прекрасный день Игорь (мальчик вообще-то добродушный) подрался со своим соседом из-за старого пенала. Драка была замечена и оценена по достоинству: учительница вызвала родителей в школу, Игоря разбирали на «классном часе».
То, что вызвали родителей, Игорю не понравилось, но совсем не потому, что его ругали, а потому, что он родителей очень любил и видеть их огорченные лица ему было неприятно. Зато разбор на «классном часе» ему понравился чрезвычайно: впервые он был в центре внимания всех.
Это и определило его судьбу. Игорь стал драться, учительница, сама того не подозревая, продолжала поощрять его выходки разборами, выговорами и т. п., и постепенно быть драчуном сделалось «общественным положением» Игоря. «Найдя свое место в жизни», он в какой-то степени внутренне удовлетворился, но его одноклассники очень страдали, так как при своем добродушии Игорь отличался редкой для его возраста физической силой.
В новой школе судьба Игоря сложилась по-иному. Прежде он был самым медлительным и самым плохим учеником. В новом же классе оказалось, что есть 3-4 мальчика, которые еще хуже него. Игорь, таким образом, попал в разряд благополучных середнячков. И требования в новой школе были чуть пониже, чем в прежней. Кроме этого «экологическая ниша» главного драчуна и хулигана, привычная для него, оказалась занятой другим учеником.
Все это привело к тому, что Игорь стал самоутверждаться на поприще учебы. А так как характер у него был упорный, требования же в новом классе относительно заниженные, то он преуспел в этом. Вследствие этого и его мнение о себе значительно изменилось. Раньше он сам себя считал дураком и бестолочью, теперь же обрел уверенность в себе. У него появились настоящие друзья, он стал общительней, веселей, жизнерадостней.
И наконец, в результате всего этого его психическая инертность, заторможенность стала мало-помалу исчезать; теперь это очень интересный, живой, веселый, энергичный мальчик, к тому же неплохой ученик. В классе он пользуется уважением. Родители просто нарадоваться не могут на своего сына. 
Приведем обобщенную схему действий педагога, который конструирует ситуацию педагогического воздействия, исходя из структуры ролевого поведения:

· определяется, какая роль нужна обучающемуся;
· направляются ролевые ожидания или другие способы детерминации поведения на актуализацию этой роли;
· создаются условия реализации ожидаемого ролевого поведения (понимание и принятие роли, знание способов исполнения роли);
· осуществляется контроль за ролевым поведением.
Например, застенчивому ребенку нужна роль общительного. Как детерминировать эту роль? Формируется общественное мнение, соответствующие ролевые ожидания помогают ребенку осознать свою значительность. Иногда помогает общение с тем, кто еще менее общителен. Обучить конкретным способам поведения в различных ситуациях общения можно с помощью социально-психологического тренинга.
Ролевая теория помогает также понять некоторые причины конфликтов в педагогическом взаимодействии. Эффективность и бесконфликтность ролевого взаимодействия зависит от того, насколько ролевые ожидания партнеров общения соответствуют друг другу. Несоответствие ролевых ожиданий неизбежно приводит к конфликту. Для предотвращения конфликтов необходимо изменить ролевые ожидания обоюдно или одной из сторон.
В тех случаях, когда ролевые ожидания обучающихся носят манипулятивный характер, педагог, понимая, чего от него хотят, поступает вопреки ролевым ожиданиям. Это очень эффективный прием воздействия: происходит ломка ролевого поведения, манипуляторы не достигают своих коварных намерений.
4.7.3 Управление межличностными отношениями в спортивных коллективах
Регуляция коммуникативного поведения спортсменов может осуществляться: 
1) через непосредственное управление поведением и общением, исходя из конкретных требований ситуации и задач взаимодействия; 
2) опосредованно через такие формы организации совместной деятельности, которые с необходимостью приводили бы к желательным межличностным влияниям. 

В рамках этих подходов тренер или психолог сталкивается с задачами трех уровней: 
1) внутригруппового (общение в команде вообще, между многими участниками); 
2) межличностного (нормализация общения между двумя конкретными партнёрами или несколькими); 
3) собственно личностного (интрапсихического). 

Первой задачей управления общением в команде является снятие или предупреждение агрессивных реакций по адресу ошибающихся партнёров и установление коммуникативных связей между взаимодействующими игроками по разным причинам не общающихся в игре. 

Агрессивная реакция несёт в себе отрицательные последствия. Простое запрещение агрессии не даёт эффекта. Как здесь действовать? В любом отношении к другому человеку выделяется три компонента: 
1) познавательный (оценка его компетентности и деловых качеств); 
2) эмоциональный (симпатия или антипатия); 
3) поведенческий (конкретная программа действия и поведения по отношению к конкретному человеку). 
Наиболее подвижным и управляемым является поведенческий компонент. Чтобы изменить поведение конкретного человека, необходимо предложить ему определённую (новую) программу действий. 

Управление общением в команде предусматривает следующие аспекты (приводится по [193]): 
1) работа с командой в целом; 
2) работа с лидерами; 
3) работа с ведомыми. 

Работа с командой в целом. Вначале целесообразно регулировать коммуникативное поведение посредством специальной инструкции, ориентирующей всех спортсменов на желаемое общение с указанием активно общаться, выражать свои чувства в меру, помогать партнёрам, одобрять других. Необходимо регулировать направленность общения, чтобы связи совпадали с игровыми связями, соответствовали логике и требованиям процесса взаимодействия. 

Работа с лидерами команды. Нередко лидеры проявляют пассивность, становятся источником конфликтов, дезорганизации коллективных действий. Причинами такого поведения могут быть:

· личностные особенности этих лидеров (повышенная самооценка, конфликтность, агрессивность, возбудимость и др.);

· отсутствие необходимых навыков общения;

· неблагоприятные деловые или межличностные отношения с определёнными партнёрами;

· своеобразие их прошлого спортивного и эмоционального опыта. 

Коррекция их поведения сводится к следующему:

а) провести наблюдение за общением и результативностью лидера, чтобы выяснить, в каких именно ситуациях поведение этого спортсмена является нежелательным, а также насколько типично такое поведение, и на кого бывают направлены негативные реакции лидера. На основе наблюдений составляется картина круга общения лидера, его результативность и результативность команды;

б) выяснить внутреннюю психологическую картину этих конфликтных ситуаций в ходе бесед и опросов участников деятельности. Как каждый партнёр воспринимает эти ситуации, каковы его реакции на них;

в) проанализировать поведение лидера с ним самим, пытаясь выяснить, как он понимает и воспринимает своё поведение в ситуациях, какую он роль отводит себе при управлении командой. Знает ли он о том, насколько неблагоприятно действует на состояние и деятельность других. 

Далее составляется программа конкретных действий лидера в конфликтных ситуациях с ориентацией спортсмена на контакт с определёнными партнёрами. Необходимо научить лидера навыкам эффективного общения с партнёрами в ситуациях реального взаимодействия и сформировать у него способность более чутко реагировать на состояние своих партнёров (сопереживать, вставать на их место и т. д.). 

Для успешного налаживания коммуникативных связей между лидером и ведомыми необходимо соблюдать следующие принципы:

· Принцип контрастности воздействий предполагает:

а) по возможности неожиданность, внезапность организуемых социальных влияний;

б) большой эффект воздействия, если оно исходит от партнёра, с которым игрок находится в холодных, неприязненных отношениях или к которому он испытывает одностороннюю симпатию. Опора только на положительные связи приводит к закреплению существующих взаимоотношений, появлению устойчивых группировок и расколу команды. 

· Принцип авторитетности воздействия подразумевает организацию общения с обязательным учётом статусных отношений между воздействующим и опекаемым. Учёт индивидуально-психологических, социально-психологических и деятельностных факторов при организации желаемых взаимовлияний предполагает, прежде всего, чёткую ориентацию на особенности конкретных личностей с прогнозированием возможного эффекта планируемых воздействий. 

Практически доказана возможность организации желаемых коммуникативных связей в спортивных командах (Ю.Л. Ханин). В результате такой работы достигается следующее:

1) предотвращаются психологические срывы у отдельных спортсменов;

2) формируются желаемые способы коммуникативного поведения у отдельных спортсменов по отношению к партнёрам, и снимается излишнее напряжение с воздействующих благодаря переключению их сознания на опеку, поддержку своих товарищей, создается благоприятная атмосфера в команде;

3) создается и сохраняется необходимое групповое настроение и предотвращаются неизбежные в трудных играх спады настроения и возможные конфликты;

4) укрепляются игровые связи за счёт облегчения коммуникаций между спортсменами и организации оптимальных взаимовлияний. 

Такой способ организации общения лидеров возможен не только в игровых видах спорта. 

При организации коммуникативных связей встречается две сложности, когда лидеры не могут справиться с поставленной перед ними задачей: 
· Во-первых, сам лидер допускает ошибки – «не пошла игра». В этой ситуации ему сложно поддерживать других. 
· Во-вторых, иногда встречается недостаточная мотивация у лидера, и даже нежелание общаться с определёнными партнёрами, помогать им. 
Это чаще встречается в индивидуальных видах спорта. 

Работа с ведомыми. Активизация межличностных контактов ведомых, чаще всего молодых и только что пришедших в команду спортсменов, имеет не только результативную сторону (повышение эффективности их деятельности), но и социально-психологические аспекты (ускорение адаптации спортсмена, улучшение его эмоционального самочувствия, формирование навыков продуктивного общения и т.д.). 

Поведение и общение молодых спортсменов (как правило, ведомых) характеризуется следующим:

а) они имеют малую коммуникативную активность по сравнению с другими, у них преобладает пассивный круг общения;

б) в конфликтных ситуациях они чаще других являются объектами агрессии со стороны партнеров;

в) на агрессию со стороны других чаще всего реагируют либо уходом в себя и неблагоприятными эмоциональными переживаниями, либо ответными эмоциональными переживаниями, либо ответными эмоциональными вспышками с попыткой оправдаться, выразить несогласие;

г) они редко являются инициаторами общения, почти никогда не оценивают действия других, в лучшем случае соглашаются с их мнением. 

Причинами такого поведения могут быть:

а) личностные особенности этих спортсменов (заниженная самооценка, высокая личностная и коммуникативная тревожность, повышенная ориентация на мнение других, обидчивость и др.);

б) несформированность коммуникативных навыков;

в) низкий статус, изолированность или отверженность в команде;

г) неблагоприятные установки на межличностные контакты и взаимодействие с другими людьми. 

Часть этих причин по мере роста спортивного мастерства спортсмена снимается. Сложнее обстоит дело в случаях, когда недостаточная активность в общении связана с недостаточной потребностью в межличностных контактах вообще, либо с боязнью общения, проявляющейся в повышенной напряжённости в ситуациях непосредственного взаимодействия. Подобное поведение – это крайний случай и встречается не так часто. 

Тренер и психолог при работе с такими спортсменами должны обучать их навыкам эффективного общения и умению активно противодействовать неблагоприятным воздействиям извне и формировать у них благоприятные установки и отношение к межличностным контактам с другими партнёрами. 

На основе наблюдений за ведомыми (так же как и за ведущими) разрабатывается тактика систематических воздействий на них со стороны тренера и психолога. Примером подобного социально-психологического тренинга являются следующие мероприятия:

а) научение социально-психологической ориентировке в ситуациях взаимодействия с партнёрами и пониманию своей роли в межличностных связях;

б) снятие чрезмерной чувствительности к некоторым психотравмирующим и конфликтным ситуациям (приучение к необходимости активно общаться с любыми партнёрами);

в) подбор желательных и нежелательных партнеров и обучение способам активного противодействия неблагоприятным межличностным и микросредовым влияниям. 

В ходе обучения умению адаптироваться к средовым неблагоприятным воздействиям, агрессивным реакциям со стороны товарищей по команде или тренера спортсмену предлагается специальная программа определённых действий (способов решения задач деятельности, проявление внимания, старания, самоотверженности и способов общения и реагирования на собственные ошибки и замечания партнёров, признание вины, согласие с указанием партнёра и т. д.). 

Адекватные формы межличностного реагирования – это по существу коммуникативные умения и навыки, позволяющие эффективно взаимодействовать с партнёрами, находить с ними общий язык, активно участвовать в планировании и согласовании совместных действий. 

После анализа конфликтных ситуаций и составления программы ролевого поведения спортсмена можно имитировать (проиграть) типичные ситуации, в которых он чувствует затруднение. Подобная игра с психологом позволит спортсмену скорее освоить желательные образцы и формы поведения. 

Процесс обучения общению с партнёрами значительно ускоряется, если тренер постоянно учитывает содержание и общий объём коммуникативной активности конкретного спортсмена и вместе с ним анализирует изменения в общении. 

Необходимо, чтобы у спортсмена сформировалось положительное отношение к общению со своими партнёрами, а это требует систематических занятий с ним. 

Опекаемый низкостатусный спортсмен, получая неожиданную помощь от неприятного ему, но авторитетного спортсмена, чувствует к нему признательность и начинает пересматривать своё отношение к нему, чаще к нему обращается, сопереживает его успеху или неудаче. 

Подобного рода работа, как с командой в целом, так и с отдельными её членами, выступает как существенный фактор воспитания моральных и волевых качеств у спортсменов, способствует развитию у них навыков коллективной работы, нормализации межличностных отношений, сплочения коллектива, улучшения климата в команде. 

Опосредованная (косвенная) регуляция взаимоотношений. Опосредованная регуляция взаимовлияний в команде осуществляется через специальную организацию совместной деятельности. В основе этого подхода лежит представление о деятельности как о некой целостности, заставляющей человека вести себя определённым образом, а также концепция деятельностного опосредствования межличностных отношений в группе. 

Применительно к спортивной деятельности это означает, что существуют определённые виды упражнений и совместных действий, которые по своей логике требуют от каждого участника чёткого выполнения отдельных элементов процесса взаимодействия, без которых невозможно решить общегрупповую задачу. 

По существу, распределение функций между игроками представляет собой пример «расчленения» деятельности с предписанием того, что именно, как и в какой последовательности должен выполнять каждый её участник для успешного решения определённой технико-тактической задачи. Помимо этого, для обеспечения согласованности и слитности совместных действий спортсмены вынуждены эмоционально реагировать друг на друга, общаться между собой. 

Деятельность как бы задаёт характер межличностных отношений и общения, вынуждает спортсменов реагировать на происходящее. Желательные или нежелательные взаимовлияния спортсменов во многом зависят от способов организации их совместной деятельности. В основе взаимных влияний и эмоционального реагирования лежат ролевые отношения партнёров, их функциональная взаимосвязь. 

Конфликты и неадекватные реакции возникают, как правило, при рассогласованности из-за различного объёма работы партнёров, нечёткого распределения их функций, несоответствия их психофизиологических возможностей характеру выполняемых функций. Различное восприятие ситуаций взаимодействия, различная ориентация и мотивация могут быть дополнительными факторами, способствующими возникновению нежелательных межличностных влияний и конфликтов. 

Рекомендуются два основных направления в практическом применении косвенного способа управления межличностными влияниями в команде через специальную организацию совместной деятельности:

а) специальный анализ уже применяемых средств и методов учебно-тренировочной работы со спортсменами с точки зрения того, какие межличностные контакты и взаимовлияния при этом возникают. При этом особое внимание надо обращать на ситуации вынужденного общения;

б) проектирование и использование педагогически и социально психологически целесообразных форм организации совместной деятельности и ситуаций вынужденного общения и изоляции. 

При необходимости формирования положительных межличностных установок между новыми и недостаточно знающими друг друга партнёрами или спортсменами, находящимися в нейтральных или неприязненных личных отношениях, целесообразно применять упражнения, требующие интенсивного вынужденного общения, положительных эмоций и сопереживания. Это способствует формированию у спортсменов благоприятного первого впечатления и коррекции существующих отношений, а также нормализует и активизирует рабочую обстановку в команде, создаёт повышенный эмоциональный фон. 

Для предупреждения или временного исключения межличностных конфликтов между партнерами можно использовать упражнения, требующие минимальных контактов или вообще исключающие взаимодействие. 

Управление межличностными влияниями в процессе подготовки команды целесообразно проводить в следующей последовательности:

1) групповые упражнения и виды деятельности, исключающие конфликтность, напряжённость, соревнование, ролевую неопределённость;

2) групповые упражнения, стимулирующие положительные эмоции, сопереживание, взаимную помощь, поддержку, заинтересованность, а также интенсивное общение участников;

3) групповые задания предпочтительно с общей оценкой деятельности группы, линии, пары для формирования общезначимой групповой цели, чувства принадлежности к команде;

4) коллективная и индивидуальная работа с «проблемными» игроками после выявления лидеров и формирования ядра команды;

5) организация микросреды через подключение лидеров в активные коммуникативные связи;

6) создание «псевдоконфликтных» ситуаций, жёсткого стимулирующего режима общения;

7) обучение отдельных спортсменов активной адаптации к средовым и межличностным влияниям;

8) создание дискомфортных, напряжённых условий деятельности введением «конфликтогенных» упражнений (разбивка нежелательных группировок, пар). 

4.8 ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 
4.8.1 Понятие «взаимодействие», «педагогическое взаимодействие». Принципы организации педагогического взаимодействия и личностные установки педагога

«Взаимоде́йствие – процесс воздействия объектов (субъектов) друг на друга, порождающий их взаимную обусловленность и связь» [79]. 

В педагогике термин «взаимодействие» обозначает, как и в других науках, процесс воздействия объектов (субъектов) друг на друга, порождающий их взаимную обусловленность и связь. Но в педагогике взаимодействие также определяется как личностный контакт педагога и обучающегося (обучающихся), случайный или преднамеренный, частный или публичный, длительный или кратковременный, вербальный или невербальный, имеющий следствием взаимные изменения их поведения, деятельности, отношений, установок (что соответствует термину «межличностное взаимодействие» в психологии). При межличностном взаимодействии поведение каждого из участников выступает одновременно и стимулом, и реакцией на поведение остальных.

В процессе взаимодействия педагогов и обучающихся можно не только обменяться информацией, но и спланировать общую деятельность и организовать ее. Гуманистически-ориентированный педагогический процесс может быть только процессом педагогического взаимодействия педагога и обучающегося, где оба участника выступают как равноправные, в меру своих компетенций и возможностей, партнеры. Однако в любом взаимодействии, и тем более педагогов и обучающихся, одна сторона бывает активнее другой с точки зрения «обмена» информацией, целей и способов деятельности. 

Педагогическое взаимодействие – это такой процесс, который происходит между педагогом (воспитателем, преподавателем, родителями) и обучающимся (воспитанником, ребенком) и направлен на развитие обучающегося (ребенка). Взаимодействие становится педагогическим, когда одна сторона (педагоги, родители) выступает в роли наставников. 

В ходе взаимодействия происходит формирование отношений. Это могут быть позитивные отношения сотрудничества, внимания, заботы, уважения, подчинения и т.п. но могут быть и негативные: отношения доминирования, диктата, неподчинения, пренебрежения, бунта, лицемерия и проч.

В гуманистической образовательной парадигме педагогическое взаимодействие – это диалогическое, творческое, личностное и индивидуализированное взаимодействие. Оно обеспечивает не просто передачу некоторого содержания знаний, умений, навыков, привычек, способов действия и т.п. от педагога к обучающимся, но и их взаимообогащающее личностное развитие. В [156] выделяется ряд психологических принципов организации гуманистического личностного педагогического взаимодействия:
· принцип диалога педагогического взаимодействия. Он связан с преобразованием позиций взрослого и ребенка в личностно-равноправные, в позиции со-учащихся, со-воспитывающихся, со-трудничающих людей. Свойство диалогического реагирования – атрибут коммуникативной ситуации;
· проблематизация педагогического взаимодействия – ведет к изменению ролей и функций взрослого и ребенка, педагога и обучающегося в процессе воспитания и обучения. Взрослый не воспитывает, не преподает, но актуализирует исследовательскую активность самого обучающегося, стимулирует его тенденцию к личностному росту, создает условия для совершения нравственных поступков, для самостоятельного обнаружения и постановки им познавательных проблем и задач;
· персонализация предполагает прежде всего отказ от ролевых масок, адекватное включение в это взаимодействие и тех элементов личностного опыта (чувств, переживаний, эмоций и соответствующих им действий и поступков), которые не соответствуют ролевым ожиданиям и нормативам;
· индивидуализация педагогического взаимодействия – означает выявление и культивирование в каждом обучающемся индивидуально-специфического и особенного. Реализация данного принципа означает построение такого общения, которое было бы адекватным возрастным (по уровню развития) и индивидуальным (личностным) особенностям и возможностям, способностям и склонностям всех обучающихся.

Всем людям свойственны личные установки и педагог в этом отношении не исключение. У него могут быть и предвзятое отношение и предрассудки и все те барьеры, которые могут мешать выстраивать правильное взаимодействие с обучающимися. Установлено, что педагоги чаще обращают внимание на тех обучающихся, которые вызывают у них то или иное эмоциональное отношение – симпатию, озабоченность, неприязнь. Ученик, безразличный педагогу, ему неинтересен. Педагог склонен лучше относиться к «интеллектуальным», дисциплинированным и исполнительным обучающимся, на втором месте стоят пассивно-зависимые и спокойные, на третьем – ученики, поддающиеся влиянию, но плохо управляемые. Самые нелюбимые – независимые, активные, самоуверенные ученики.

В исследованиях А.А. Леонтьева [86] выделены признаки, по которым распознается стереотипная негативная установка учителя:

· учитель дает «плохому» ученику меньше времени на ответ, чем «хорошему», т. е. не дает ему времени подумать;

· если дан неверный ответ, учитель не повторяет вопроса, не предлагает подсказку, а тут же спрашивает другого или сам дает правильный ответ;

· учитель «либеральничает», положительно оценивает неверный ответ «хорошего» ученика, но, в то же время, чаще ругает за такой же ответ «плохого» ученика и соответственно реже хвалит за правильный ответ;

· учитель стремится не реагировать на ответ «плохого» ученика, вызывает другого, не замечая поднятой руки, иногда вообще не работает с ним на уроке, реже улыбается ему, меньше смотрит в глаза «плохому», чем «хорошему».

В связи с этим, правильное понимание собственных стереотипов, недостатков, введение самим педагогом процедур объективизации оценок позволят ему корректировать собственную позицию. 

Поскольку взаимодействие предполагает взаимный обмен информацией, мыслями, мнениями, чувствами, то для налаживания такового необходимо проектировать условия, способствующие:

· активному включению всех участников образовательного процесса в обсуждение и выполнение действия при принятии решений на различных этапах организации взаимодействия;

· исследовательской позиции всех субъектов образования;

· становлению и развитию Я-концепции обучающихся;

· объективации поведения, что предполагает получение постоянной обратной связи;

· продуктивному общению с обучающимся в разных сферах его активной жизнедеятельности;

· партнёрскому общению, что означает признание и принятие ценности личности каждого, его мнения, интересов, особенностей, устремлений, перспективы личностного роста.

4.8.2 Стратегии межличностного педагогического взаимодействия. Условия, повышающие эффективность педагогического взаимодействия
Выделяют несколько стратегий межличностного взаимодействия. Основными среди них считаются  две крайние формы: сотрудничество и противостояние (конкуренция, соперничество):
· сотрудничество (кооперация) – когда продвижение каждого из партнеров к своей цели способствует или хотя бы не препятствует реализации целей остальных. Стратегия дает возможность обучающемуся проявить активность, творчество, самостоятельность, изобретательность, фантазию. С помощью такой стратегии педагог имеет возможность установить контакт с обучающимися, в котором будет учтен принцип создания оптимальной дистанции, определены позиции педагога и детей, создано общее психологическое пространство общения, предусматривающее в равной мере и контакт, и свободу одновременно;

· соперничество (конкуренция) – когда достижение цели одним из взаимодействующих затрудняет или исключает осуществление целей других участников. Эта стратегия опирается на угрожающие средства воздействия, стремление педагога «переломить» обучающихся, игнорирование их мнений, увеличение дистанции общения и утверждение статусно-ролевых позиций.

По модели К.У. Томаса и Р.Х. Килмена данные стратегии могут дополняться еще тремя (с изменениями и дополнениями приведено по [223]):

· компромисс. Одна из стратегий, которая близка по характеру к сотрудничеству, однако для нее характерны взаимные уступки. Обе стороны реализуют собственные интересы, но ни одна из них не реализует их полностью;
· приспособление. Одна из сторон идет на поводу у другой, игнорируя собственные цели. В случае занятия такой позиции педагогом он склонен в большей степени ориентироваться на интересы обучающихся, теряя общие педагогические цели, которые стоят перед ним. На занятиях таких преподавателей может быть интересно, т.е. они подбирают весьма интересный материал для обсуждения и рассмотрения, не придают внимание дисциплине и уделяя минимальное время рассмотрению необходимых тем, но которые не так увлекают обучающихся; 
· игнорирование (уклонение, избегание). Обычно этот стиль избирается, если взаимодействие не затрагивает прямых интересов сторон или возникшая проблема не столь важна для сторон и у них нет нужды отстаивать свои права и тратить время на ее решение. Ориентация на эту стратегию предполагает игнорирование обучающимся целей, которые стоят перед ним. Такая стратегия предполагает, что цели обучающегося не соотносятся с целями педагога и обучающийся не делает попыток совместить их. При реализации такой стратегии педагогом можно говорить о том, что он игнорирует учебные задачи, не оказывает необходимой поддержке даже тем обучающимся, которые могут активно добиваться ее.

Наилучшей стратегией взаимодействия считается сотрудничество. Педагог, ориентированный на нее строит педагогическое взаимодействие с обучающимися на основе принципов понимания, принятия, признания (с изменениями приводится по [205]):

· понимание означает умение видеть воспитанника «изнутри», стремление взглянуть на мир одновременно с двух точек зрения: своей собственной и обучающегося. Личностная установка на эмпатическое понимание другого является противоположной оценочной. В основе оценочной установки лежит схематичный образ, формирующийся в сознании педагога в ходе взаимоотношений с обучающимися и другими педагогами. При эмпатическом понимании педагогу необходимо сопереживать, т.е. переживать те же эмоциональные состояния, что испытывает другой человек, через отождествление с ним и сочувствовать – переживать собственные эмоциональные состояния в связи с чувствами партнера по взаимодействию. Эмпатия дает педагогу возможность полноценного и неиссякаемого межличностного общения с обучающимся, оказание ему эффективной помощи именно тогда, когда она больше всего необходима;

· принятие предполагает безусловное положительное отношение к воспитаннику, уважение его индивидуальности независимо от того, радует он взрослого в данный момент или нет. Таким отношением взрослый признает и утверждает уникальность воспитанника, видит и развивает в нем личность; только идя «от ребенка», можно разглядеть заложенный в нем потенциал развития, своеобразие и непохожесть, которые присущи подлинной личности. Противоположностью такой установки выступает стереотипное восприятие обучающегося, которое может быть источником его отвержения педагогом, обесценивание его реального «Я», а отсюда и источником ученического протеста, который выливается в стремление любыми средствами сохранить самоуважение;

· признание – это безоговорочное утверждение права воспитанника быть личностью, самостоятельно решать те или иные проблемы, по существу, это право быть взрослым.

В психолого-педагогической литературе выделяют ряд условий, повышающих эффективность педагогического взаимодействия (с изменениями приводится по [205]): 

1) постановка ближайших педагогических задач в работе с каждым обучающимся; 

2) создание в учебной группе (классе) атмосферы взаимной доброжелательности и взаимопомощи; 

3) введение в жизнь обучающихся положительных факторов, расширяющих шкалу ценностей, признаваемых ими, усиливающих уважение к общечеловеческим ценностям; 

4) использование педагогом информации о структуре учебной группы (класса), личных качествах обучающихся; 

5) организация совместной деятельности, усиливающей контакты обучающихся и создающей общие эмоциональные переживания; 

6) оказание помощи обучающемуся при выполнении учебных и других заданий, справедливое, ровное отношение ко всем и объективная оценка независимо от уже сложившихся межличностных отношений, оценка успехов не только в учебной деятельности, но и в других ее видах; 

7) организация коллективных игр и других мероприятий, позволяющих обучающемуся проявить себя позитивно с незнакомой стороны; 

8) учет специфики группировки, в которую входит обучающийся, ее установок, стремлений, интересов, ценностных ориентации.

Важнейшим фактором повышения эффективности педагогического взаимодействия является организация его как совместной деятельности педагога и обучающихся. Это дает возможность прежде всего перейти от монологического стиля общения к диалогическому, от авторитарной формы отношений – к демократической. Кроме того, при этом меняется социальная позиция обучающегося: из пассивной (ученической) она превращается в активную (учительскую). И наконец, в процессе совместной деятельности актуализируются механизмы воздействия на группу и личность через референтное лицо, что способствует переживанию обучающимся чужих тревог, радостей и восприятию потребностей других людей как своих собственных.

4.8.3 Вербальные и невербальные средства педагогического взаимодействия.
Педагог должен располагать набором средств, методов, способов организации взаимодействия с обучающимися. Они могут быть вербальными и невербальными.

К вербальным средствам общения  относят письменную и устную речь, слушание и чтение. 

Каждое слово имеет прямое и явное значение, благодаря чему оказывается возможным передача информации. Однако слова и предложения всегда содержат множество потенциальных смыслов и могут быть многозначными, многосмысленными. Люди не всегда прямо и непосредственно выражают то, что хотят сказать, прибегая к кодированию, зашифровыванию своих сообщений. Однако неумение правильно интерпретировать подтекст сообщения зачастую приводит к взаимному непониманию и порой конфликтам. 

Любое слово, кроме смыслового подтекста, несет и определенную эмоциональную окраску, отражающую определенное отношение. Согласитесь, что неодинаковый смысл содержится в высказываниях: «Преподаватель Х поставил студенту Y двойку» и «Студент Y получил двойку у преподавателя Х». Если в первом случае сразу представляется зловредный Х, ставящий несчастному Y двойку, то во втором – Y получает свою вполне заслуженную двойку у Х. Выбор активной или пассивной форм оказывает влияние не только на восприятие причинных отношений, но и приводит к переосмыслению ситуации в отношении того, кто является «главным действующим лицом». 

Что касается произвольного вкладывания скрытых смыслов (кодирования) со стороны говорящего, то Р. Блакар пишет, что мы выбираем слова и выражения, которые создают или порождают тот контекст, в котором мы хотели бы видеть свои высказывания. Забавный пример Р. Блакара иллюстрирует, как это может быть. Высказывания «Бутылка наполовину пустая» и «Бутылка наполовину полная» на первый взгляд констатируют одну и ту же ситуацию. Тем не менее, они, вероятно, могут по-разному воздействовать на настроение веселой компании, проводящей время за этой самой бутылкой. Кроме того, эти высказывания могут характеризовать и самого говорящего. Так, говорящий о полупустой бутылке, скорее всего, смотрит на ситуацию пессимистически, в то время как говорящий о полуполной смотрит на нее же с оптимизмом.
Указанные явления передачи в речи не только явной части информации, но и подтекста дает профессиональному педагогу мощный инструмент, позволяющий достигать учебно-воспитательных целей. 

Вербальная коммуникация не ограничивается значениями и коннотациями.  Тон голоса, высота звука, интонации, скорость речи, вокализации и т.д. – т.е. все то, что относят к паралингвистическим средствам коммуникации, также несут и передают смысл, хотя непосредственно языком не являются. Если коротко охарактеризовать суть паралингвистического канала, то можно сказать, что он сообщает не о том, что говорится, а как это делается. Паралингвистические средства включают в себя как речевые модификации – высота голоса, ударение, темп, ритм речи, паузы, так и вокальные модуляции – смеющийся, плачущий, стонущий, воющий голос, а также разного рода покашливания, всхлипывания, покряхтывания, стоны и т.д.

Невербальная коммуникация. Речь – основной, присущий только человеку способ коммуникации. Вместе с тем мы передаем информацию друг другу, используя не только слова, но и множество иных способов, среди которых – жесты, мимика, позы, одежда, прически, даже предметы, окружающие нас (например, обстановка в комнате). То, какие украшения мы носим, какие сорта чая или кофе предпочитаем, как проводим свободное время, – все это также представляет собой определенный вид сообщений, который получил название «невербальные сообщения». Невербальные сообщения могут быть закодированы посредством:

1) мимики, жестов, позы и т. д. 

2) особенностей речи (высота, громкость, скорость, ритмичность и т. д.);

3) определенным образом организованной среды, окружающей человека - того пространства, которое индивид может контролировать или изменять: от обстановки квартиры до расстояния, на котором он предпочитает говорить с собеседником);

4) использования материальных предметов, имеющих символическое значение (например, букет к дню рождения; опущенная штора на окне как условный знак, что заходить опасно). 

Невербальная и вербальная коммуникация, сопутствуя друг другу, находятся в сложном взаимодействии. Невербальные сообщения могут дополнять и усиливать вербальные сообщения, заменять их или опровергать. 

Выделяют четыре типа расстояния для общения, каждый из которых подразумевает определенные отношения близости или дистанцирования. 

· Интимная зона (от 15 до 46 см). Это зона для общения преимущественно с близкими людьми и проникновение в эту зону обычно дискомфортно для собеседника. Интимное расстояние (от непосредственного физического контакта до 40-45 см) подразумевает общение тесное и близкое, хотя не обязательно позитивно окрашенное (например, объятия, возня с ребенком или драка). 

· Личная зона (от 46 см до 1,2 метра). Это расстояние разделяет нас на вечерах отдыха. Очень часто люди входят в состояние нервного стресса оттого, что нарушаются их территориальные притязания. Здесь физический контакт не обязателен. Это оптимальное расстояние для разговора, беседы носящей характер ближе к личностному. 

· Социальная зона (от 1,2 метра до 3,6 метра). На таком расстоянии обычно держатся от посторонних людей. Такая дистанция подходит для формального общения. 

· Общественная зона (более 3,6 метра). На таком расстоянии от слушателей удобнее всего стоять во время публичного выступления. Публичное расстояние характерно для общения, в котором не так уж важно, кто именно перед нами – таково общение докладчика с аудиторией.

Кроме расстояния как такового, в организации и анализе взаимодействия имеет значение пространственное расположение партнеров. Например, угловая позиция подходит больше всего для дружеской непринужденной беседы, тогда как для делового разговора, требующего некоторого противостояния желательна позиция друг против друга. 

Поза – это положение человеческого тела. Особенности позы (сгорбленность, «грудь вперед», расположение на стуле и т.п.)  дают значимую информацию о состоянии человека – напряжен он или раскован, настроен на неторопливую беседу или только и ждет, чтобы уйти. Любое изменение позы или синхронизация поз собеседников указывают на изменение отношений между ними. Общий поворот тела, головы, ступней ног в этом отношении являются важным показателем. Разворот тела и ног в процессе разговора показывает направление настоящего интереса собеседника, например, в сторону другого человека, или к выходу из помещения, в этих случаях нужно вовремя закончить разговор или менять тему и направление разговора. 

Мимика (выражение лица) – важнейший аспект невербальной коммуникации, это основной канал передачи человеческих эмоций. Лоб, брови, глаза, нос, подбородок — эти части лица выражают основные человеческие эмоции: страдание, гнев, радость, удивление, страх, отвращение, счастье, интерес, печаль и т.п. Причем легче всего распознаются положительные эмоции: радость, любовь, удивление; труднее воспринимаются человеком отрицательные эмоции – печаль, гнев, отвращение. Важно отметить, что основную, познавательную нагрузку в ситуации распознавания истинных чувств человека несут брови и губы.

Походка. Характер походки указывает как на физическое самочувствие и возраст человека, так и на его эмоциональное состояние. Элементами походки являются ритм, скорость, длина шага, давление на поверхность. Именно эти параметры формируют образы ровной, плавной, уверенной, твердой, тяжелой, виноватой и других видов походки.

Жест (от лат gestus – движение тела) – некоторое действие или движение человеческого тела или его части, имеющее определённое значение или смысл, то есть являющееся знаком или символом. Жесты в процессе общения не только сопровождают речь: по ним можно сделать выводы об отношении человека к какому-то событию, лицу, предмету, о желаниях человека, о его состоянии. 

Контакт глазами – выполняет функцию регулирования разговора. Визуальный контакт обозначает начало разговора, в процессе беседы он является знаком внимания, поддержки или, напротив, прекращения общения; наконец, он указывает на окончание реплики: человек, закончив высказывание, прямо смотрит в глаза собеседнику, давая знать, что теперь его очередь. Способы обмена взглядами в момент беседы, организация визуального контакта (время фиксации взгляда на партнере, частота фиксации) используются при исследовании атмосферы интимности в межличностном общении. Установлено, что направление взгляда в общении зависит от содержания общения, от индивидуальных различий, от сложившегося характера взаимоотношений. 

4.9 ПРИВЛЕЧЕНИЕ ОБУЧАЮЩИХСЯ К ЦЕЛЕПОЛАГАНИЮ, ОРГАНИЗАЦИИ И АНАЛИЗУ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА, РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ 
4.9.1 Формирование целеполагания у обучающихся. Методы ученического целеполагания (с изменениями приводится по [176])

Обратимся к позиции обучающегося и процессу его учебной деятельности. Вспомним, что именно осознание цели отличает деятельность от активности. Цель – исходный компонент учебной деятельности. И если в процессе обучения отсутствует самое главное – цель деятельности самого обучающегося, то, следовательно, процесс учения не может быть полноценным.

Важно знать, что педагогическая цель, оглашаемая учебной группе (классу) перед выполнением задания, нередко становится непривлекательной для обучающихся (особенно в подростковом возрасте). Известно даже, что иногда школьники заранее склонны отказываться от учительской, «чужой» цели, которую при других обстоятельствах они, возможно, с удовольствием бы приняли. Дело в том, что, вкусив ощущение субъектности, ученики начинают хорошо понимать субъектность любой цели. Отказ от предлагаемой преподавателем цели или выполнение задания с демонстрируемой неохотой (либо формально, либо даже с агрессией) является способом возвращения или обретения своей субъектной позиции. 

Цель учебной деятельности не может возникнуть у обучающегося автоматически, как только прозвенит звонок. Поэтому цель изучения конкретной темы (раздела, учебной дисциплины) обязательно должна быть определена и осознана обучающимся с помощью преподавателя. Если обучающиеся осознанно участвуют в определении целей обучения, то, несомненно, возрастает продуктивность учебной деятельности, качество обучения и эффективность образовательного процесса.

Принцип личностного целеполагания обучающегося: образование каждого обучающегося происходит на основе и с учетом его личных учебных целей, является одним из ведущих принципов современной дидактической концепции. В связи с этим одной из основных задач педагога является развитие у обучающихся способности к целеполаганию.

Ядром личности как субъекта сознательной деятельности в психологии признается мотивационная сфера человека и, прежде всего, – его потребности. Потребность как таковая не имеет предметного содержания, это, скорее, психическое отражение нужды в чем-либо. Обучающийся может и не осознавать, что ему мешает комфортно существовать в этом мире и конкретно на этом учебном занятии (уроке), в общении со значимыми для него взрослыми и сверстниками. И задача учителя состоит в том, чтобы показать обучающемуся объект (выбрать соответствующее содержание), на который может быть направлен мотив его деятельности; затем обозначить предмет деятельности и тем самым сформировать цель деятельности как предметную проекцию будущего. 

Поскольку цели рождаются из наших потребностей с разной степенью определенности («хочется чего-то такого…», «знаю, для чего», «ограничиваю свои потребности, учитываю внешние условия и принимаю решение»), то им соответствуют разные уровни управления собственными потребностями. Поэтому необходимо учить воспитанника почаще ставить себе вопрос «для чего?» и стараться четко на него отвечать в аспекте «для какого результата?». Установка на оптимальность достижения результата соответственно провоцирует следующие вопросы: что надо делать и как достичь намеченного с наименьшими затратами?

В традиционной педагогической практике часто учебно-познавательная цель подменяется задачей, направленной на преобразование объекта под воздействием внешнего требования ради самого результата (например, хорошая отметка в журнале, а не овладение предметом изучения). Совместное обсуждение цели занятия позволит возбудить у обучающихся интерес к предстоящему занятию и повернуть его от внешнего объекта к внутреннему, ориентировать его на саморазвитие, самообразование, самосовершенствование.

Реальное образование происходит, главным образом, не через освоение содержания (оно быстро забывается либо устаревает), а через цели деятельности. Ясность учебно-познавательной задачи служит одной из основ мотивации учебно-познавательной деятельности в целом, так как задает установку познавать и развивать самого себя, реализовывать собственные возможности в процессе добывания и переработки информации.

Необходимо с начала изучения учебной дисциплины, ее раздела или темы вводить обучающихся в процедуру образовательного целеполагания. Эта технологическая задача имеет следующие этапы: 

1) диагностика целей обучающихся, 

2) анализ и систематизация полученных данных, 

3) конструирование индивидуальных технологических линий обучения учеников и общей технологической линии педагога.

Этап диагностики ученических целей можно проводить с помощью устного собеседования, письменного анкетирования, наблюдений, экспертных опросов. Например, каждому ученику-старшекласснику предлагается список целей, в котором он отмечает самые главные для него. В зависимости от позиции учителя, направленности образовательной программы, изучаемого предмета и конкретных условий обучения, набор предлагаемых ученикам целей может быть различен. Список учебных целей может выглядеть так:

· Изучить материал учебника.

· Усвоить основные понятия и законы темы.

· Подготовить доклад по одной из предложенных проблем.

· Качественно подготовиться к контрольной работе (зачету, экзамену).

· Выполнить самостоятельное исследование по выбранной теме.

· Овладеть методами изучения и объяснения изучаемых в теме явлений.

· Углубленно рассмотреть конкретные вопросы темы.

· Научиться выполнять опыты, работать с приборами и техническими средствами.

· Проявить и развить свои способности (назвать их).

· Организовать свою учебу по выбранной теме: поставить достижимые цели, составить реальный план, выполнить его и оценить свои результаты.

· Научиться аргументированно спорить в ходе изучения темы.

· Получить хорошую отметку на контрольной работе (зачете).

· Научиться решать задачи и проблемы по теме.

В данном случае обучающиеся не формулируют цели, а составляют свою иерархию целей из предложенного учителем набора. Такой подход позволяет получить обобщенные данные по доминирующим направлениям целеполагания в классе. Анализ ответов на анкету позволяет преподавателю судить об образовательном настрое обучающихся, мотивах их учебы, индивидуальных склонностях.

Применяется и другой вариант диагностики учебных целей, когда обучающимся в вопросах открытого типа (без предложения вариантов ответов) предлагается определить цели обучения. Это по силам уже первоклассникам. Например, для выражения жизненных установок, ценностных смыслов их можно попросить ответить на вопрос «Что для тебя самое главное?». Отсутствие перечня готовых целей для ученического целеполагания позволяет выявить действительно личностно значимые цели ребенка с тем, чтобы составить образ его мотивированных действий и учесть этот образ при формировании индивидуальной образовательной программы.

В практике школы успешно применяются следующие методы ученического целеполагания [253]:

· выбор учениками целей из предложенного учителем набора;

· классификация составленных детьми целей с последующей детализацией;

· обсуждение ученических целей на их реалистичность и достижимость;

· конструирование учениками целей с помощью заданных алгоритмов;

· составление учениками собственных таксономий образовательных целей и задач;

· формулирование целей на основе результатов рефлексии;

· соотношение индивидуальных и коллективных целей;

· сотношение целей ученика, учителя, образовательного учреждения, родителей.

При анализе ученических целей для формулирования педагогических целей преподавателю необходимо:

· определить стимулирующую роль цели (способность вызвать у обучающихся именно те ожидания и виды деятельности, в которых они заинтересованы);

· уточнить дидактическую ценность конкретных учебных целей (способность решать актуальные образовательные задачи по отношению к конкретным обучающимся в сложившихся на данный момент условиях);

· привести в соответствие степень сложности целей индивидуальным особенностям обучающихся и уровню их развития (например, сложность действий обучающегося будет различна при достижении следующих целей по биологии: «Определить, чем отличается ель от сосны» или «Выяснить, чем обусловлены отличия ели и сосны»).

Теория и практика педагогики накопили достаточное количество приемов, помогающих обучающимся самостоятельно ставить цели учебной деятельности и определять конкретные учебные задачи. Например, учащимся, начинающим изучать учебную дисциплину, преподаватель может сказать: «Это упражнение до вас уже выполняли сотни тысяч учащихся. Сегодня вместе с Вами его выполнят еще десятки тысяч Ваших сверстников. Если Вы его правильно выполните, то получите тот же самый вариант текста, который был создан другими. Какой же смысл выполнять Вам упражнение, которое уже выполнено? С какой целью решать задачу, которая уже решена?»

В подобной же форме обучающимся предлагаются упражнения по развитию умений. Педагог сообщает им, что ему самому, конечно, известно, каким образом должно быть правильно выполнено задание, и побуждает обучающихся определить смысл учебно-познавательной задачи, ставя вопрос «Зачем же тогда, по Вашему мнению, я предлагаю Вам такие упражнения?». При каждом выполнении подобных упражнений педагог напоминает обучающимся, к какой цели они стремятся.

Если домашняя работа обучающихся включает задание выучить наизусть длинное стихотворение, то педагог помогает им определить цель этой деятельности: «Как Вы думаете, какую я преследую цель, предлагая Вам задание выучить наизусть такое длинное стихотворение?». Обучающиеся смогут прийти к выводу, что надо найти наилучший способ запоминания стихотворения и овладеть им.

Чтобы научить обучающихся определять цели и формулировать задачи полезно записывать их на доске и по ходу занятия (урока) отмечать выполнение каждой их них. Осознание обучающимися задач создает почву для ведения оценочной деятельности. Ученик легко объективирует ее и действительный результат как предмет оценивания. Важно, чтобы содержание учебной деятельности не только включало практическую часть, но и задания доказать, аргументировать, опровергнуть мнение, развить идею и т.д.

При отборе содержания учебного занятия (урока) и домашних заданий предпочтительно создание ситуаций, предполагающих личную ответственность за успех дела. Следует стремиться к максимальному практическому использованию обучающимися знаний, полученных в ходе учебы. Осуществление постоянной обратной связи позволяет как преподателю, так и обучающимся судить о результатах деятельности и переживать ощущение собственной компетентности.

Предоставление свободы выбора задания дает возможность почувствовать самодетерминацию в учебе. Педагогу необходимо четко структурировать ситуацию, в которой обучающиеся смогут совершить выбор. При этом важно определить оптимальный уровень сложности учебного материала. Если при выполнении задания обучающийся приложит усилия, старания, учебный труд, то это обеспечит осознание зависимости результатов обучения от внутренних причин, а не от внешних факторов – везения, удачи, случая. Создание ситуаций выбора предоставляет обучающимся некоторую автономию в процессе освоения учебного содержания, способствует поддержанию их компетентности и уверенности в себе и, следовательно, усиливает внутреннюю мотивацию учебной деятельности.

Кроме того, мотивационная основа учебных структур стимулирует обучающихся упреждать, «обгонять» объяснения преподавателя, самостоятельно ставить себе учебно-познавательные задачи, стремиться к более сложным заданиям. Так, не дожидаясь изучения новой темы, можно предложить начать самостоятельно знакомиться с материалом и приступать к чтению соответствующих текстов (например, научной статьи, раздела пособия). Практикой подтверждено, что если педагог постоянно поощряет предварительное знакомство с текстом, то постепенно количество обучающихся, «забегающих вперед» в освоении содержания учебной программы, увеличивается, и через некоторое время почти все они станут приходить в аудиторию (класс) с определенной готовностью, установкой на новое.

Навыки целеполагания у обучающихся формируются постепенно: вначале ученикам предлагается определить цель части урока – выполнения конкретного задания, затем – поставить цель урока и в конце – осознать ее достижение и сделать выводы. Если такие задания многократно повторяются, то индивидуальные цели учеников постепенно занимают все больше места в системе их образования. Любая образовательная ситуация (технологический этап обучения) выступает поводом для первичного целеполагания ученика, определяющего характер и содержание его дальнейших действий. В результате у них формируются навыки соотносить свои желания с реальными возможностями, индивидуальными способностями и интересами, т.е. формируется навык грамотного целеполагания.

Постепенно выстраивается отлаженная система педагогического общения, которая легко работает и без «бдительного ока» преподавателя. Отпадает его роль «поводыря», «человека с указкой», «приказчика и надсмотрщика».

Самоопределение обучающегося по отношению к конкретному учебному вопросу или ко всему курсу дисциплины (предмета) позволяет ему поставить свои конкретные цели и задачи, на основе которых затем осуществлять индивидуальную образовательную траекторию: участвовать в выборе форм и методов обучения, в определении содержания и темпа занятий. Обучающийся обозначает интересующие его проблемы, консультируется по этому поводу с преподавателем, согласовывает индивидуальную программу занятий с общей образовательной программой. Таким образом реализуется личностно-ориентированная технология образования.

Если обращение к цели как к прогнозируемому результату является постоянным элементом технологии педагогического взаимодействия, то для обучающихся умение ставить цель становится совершенно необходимым элементом учебной (как, вероятно, и любой другой) деятельности. 

4.9.2 Технология и алгоритм эффективного целеполагания

Определенную помощь в овладении процессом постановки целей на высоком технологическим уровне могут оказать исследования  Б. Блума, который разработал технологию эффективного целеполагания. Рассматривая существующие в педагогической практике способы постановки целей, он определил степень их эффективности с точки зрения их направленности на конкретные результаты обучения (приведено по [64]):
1. Определение целей через изучаемое содержание: «изучить явление…», «изучить теорему…» Минус: не является инструментальным, не ясен результат.
2. Определение целей через деятельность преподавателя: «ознакомить с…», «объяснить …», «рассказать о …». Минус: сосредотачивает внимание учителя на своих действиях, не определен результат.
3. Постановка целей через деятельность обучающихся: «решение задачи…», «выполнение упражнения…». Минус: акцентирует внимание на внешней стороне деятельности, не обозначены ее следствия – изменения в развитии ученика.
4. Постановка целей через внутренние процессы интеллектуального, эмоционального, личностного развития: «формировать умение…», «развивать познавательную самостоятельность…», «формировать отношения…».

Плюс: обучение на уровне обобщенных целей. 

Минус: обучение на уровне целей конкретного урока, темы (необходимо уточнение, указание результатов).
5. Постановка целей через результаты обучения, выраженные в действиях обучающихся: «знает конкретные факты, правила, понятия», «понимает… и интерпретирует…», «умеет выполнять…», «применяет правило для…» 

Плюс: наиболее инструментальный способ постановки целей, позволяющий определить эталон усвоения

Можно предложить следующий алгоритм процесса целеполагания (приведено по [268]):

· Формулирование целей обучения данной дисциплине на основе требований стандарта. 

· Конкретизация целей обучения с учетом особенностей класса, группы, каждого обучающегося и его личностного смысла в обучении, конкретных условий, средств и способов достижения. 

· Определение целей обучения по разделам, темам, модулям и т.д. 

· Планирование целей конкретного занятия, разложение их на микроцели (задачи каждого этапа).

При обучении учеников технологии целеполагания необходимо помнить о некоторых правилах (приведено по [108]): 

· актуализация знаний; 

· преподаватель обозначает цели занятия (урока), темы; на более высоком уровне тему занятия формулируют обучающиеся; 

· вопрос обучающимся: Что вы знаете по теме занятия (урока)? Что хотели бы узнать? Какую цель каждый из вас ставит на урок, по теме? 

· на каждом этапе занятия (урока) подводится вывод: Что это задание дает? Кто уже добился той цели, которую ставил? 

· самостоятельная формулировка цели. Главное в этой работе не давать обучающимся обобщать цели для всех, надо ставить их лично для себя. Каждая цель должна иметь личностный смысл;

· рефлексия в конце занятия (урока) включает в себя анализ работы на уроке и подведение результата – насколько цель, поставленная в начале урока, оказалась выполненной, кому еще нужно работать для ее выполнения. 

4.9.3 Приемы целеполагания

Выделяют следующие приемы целеполагания (с изменениями и дополнениями приведено по [37], [56], [177]):
1.Решение проблемного вопроса или формулирование проблемы на основе жизненного опыта обучающихся, преподавателя. Заложенное противоречие между знанием и незнанием способствует активизации мыслительной деятельности обучающихся и выход на постановку целей. 

2. Использование наглядного образа, объекта и т.п. Незаконченная схема, таблица или объекты, например: при изучении грамматики предлагается сравнить предложения, написанные в разных временах или предложения разных типов (вопросительные, отрицательные, утвердительные), что вызывает активизацию мыслительной деятельности учащихся, способствует выдвижению гипотез и формулированию целей познания. 

3. «Kлючевое слово». Опорное слово из темы служит объектом рассуждения и целеполагания. 

4. «Oтcроченнaя догaдкa». Предлагается интересный эпизод, содержащий интригу и затруднения в объяснении, в ходе фронтальной беседы определяется цель познания. 

5. «Удивительное рядом». Предлагается яркий текст, сказка, стихотворение, обеспечивающие формирование мотивации целеполагание в ходе совместной беседы. 

6. «Мозговая атака». Используя формулировку темы занятия (урока), организовать «мозговую атаку» и выделить цель занятия (урока). 

7. От актуализации к целеполаганию. Провести актуализацию знаний, определить тему занятия (можно тему зашифровать), организовать фронтальную беседу по определению и формулированию цели познания. 

8. От частного к общему. От сформированных разрозненных понятий и представлений к синтезу знаний и определению целей.

9. От рефлексии к целеполаганию. Организация рефлексии предполагает определение целей дальнейшей работы субъекта обучения. 

10. Скрытaя ошибка. На этапе закрепления материала предложить задание со скрытой ошибкой; постановка цели в процессе беседы: что необходимо учитывать и знать, чтобы ошибку исключить.
11. Подводящий диалог. На этапе актуализации учебного материала ведется беседа, направленная на обобщение, конкретизацию, логику рассуждения. В ходе диалога подвести к тому, о чем обучающиеся не могут рассказать в силу своей некомпетентности. Тем самым возникает ситуация, для которой необходимы дополнительные исследования. Ставится цель. 

12. Ситуация «яркого пятна». Среди множества однотипных предметов, слов, чисел одно выделено цветом. Через зрительное восприятие внимание концентрируется на выделенном предмете. Далее определяются тема и цели занятия (урока). 

13. Группировка. Ряд слов предлагается разделить на группы, обосновывая свои высказывания. Основанием классификации будут внешние признаки, а вопрос «почему имеют такие признаки» будет задачей занятия (урока). Например, тему урока «Мягкий знак в именах существительных после шипящих» можно рассматривать на словах ночь, сторож, луч, ключ, мышь. 

14. Тема-вопрос. Тема занятия (урока) формулируется в виде вопроса. Обучающимся необходимо построить план действий, чтобы ответить на поставленный вопрос. Они выдвигают множество мнений. Чем больше мнений, чем лучше развито умение слушать друг друга и поддерживать идеи других, тем интереснее проходит работа. Руководить процессом может сам преподаватель или выбранный ученик. Например, для темы урока «Как изменяются имена прилагательные» выстроен план действий: 

1) Повторить, что мы знаем об имени прилагательном.

2) Определить, с какими частями речи сочетается.
3) Изменить несколько прилагательных с именами существительными.
4) Определить закономерности изменений, сделать выводы. 

15. Домысливание. Предлагается тема занятия (урока) и слова-помощники повторим, изучим, узнаем, проверим. Обучающиеся формулируют цели занятия (урока). 

16. Работа над понятием. Обучающимся предлагается для зрительного восприятия название темы занятия (урока), они объясняют значение каждого слова. Например, тема урока «Спряжение глаголов» и далее, от значения слов определяется цель занятия (урока).
17. Удивляй. Хорошо известно, что ничто так не привлекает внимание и не стимулирует работу, как удивительное. Всегда можно найти такой угол зрения, при котором даже обыденное становится удивительным. 

18. Фантастическая добавка. Преподаватель дополняет реальную ситуацию фантастикой. 

19. Практичность теории. Введение в теорию преподаватель осуществляет через практическую задачу, полезность решения которой очевидна обучающегося. 

20. «Корзина» идей, понятий, имен. Это прием организации индивидуальной и групповой работы обучающихся на начальной стадии занятия (урока), когда идет актуализация имеющегося у них опыта и знаний. Он позволяет выяснить, что знают или думают ученики по данной теме. Обмен информации может проводиться по следующей процедуре:
1) Задается прямой вопрос о том, что известно ученикам по той или иной проблеме. 

2) Сначала каждый ученик вспоминает и записывает в тетради все, что знает по той или иной проблеме (индивидуальная работа, продолжительностью – 1-2 минуты).
3) Затем происходит обмен информацией в парах или в группах. Ученики делятся друг с другом известным знанием (групповая форма работы). 

4) Далее каждая группа по кругу называет какое-то одно сведение или факт, при этом не повторяя ранее сказанного (составляется список идей).
5) Все сведения кратко, в виде тезисов, записываются преподателем в «корзинке» идей (без комментариев), даже если они ошибочны. Далее в ходе занятия (урока) эти разрозненные в сознании обучающихся факты или мнения, проблемы или понятия могут быть связаны в логические цепи. 

6) Все ошибки исправляются далее, по мере освоения учебного материала.
21. Прием «Составление кластера». Смысл этого приема в попытке систематизировать имеющиеся знания обучающихся по той или иной проблеме. 
Он связан с приемом «корзина», поскольку систематизации чаще всего подлежит содержание «корзины».  Кластер – это графическая организация материала, показывающая смысловые поля того или иного понятия, Слово «кластер» в переводе означает «пучок, созвездие». Обучающиеся записывают в центре листа ключевое понятие, а от него рисуют стрелки-лучи в разные стороны, которые соединяют это слово с другими, от которых в свою очередь, лучи расходятся далее. 

Кластер может использоваться на разных стадиях занятия (урока). На стадии вызова – для стимулирования мыслительной деятельности. На стадии осмысления – для структурирования учебного материала. На стадии рефлексии – при подведении итогов того, что обучающиеся изучили. 

22. Прием « пометки на полях». Он является средством, позволяющим обучающемуся отслеживать свое понимание прочитанного текста. Учеников знакомят с рядом маркировочных знаков и предлагают по мере чтения ставить их карандашом на полях учебника или специально подготовленного документа по дисциплине (предмету). Пометки могут быть разные, например «+» и «-». Е.А. Певцова предлагает свой вариант: «галочкой» отмечается в тексте информация уже известная ученику; «плюс» отмечается новое знание, новая информация; «минус», отмечается то, что идет в разрез с имеющимися у ученика представлениями, о чем он думал иначе; «вопрос» отмечается то, что осталось непонятным ученику и требует дополнительных сведений, вызывает желание узнать по подробнее. Данный прием требует от ученика не привычного пассивного чтения, а активного внимательного, он обязывает не просто читать, а вчитываться в текст, отслеживать собственное понимание в процессе чтения текста или восприятия любой иной информации. 
23. Прием составления маркировочной таблицы «ЗУХ». Это одна из возможных форм контроля эффективности чтения с пометками. В маркировочной таблице три колонки: знаю, узнал новое, хочу узнать подробнее. В каждую из колонок необходимо разнести полученную в ходе чтения текста информацию, при обязательном  условии, все записи следует записывать только своими словами, не цитируя учебник или документ. 
4.9.4 Привлечение обучающихся к анализу процесса и результатов обучения
Процедура самооценки, выполняемая обучающимся, может состояться только в том случае, если ее предусматривает и педагогически организует преподаватель. 

Процедура самооценки включает в себя (с изменениями приведено по [207]): 

1. Разработку педагогом для каждого конкретного случая четких эталонов оценивания.
2. Создание необходимого психологического настроя обучающихся на анализ собственных результатов.
3. Обеспечение ситуации, когда эталоны оценивания обучающимся известны и они самостоятельно сопоставляют с эталонами оценивания свои результаты, делая при этом соответствующие выводы об эффективности работы.
4. Составление обучающимися собственной программы деятельности на следующий этап обучения с учетом полученных результатов. 

Приемы самоконтроля (с изменениями и дополнениями приводится по [255]):
1) Сравнение с образцом. Такой образец помогает обучающемуся спланировать последовательность своих действий, способствует формированию самоконтроля.

2) Найди верное решение. Для выбора правильного решения обучающемуся необходимо провести анализ предложенных вариантов решения в плане установления соответствия действий характеру отношений между данными задачи. 

3) Задание на выбор правильного вопроса к условию – способствует формированию самоконтроля на этапе анализа условий задачи 

4) Рассуждение, сверка результатов совершаемых в уме действий с представленными на карточке вариантами решения и свой выбор. Выбор соответствующей записи для каждой задачи и оценка их решения активизирует действие самоконтроля, а также способствует развитию гибкости, устойчивости, самостоятельности мыслительной деятельности. Безошибочное выполнение задания может стать основанием для вывода о достаточно развитом самоконтроле, о сформированности актуального контроля на уровне произвольного внимания. 

5) Выполнение обучающимся контрольных действий по сопоставлению выявленных связей между данными задачами, словами, упражнениями и действиями с этими данными. 

6) Решение задачи, выполнение упражнения по образцу (по плану). 

Предложенные варианты заданий нацеливают обучающегося на осознанный контроль своих действий, анализ их содержания, соответствия заданным схемам и образцам. 

Одним из эффективных приемов формирования самоконтроля является взаимопроверка, т.е. многие обучающиеся более внимательно относятся к проверке работ своих соучеников, чем собственных. Объединяясь в пары, они могут обмениваться тетрадями, для того чтобы проверить самостоятельно выполненную каждым из них работу. 

7) Прием самоконтроля – «разноцветные поправки». Выполняется задание. После говорится, что есть возможность сделать поправки (напр. карандашом синего цвета), причем наличие или отсутствие поправок не будет сказываться на отметке. На следующий день сообщается, что есть возможность еще раз вернуться к работе и улучшить ее (поправки карандашом другого цвета). Сопоставление поправок по ходу работы ручкой и разноцветных карандашей позволяет выявить разные формы самоконтроля, свидетельствует о потребности обучающегося в улучшении своей работы. 

8) Самодиагностика с помощью таблицы-матрицы (Е.Д. Божович, [2]). Необходимо отметить, что зачастую обучающиеся на первых порах ориентируются лишь на одну из возможных причин ошибки, причем ориентируются в неявном виде. Наша задача, чтобы обучающиеся научились вначале определять все возможные причины, по которым могут возникнуть ошибки, а впоследствии делать упреждающие шаги для их предупреждения. 

4.10 КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА В ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
4.10.1 Задачи и функции контроля учебной деятельности обучающихся. Требования к организации контроля (с изменениями и дополнениями приведено по [167])
Систематическое получение преподавателем объективной информации (обратной связи) о ходе учебно-познавательной деятельности обучающихся связано с процессом контроля, осуществляемого преподавателем. Контроль означает систему выявления, установления и оценивания компетенций обучающихся, в т.ч. определение объема, уровня и качества усвоения учебного материала, выявление успехов в учении, пробелов в знаниях, навыках и умениях у отдельных обучающихся и у всей учебной группы (класса) для внесения необходимых корректив в процесс обучения, для совершенствования его содержания, методов, средств и форм организации.

Составной частью контроля выступает проверка, задача которой – выявить компетенции обучающихся и сравнить их с требованиями, определенными образовательным стандартом (образовательной программой). В этом случае контроль (проверка) осуществляется при помощи деятельности оценивания (оценки) компетенций (или знаний, умений, навыков) обучающихся с выставлением преподавателем определенной отметки. Завершается акт контроля подведением итогов учебной деятельности обучающихся, результативности учебного процесса.
Основными задачами контроля являются:

· Выявление у обучающихся уровня компетенций, которые при этом дополнительно закрепляются, уточняются, конкретизируются и систематизируются.

· Получение информации о характере познавательной деятельности, связанной с уровнем самостоятельности и активности обучающихся в учебном процессе.

· Выявление эффективности методов, форм и способов обучения.

· Определение качества решения задач обучения, связанных с выявлением типичных недостатков и затруднений обучающихся, а также успехов в обучении.

· Формирование у обучающихся мотивации учения.

Функции контроля:

· Функция руководства учебно-познавательной деятельностью обучающихся – связана с диагностикой, организацией, регулированием, коррекцией и прогнозированием процесса обучения.

· Обучающая функция – отражается в сущности процесса обучения и его результатах.

· Развивающая функция – определяется интеллектуальным (умственным) потенциалом, динамикой изменений личностных качеств и уровнем обученности учащихся.

· Воспитывающая функция – связана с динамикой изменений личностных качеств и уровнем социализации обучающихся.

К организации контроля за учебной деятельностью обучающихся предъявляются следующие дидактические требования:
· направленность на результаты обучения, воспитания и развития обучающихся;

· систематичность, регулярность проведения контроля на всех этапах процесса обучения, побуждающая обучающихся к активизации познавательной деятельности;

· всесторонность, заключающуюся в том, что контроль должен охватывать все стороны учебной деятельности обучающихся, обеспечивать осмысленность, системность, прочность и действенность их компетенций;

· разнообразие видов и форм контроля;

· объективность контроля, исключающую преднамеренные, субъективные и ошибочные оценочные суждения преподавателя, основанные на недостаточном изучении обучающихся или предвзятом к ним отношениям;

· дифференцированный подход, учитывающий особенности и характер познавательной деятельности обучающихся;

· индивидуальный характер контроля, предполагающий выдачу индивидуальных заданий обучающимся и такую организацию контроля, которая бы учитывала специфические личностные, умственные, психофизические особенности каждого обучающегося;

· гласность результатов, мотивированность оценок.

4.10.2 Виды и формы контроля учебной деятельности обучающихся (с изменениями и дополнениями приведено по [167])

Основные виды контроля учебной деятельности обучающихся:

· Предварительный контроль. Предполагает получение сведений об исходном уровне подготовки обучающихся. Проверка проводится в основном с диагностирующей целью перед началом обучения по данной учебной дисциплине (предмету).

· Текущий контроль. Осуществляется через систематическое наблюдение преподавателя за учебно-познавательной деятельностью обучающихся на каждом учебном занятии (уроке). Главное его назначение – оперативное получение объектной информации об уровне знаний (умений, навыков, компетенций) обучающихся и результативности образовательного процесса. На основании текущего контроля преподаватель корректирует процесс обучения, оценивает степень восприятия учебного материала. Можно сказать, что текущий контроль решает задачи руководства учебным процессом.

· Периодический (тематический) контроль. 
Цель периодического контроля – установить, насколько успешно обучающиеся владеют системой определенных знаний, умений, навыков, компетенций, каков общий уровень их усвоения, отвечает ли он требованиям образовательной программы. Периодический контроль проводится, как правило, после изучения логически завершенной части учебного материал – темы, подтемы, нескольких тем (раздела).

Тематический контроль проверяет материал по системе учебных занятий (уроков), которая охватывает определенную тему. Его задача – проверить и оценить знания (умения, навыки, компетенции) обучающихся по каждой теме учебной дисциплины (предмета), выяснить, как усвоены понятия, положения, существенные связи и отношения между явлениями и процессами, охваченными одной темой. Тематический контроль, являясь разновидностью периодического, представляет собой качественно новую систему контроля, тесно связанную с проблемным обучением. Это составление обобщающих таблиц, самостоятельная работа по индивидуальным карточкам + экспресс-опрос, урок-игра, деловая игра, урок-турнир, разнообразное тестирование.
· Итоговый (рубежный) контроль. Контроль подготовленности обучающихся можно (в отличие от периодического контроля) проверять за более длительный период обучения: за четверть, полугодие, год. Цель его – выявить систему и структуру знаний (умений, навыков, компетенций) обучающихся. Если контроль проводится по всей учебной дисциплине (предмету), то обычно его называют итоговым, если контроль проводится по части учебной дисциплины (за четверть, полугодие, год), то его обычно называют рубежным.

В литературе (напр. [55]) выделяют еще один вид контроля учебной деятельности обучающихся – контроль остаточных знаний обучающихся. Он позволяет объективно оценить результаты работы преподавателя, эффективность используемых им дидактических систем и методов обучения и контроля. Такой контроль проводится некоторое время (обычно через полгода, год) после окончания изучения учебной дисциплины (предмета).
Среди форм контроля учебной деятельности обучающихся выделяют:

· фронтальный,

· групповой,

· индивидуальный,

· комбинированный (уплотненный),

· самоконтроль (самопроверка, самооценка).

4.10.3 Методы контроля учебной деятельности обучающихся
Выбор методов контроля зависит от цели, содержания, времени, места и условий обучения. Например, устный опрос позволяет выявить не только знания, но и владение устной речью, может помочь исправить ошибки речи. Письменные работы дают возможность документально определить уровень усвоения материал, но требует больших затрат времени преподавателя.
В литературе приводятся следующие методы контроля учебной деятельности обучающихся (с изменениями и дополнениями приводится по [104]):
· Повседневное наблюдение за учебной работой обучающихся. Этот метод позволяет преподавателю составить представление о том, как ведут себя обучающиеся на занятиях, как они воспринимают и осмысливают изу​чаемый материал, какая у них память, в какой мере они проявляют сообразительность и самостоятельность при выработке практичес​ких умений и навыков, каковы их учебные склонности, интересы и способности. Если по всем этим вопросам у преподавателя накапливается достаточное количество наблюдений, это позволяет ему более объективно подходить к проверке и оценке знаний обучающихся, а также своевременно принимать необходимые меры для предупреждения неуспеваемости.

· Устный опрос – индивидуальный, фронтальный, уплотненный. Этот метод является наиболее распространенным при проверке и оцен​ке знаний обучающихся. Сущность этого метода заключается в том, что преподаватель ста​вит обучающимся вопросы по содержанию изученного материала и побуждает их к ответам, выявляя таким образом качество и полноту его усвоения.
Поскольку устный опрос является вопросно-ответным способом проверки знаний обучающихся, его еще иногда называют беседой.
При устном опросе преподаватель расчленяет изучаемый материал на отдельные смысловые единицы (части) и по каждой из них задает обучающимся вопросы. Но можно предлагать обучающимся воспроизво​дить ту или иную изученную тему полностью с тем, чтобы они могли показать осмысленность, глубину и прочность усвоенных знаний, а также их внутреннюю логику. Устный опрос (беседа) может сочетаться с выполнением устных и письмен​ных упражнений. Так, при опросе обучающихся по материалу сложно​сочиненных предложений важно, чтобы они аргументировали свои ответы примерами, записывали эти примеры на доске и делали их синтаксический или грамматический разбор. Устный опрос по ма​тематике, физике и химии, как правило, сопровождается решением примеров и задач с целью проверки практи​ческих умений, навыков и компетенций.

Будучи эффективным и самым распространенным методом про​верки и оценки знаний обучающихся, устный опрос имеет, однако, и свои недостатки. С его помощью на занятии можно проверить знания не более 3-4 обучающихся. Поэтому в педагогической практике применя​ются различные модификации этого метода и, в частности, фрон​тальный и уплотненный опрос, а также поурочный балл.
· Сущность фронтального опроса состоит в том, что преподаватель рас​членяет изучаемый материал на сравнительно мелкие части с тем, чтобы таким путем проверить знания большего числа учащихся. При фронтальном, его также называют беглым, опросе не всегда легко выставлять учащимся оценки, так как ответ на 1-2 мелких вопроса не дает возможности определить ни объема, ни глубины усвоения пройденного материала.

· Сущность уплотненного опроса заключается в том, что преподаватель вызы​вает одного обучающегося для устного ответа, а четырем-пяти обучающимся предлагает дать письменные ответы на вопросы, подготовленные заранее на отдельных листках (карточках). Уплотненным этот опрос называ​ется потому, что преподаватель вместо выслушивания устных ответов про​сматривает (проверяет) письменные ответы обучающихся и выставляет за них оценки, несколько «уплотняя», т.е. эконо​мя время на проверку степени подготовленности обучающихся.

· Практика уплотненного опроса привела к возникновению мето​дики письменной проверки знаний. Суть ее в том, что преподаватель раздает обучающимся заранее подготовленные на отдельных листках бумаги вопросы или задачи и примеры, на которые они в течение 10-12 мин дают пись​менные ответы. Письменный опрос позволяет на одном уроке оценивать знания всех обучающихся. Это важная положительная сторона данного метода.

· Известной модификацией устного опроса является также вы​ставление отдельным обучающимся так называемого поурочного балла. Поурочный балл выставляется за знания (умения, навыки), которые отдельные обучающиеся про​являют в течение всего занятия (урока). Так, ученик может дополнять, уточнять или углублять ответы других обучающихся, подвергающихся устному опросу. Потом он может приводить примеры и участвовать в отве​тах на вопросы преподавателя при изложении нового материала, прояв​лять сообразительность при закреплении знаний, обнаруживая таким образом хорошее усвоение изучаемой темы. Выставление по​урочного балла позволяет поддерживать познавательную актив​ность и произвольное внимание обучающихся, а также делать более сис​тематической проверку их знаний.

· Контрольные работы. Это весьма эффективный метод проверки и оценки знаний, умений, навыков и компетенций обучающихся, а также их творчес​ких способностей. Сущность этого метода состоит в том, что после прохождения отдельных тем или разделов учебной программы преподаватель про​водит в письменной или практической форме проверку и оценку знаний, умений, навыков и компетенций обучающихся. 
· Проверка домашних работ обучающихся. Этот метод позволяет преподавателю изучать отношение обучающихся к учебной работе, качество усвоения изучаемого мате​риала, наличие пробелов в знаниях, а также степень самостоятель​ности при выполнении домашних заданий.

· Программированный контроль. Этот метод контроля еще называют альтернативным методом (от фр. alternative – одна из двух возможностей), или методом выбора. Сущность этого метода состоит в том, что обучающемуся предлагаются вопросы, на каждый из которых дается три-четыре ответа, но только один из них является правильным. Задача обучающегося – выбрать правильный ответ. 

Несколько подобных вопросов и ответов может быть дано одновременно всем обучающимся на отдельных листах бумаги или проводиться с помощью компьютера, что позволяет в течение нескольких минут проверить их знания. В этом состоит положительная сторона метода программированного контроля.

Однако этот метод имеет и свои недочеты. Главным из них является то, что с его помощью можно проверить лишь отдель​ные стороны усвоения изучаемого материала. Всей же полноты и объема знаний  этот метод выявить не позволяет.

В последнее время для проверки и оценки знаний обучающихся все более широко используется такая методика, как те​стирование, когда обучающимся в письменном виде или с помощью ком​пьютера предлагаются вопросы, по ответам на которые судят о ка​честве усвоения изучаемого материала. Тест – это стандартизиро​ванное испытание, позволяющее количественно выразить оценку тех или иных результатов учебной деятельности обучающихся. Тесты могут иметь следующие формы: выбрать из 4–5 предложен​ных ответов на вопрос правильный; вставить пропущенные в зада​нии данные; дополнить незаконченное определение того или иного понятия; исправить ошибки в предложенном тексте и т.д.

В заключение следует сказать, что в системе учебной работы долж​ны использоваться все рассмотренные выше методы проверки и оценки знаний (умений, навыков и компетенций) с тем, чтобы обеспечить необходимую систематичность и глубину контроля за качеством успеваемости обучающихся.
4.10.4 Оценка результатов обучения

4.10.4.1 Оценка как педагогический стимул

Успехи в учении и воспитании прямо зависят от мотивации обучающихся, т.е. от наличия значимых и действенных стимулов к усвоению знаний, к формированию умений и навыков, к приобретению определенных личностных качеств, компетенций. Наличие способностей не является гарантией успехов обучающегося, т.к. он по собственной инициативе не будет включаться ни в учебную деятельность, ни в общение и, следовательно, будет мало участвовать в тех видах человеческой социальной активности, которые ведет за собой его психологическое развитие. В случае дефицита мотивации имеющиеся задатки не превращаются в способности, а интеллектуальное и личностное развитие идет гораздо медленнее, чем могло бы. 

Какие бы мотивы и интересы, проявляющиеся в учении и воспитании, мы ни рассматривали, все они в конечном счете сводятся к системе поощрений и наказаний. Поощрения стимулируют развитие положительных качеств и особенностей психологии, а наказания предотвращают возникновение отрицательных. Если на практике применяются только поощрения, но игнорируются наказания, то у обучающегося наряду с положительными качествами личности могут возникнуть и развиться  отрицательные. Если, напротив, учебно-воспитательный процесс строится в основном на базе наказаний, то это может привести к недостаточному развитию важных положительных качеств. 

Умелое сочетание поощрений и наказаний обеспечивает оптимальную мотивацию. Соотношение между теми и другими на практике должно изменяться в зависимости от задач обучения и воспитания. Если в ходе учебно-воспитательной работы возникает необходимость приложения усилий, направленных на формирование положительных качеств личности, на приобретение новых знаний, умений и навыков, то предпочтение следует отдавать поощрениям, а наказания сводить к минимуму. Если, напротив, задача связана с исправлением имеющихся недостатков, в особенности таких, которые обучающийся не осознает или не желает исправлять, более того –  сопротивляется этому, то вполне допустимо и разумно применение наказаний. При низкой самооценке, при неуверенности обучающегося в себе и неверии в успех в системе стимулов должны доминировать поощрения. При завышенной самооценке, чрезмерной самоуверенности, напротив, следует пользоваться наказаниями. 

Оценка является педагогическим стимулом, сочетающим в себе свойства поощрения и наказания: хорошая оценка является поощрением, а плохая – наказанием.

Оценка – один из существенных показателей, определяющих степень усвоения обучающимися учебного материала, развития мышления, самостоятельности. Оценка выражена через систему определенных показателей, где учитывается объем, уровень и качество овладения знаниями, умениями, навыками и компетенциями. 

В педагогической литературе (напр. [167]) указываются следующие параметры знаний: прочность, полнота, глубина, действенность, осознанность, конкретность и обобщенность, оперативность, гибкость, систематичность и системность и др. 

Овладение объемом ведущих теоретических знаний предшествует формированию у обучающихся определенных целенаправленных действий: действия по образцу в стандартных условиях или решение сложных мыслительных задач в новой ситуации. Все это и задает тот или иной уровень усвоения знаний [167]:

1. Репродуктивный – знания обучающихся выступают как осознанно воспринятые зафиксированные в памяти и воспроизводимые во внешней деятельности, аналогичные предмету познания.

2. Реконструктивный – знания обучающихся проявляются в готовности и умении применять их в сходных стандартных или вариативных условиях (выполнение заданий на усвоенные правила, решение задач и примеров по образцу, изложение, практические работы).

3. Творческий – обучающиеся продуктивно применяют знания и усвоенные способы действий в нетипичных, нестандартных ситуациях (написание сочинения, решение проблем, составление рассказа, сочинение сказки).

Педагогическая оценка бывает нескольких видов, которые можно разделить на классы: предметные и персональные, материальные и моральные, результативные и процессуальные, количественные и качественные (с изменениями приведено по [184]):

· Предметные педагогические оценки касаются того, что делает или уже сделал обучающийся, но не его личности. В данном случае педагогической оценке подлежат содержание, предмет, процесс и результаты деятельности, но не сам субъект. Персональные педагогические оценки, напротив, относятся к субъекту деятельности, а не к ее атрибутам, отмечают индивидуальные качества обучающегося, проявляющиеся в деятельности, его старание, умения, прилежание и т.п. В случае предметных оценок обучающийся стимулируется к совершенствованию учения и личностному росту через оценку того, что он делает, а в случае персональных – через оценивание того, как он это делает и какие качества при этом проявляет.

· Материальные педагогические оценки включают различные способы стимулирования обучающихся  за успехи в учебной и воспитании. В качестве материальных стимулов могут выступать деньги, привлекательные для обучающегося вещи и многое другое, что может выступать в качестве средства удовлетворения их материальных потребностей. Моральные педагогические оценки содержат похвалу или порицание, характеризующие действия обучающегося с точки зрения их соответствия принятым нормам морали.

· Результативные педагогические оценки относятся к конечному результату деятельности, акцентируют внимание в основном на нем, не принимая в расчет или пренебрегая другими атрибутами деятельности. В этом случае оценивается то, что получилось в конечном счете, а не на то, каким образом это достигнуто. Процессуальные педагогические оценки, напротив, относятся к процессу, а не к конечному результату деятельности. Здесь внимание обращается на то, как был достигнут полученный итог, что лежало в основе побуждения, направленного на достижение соответствующего результата.

· Количественные педагогические оценки соотносятся с объемом выполненной работы, например, с числом решенных задач, сделанных упражнений и т.п. Качественные педагогические оценки касаются качества выполненной работы, точности, аккуратности, тщательности и других аналогичных показателей ее совершенства.

4.10.4.2 Педагогическая оценка как система оценивания степени обученности учеников

Оценка – это система определенных показателей, куда могут входить: устное комментирование преподавателя, характеристика (письменная, устная), замечания, советы, указания, поощрение, наказание, отметка и т.д. Таким образом, оценка – это продукт деятельности преподавателя по оцениванию степени обученности учеников. 
Оценка включает в себя квалификацию степени развитости определенного свойства у оцениваемого лица, а также количественную и качественную оценку его действий или результатов деятельности. Такими являются, например, школьные отметки. Они характеризуют в баллах абсолютные и относительные успехи ученика: абсолютные в том смысле, что сама по себе отметка свидетельствует о качестве знаний (умений, навыков) или поведении ученика, а относительная потому, что, пользуясь отметками, можно сравнивать их у различных детей.

Важная проблема учета результативности обучения заключается в определении критериев педагогической отметки. За какие ответы обучающихся ставить высший балл или неудовлетворительную оценку – вопрос сам по себе нелегкий. В педагогической практике наиболее часто используют пятибалльную систему оценок, отражающую определенный уровень качества знаний и практической подготовленности обучающихся (с изменениями приведено по [76]):

· Отметка "5" («отлично») выставляется обучающемуся за полный, правильный и обоснованный ответ в письменной или устной форме. Полным ответом считается теоретически правильный и логически обоснованный ответ, в котором ученик использовал полно и глубоко известные ему фактические знания, выявил способность самостоятельно выполнять операции сравнения и анализа выученных положений, делать выводы и обобщения с четкой их формулировкой, показал умение уверенно использовать усвоенные способы действия в новых ситуациях – типичных, вариативных или нестандартных.

· Отметка "4" («хорошо») – показатель хорошей успеваемости. Ее выставляют за правильный, обоснованный ответ, из которого видно, что обучающийся понимает теоретический материал (его полноту, глубину, систематичность, системность и др.) и владеет навыками и умениями самостоятельной учебно-познавательной деятельности, допуская при этом некоторые несущественные неточности.

· Отметка "3" («посредственно», «удовлетворительно») – показатель удовлетворительной (посредственной) успеваемости. Она свидетельствует о том, что знания имеют разрозненный, фрагментарный характер, что обучающийся способен воспроизвести определенную сумму фактических знаний (иногда не осознавая в целом их глубины, системности, обобщенности) и применять усвоенные способы действий в стандартных условиях по образцу.

· Отметка "2" («плохо», «неудовлетворительно») выставляется за неправильный ответ, который не отвечает содержанию выученного материала и свидетельствует о непонимании его основных положений.

Такая характеристика системы оценивания носит общедидактический характер. На ее основе разработаны конкретные критерии оценок по каждой учебной дисциплине (примерные нормы оценок), которые учитывают и отображают ее содержание и специфику.
Наряду с педагогической отметкой выделяют такие способы стимулирования учебных и воспитательных успехов обучающихся, как внимание, одобрение, выражение признания, поддержка, награда, повышение социальной роли, престижа и статуса обучающегося:

· Внимание. Человеку приятно, когда он вызывает к себе повышенный интерес со стороны окружающих людей, особенно значимых для него. Такое внимание означает, что его ценят, выделяют среди окружающих людей. И, напротив, когда на человека не обращают внимание, когда его как бы не замечают, то это вызывает у него неприятное чувство. Педагог, обращающий особое, доброжелательное внимание на обучающегося, проявляющий к нему искренний, неподдельный интерес, тем самым как бы поощряет его, привлекая к нему внимание окружающих людей. Нередко внимание сопровождается одобрением, что в свою очередь усиливает его стимулирующую роль. Дети в свою очередь ценят внимание к себе со стороны взрослых, особенно преподавателей или воспитателей, стараются добиться его, прибегая к различного рода приемам, что бы во что бы то ни стало стать объектом повышенного внимания. Иногда с этой целью они преднамеренно делают что то необычное, совершают определенные поступки и даже проступки исключительно ради того, чтобы привлечь к себе внимание.
· Одобрение выступает как позитивная оценка того, что сделал или намеривается сделать обучающийся. Когда говорят об одобрении, то имеют ввиду вербальную или же невербальную позитивную оценку действий или поступков человека. Вербальная оценка включает словесные высказывания, содержащие соответствующие оценочные суждения, а невербальная – жесты, мимику и пантомимику, выполняющие аналогичную оценочную роль. Часто вербальные и невербальные способы одобрения сочетаются друг с другом.

· Признание представляет выделение тех или иных достоинств у оцениваемого обучающегося и их высокую оценку. В отличие от внимания, которое не связано с осознанием того, чем конкретно оно вызвано, или одобрения, в котором также особо не подчеркивается предмет оценки, признание определяет его и дает понять оцениваемому лицу, за что конкретно его ценят. Признание вместе с тем выступает как выделение и оценка тех достоинств, по которым оцениваемое лицо отличается от других, в том числе и от того, кто его характеризует.

· Поддержка как способ стимулирования проявляется в том, что педагог одобряет конкретные действия обучающегося, стимулирует его на повторение или успешное завершение этих действий. Поддержка может быть предложена в форме сочувствия, морально подкрепляющего обучающегося, или содействия, т.е. выполнения взрослым таких практических действий, которые способствуют активизации деятельности обучающегося. Чаще всего поддержка как средство стимулирования проявляется тогда, когда обучающийся нуждается в помощи со стороны.

· Награда понимается и воспринимается как способ материальной поддержки или оценки действий обучающегося. Награда становится стимулом деятельности тогда, когда она заслужена и соответствует как прилагаемым усилиям, так и реальному результату. Если в характере награды не учитывается то или другое, то ее стимулирующая роль снижается.

· Усиление социальной роли, престижа и статуса является социально-психологическими средствами стимулирования действий обучающихся. Они связаны с повышением авторитета обучающегося в глазах окружающих значимых людей. Роли, которые в жизни исполняют обучающиеся, обладают различной ценностью и привлекательностью для них. Например, роль лидера обычно высоко ценится, а роль изгоя, которого никто не любит, не уважает и над которым все смеются, является одной из наименее привлекательных. Отведение обучающемуся более значимой роли среди сверстников и взрослых является действенным средством стимулирования, особенно в том возрасте, когда они претендуют на взрослость, независимость и самостоятельность (например, в подростковом возрасте).

Под престижем понимается степень уважения, признания, которым пользуется обучающийся среди значимых для него людей. Статусом называется действительное положение обучающегося в системе межличностных отношений. С помощью ряда психолого-педагогических приемов можно искусственно повышать или понижать престиж или статус обучающегося и тем самым поощрять или наказывать его. 

4.10.4.3 Эффективность педагогической оценки (с изменениями приведено по [158])
Под эффективностью педагогической оценки понимается ее стимулирующая роль в обучении и воспитании учащихся. Педагогически эффективной считается такая оценка, которая создает у обучающегося стремление к самосовершенствованию, к приобретению знаний, умений и навыков, к выработке у себя ценных положительных качеств личности, социально полезных форм поведения. 

Мотивация к интеллектуальному и личностно-поведенческому развитию у обучающегося может быть внешней и внутренней. Под внешней мотивацией понимаются стимулы, побуждающие, направляющие и поддерживающие активность деятельности (учебно-воспитательной деятельности) внешне, т.е. такие стимулы, которые исходят из окружающей обучающегося среды и вынуждают вести себя определенным образом. Если действие такого рода стимулов прекращается, то активность учения и общения обучающихся резко снижается или вообще сходит на нет. Внутренние стимулы в отличие от внешних сами по себе способны порождать, направлять и поддерживать такого рода активность. 

Представления об эффективности педагогической оценки  имеют индивидуальный и социально-специфический характер:
· Индивидуальный характер представлений и действия педагогической оценки проявляется в том, что ее эффективность зависит от индивидуальных особенностей обучающегося, его актуальных потребностей. Действенной будет та педагогическая оценка, которая соотносится с тем, что более всего интересует обучающегося. Если, например, этот интерес состоит в получении одобрения со стороны конкретного лица, то на него в первую очередь и должна ориентироваться педагогическая оценка.

· Когда говорят о социально-специфическом характере педагогической оценки, имеют ввиду два обстоятельства:

· Во-первых, то, что в условиях различных культур в системе обучения и воспитания отдается предпочтение различным видам педагогических оценок. В одном случае, например в современных обществах североамериканского и западноевропейского типа, наиболее действенными являются материальные стимулы; в условиях азиатских культур исламского направления – морально-религиозные стимулы; в других странах, например в Японии, - социально-психологические стимулы (кроме традиционно-материальных). 

· Во вторых, социально-специфический характер педагогической оценки проявляется в том, что такая оценка может быть различной по своей эффективности в зависимости от социальной ситуации, в которой она дается. Различные педагогические оценки, предлагаемые в различных ситуациях, могут обладать неодинаковой валентностью (ценностью, значимостью для обучающегося) и с различной степенью вероятности вести к удовлетворению актуальных для него потребностей.

Следует помнить, что персональная значимость педагогической оценки со временем может меняться. Прежде всего потому, что от ситуации к ситуации изменяется иерархия человеческих потребностей по мере их удовлетворения. Кроме того с возрастом происходят существенные изменения в личности обучающихся и те оценки, которые раньше были значимыми для них, теряют свою стимулирующую роль, а вместо них на первое место выходят другие, которые более соответствуют возрастным интересам обучающегося. Наконец, существуют индивидуальные различия между обучающимися, в силу которых то, что является стимулом для одного, может не быть им для другого.

Основные тенденции возрастного изменения значимости педагогической оценки заключаются в следующем. С возрастом:

· растет понимание необходимости приобретения новых знаний, умений и навыков;

· из года в год увеличивается значимость обладания определенными качествами личности;

· возрастает роль социально-психологических стимулов;

· намечается тенденция постепенного перехода от ориентации на внешние стимулы к учету внутренних.

В дошкольном возрасте различные виды психологического стимулирования детей еще равноценны. Дети одинаково реагируют и на эмоционально-экспрессивные (передаваемые через жесты, мимику, пантомимику) выражения одобрения или неодобрения со стороны взрослых, и на их оценки, предлагаемые в категориях «хорошо» и «плохо», и на социально-психологические стимулы, и на поощрения, относящиеся к демонстрируемым ими знаниям, умениям и навыкам. Т.о. сознательного предпочтения одних видов педагогических стимулов перед другими в дошкольном возрасте не наблюдается.

Иначе обстоит дело в младшем школьном возрасте. Здесь на первый план выходят и приобретают в глазах детей особую ценность стимулы, связанные с имеющимися у них знаниями, умениями и навыками, с соблюдением дисциплинарных требований, а также социально-психологические стимулы. Характерной чертой младшего школьного возраста является то, что наиболее эффективными являются педагогические оценки, даваемые не всеми, а значимыми взрослыми людьми, учителями и родителями.

В подростковом возрасте ситуация снова меняется. Прежние способы стимулирования, проявившиеся в более ранние годы, сохраняют свою роль, за исключением того, что социально-психологические оценки занимают одно из первых мест в иерархии педагогических стимулов. Но главное, что происходит в подростковом возрасте, состоит в том, что дети начинают больше реагировать на оценки, даваемые их сверстниками и друзьями, чем на оценки, получаемые от родителей и учителей.

В старшем школьном возрасте значимость педагогических оценок, предлагаемых взрослыми людьми, вновь возрастает, и наряду с этим меняется иерархия. Более существенными становятся оценки личностного плана, чем оценки, касающиеся знаний, умений и навыков, а также внешних форм поведения. Педагогические оценки, получаемые от взрослых людей, в старшем школьном возрасте, как правило, преломляются через самооценку, и собственное восприятие себя становится более существенным, чем оценки, получаемые со стороны.
5 СПЕЦИАЛЬНАЯ ПЕДАГОГИКА
Специальная педагогика (называемая также дефектологией, коррекционной педагогикой) является составной частью педагогики, одной из ее ветвей (от лат. sресiаlis — род, вид). Специальная педагогика – это теория и практика специального (особого) образования лиц с отклонениями в физическом и психическом развитии, для которых образование в обычных педагогических условиях, определяемых существующей культурой, при помощи общепедагогических методов и средств, затруднительно или невозможно. 
«Название «специальная педагогика» используется как общепонятный международный педагогический термин. В отличие от европейских стран в США понятие sресiаl еducation охватывает проблемы образования всех детей, отличающихся от общепринятой нормы, в том числе и одаренных. Однако большинство специалистов (в том числе специалисты Западной Европы) понимает под специальной педагогикой, специальным образованием только сферу образования лиц, отягощенных тем или иным нарушением, недостатком психофизического развития. Действительно, педагогика одаренных детей – это достаточно узкая сфера педагогики, рассчитанная на педагогическую помощь определенной категории детей лишь в ограниченный период. В дальнейшем проблема одаренного ребенка перерастает в проблему формирования личности профессионала, мастера, ученого и т. п. Специальная же педагогика охватывает весь жизненный цикл человека с ограниченными возможностями жизнедеятельности, у которого спектр образовательных проблем неизмеримо шире, чем у одаренного человека» [216].

5.1 НАРУШЕНИЯ В РАЗВИТИИ ЧЕЛОВЕКА (РЕБЕНКА). ПОНЯТИЕ НОРМЫ И ОТКЛОНЕНИЯ 
В настоящее время имеется несколько подходов к представлению о норме в развитии человека. 

Статистическая норма определяется как уровень психосоциального развития человека, который соответствует средним качественно-количественным показателям, полученным при обследовании представительной группы людей того же возрастного диапазона, пола, культуры и пр. 

В основе концепции функциональной нормы лежит представление о неповторимости пути развития каждого человека. Любое отклонение следует рассматривать только в сопоставлении с индивидуальной направленностью развития этого человека. Но в такой ситуации достаточно трудно организовать фронтальное обучение детей по определенным стандартам, а именно это и является основой нашего образования. Да и определить индивидуальную тенденцию, «сбалансированное взаимоотношение, гармоничный баланс между личностью и социумом» [50] – в связи с отсутствием практических критериев такого баланса – тоже представляется сомнительным. 

Можно говорить и об идеальной норме – оптимальном развитии личности, реализуемом в оптимальных для нее социокультурных условиях. Идеальная норма служит исключительно целям теоретического описания развития. Она позволяет определить ту позицию, от которой будет «отсчитываться» индивидуальный вариант нормативного развития (условно-нормативное развитие). 

Наиболее адекватным и практичным нам кажется использование в представлениях о норме понятия «социально-психологический норматив» (СПН), разрабатываемого в школе К.М. Гуревича. Социально-психологический норматив можно определить как «систему требований, которые общество предъявляет к психическому и личностному развитию каждого из его членов. Требования, составляющие содержание СПН … являются идеальной моделью требований социальной общности к личности… закреплены в виде правил, норм, предписаний… Они присутствуют в образовательных программах, в профессиональных и квалификационных характеристиках, общественном мнении учителей, воспитателей, родителей. Такие нормативы историчны, они меняются вместе с развитием общества» [188].

В связи с вышесказанным понятие «отклоняющееся развитие» можно сформулировать следующим образом: 

 «Отклоняющееся развитие – это любое отклонение отдельной функции или системы психической функции от программы развития в независимости от знака этого изменения + или - (опережение или запаздывание) выходящее за пределы социально-психологического норматива определяемого для данной образовательной, социокультурной или этнической ситуации и данного возраста ребенка» [218].
В правовом поле и в сфере социальной защиты России общепринятым является термин инвалид. В последнее время в отечественных правовых документах встречается термин лицо с ограниченными возможностями здоровья. «В социологическом понимании здоровье – это процесс сохранения и развития психических, биологических, физиологических функций человека, его оптимальной трудоспособности и социальной активности при максимальном сохранении продолжительности активной жизнедеятельности» [166]. В этом контексте понятия «человек с ограниченными возможностями здоровья», «человек с ограниченными возможностям и жизнедеятельности» достаточно корректны при их использовании в правовой, социологической и, возможно, в образовательной среде. Предлагаемая медицинским контекстом терминология также часто используется специальной педагогикой за неимением своей собственной: «аномальные (дети, лица и др.)», «дети (лица) с патологией развития, с дефектом развития, с отклонениями в развитии» и т.п. 

В настоящее время становится понятным, что в педагогической и социальной сфере медицинские термины неприемлемы как диагнозные, некорректные, ущемляющие достоинство взрослых, детей и их родителей, а также как не отражающие особых потребностей этих лиц в образовании, особенностей и возможностей их социального адаптирования.

Наиболее продуктивным в этом смысле представляется термин, предложенный еще в конце 70-х гг. английскими специалистами: «дети (лица) с особыми образовательными потребностями». 

«Современная специальная педагогика исходит из того, что о недостатке, отклонении в развитии можно говорить там и тогда, где и когда возникает несоответствие возможностей данного человека (в том числе и ребенка) общепринятым социальным ожиданиям, школьно-образовательным нормативам успешности, установленным в обществе нормам поведения и общения, т. е. когда налицо ограничение социальных возможностей.  Поэтому специальная педагогика пользуется такими терминами, как лица с ограниченными возможностями (жизнедеятельности); применительно к обучающимся – лица с особыми образовательными потребностями, так как ограничение возможностей участия человека с отклонениями в развитии в традиционном образовательном процессе вызывает у него особые потребности в специализированной педагогической помощи, позволяющей преодолевать эти ограничения, затруднения. В этом контексте недостаток, ограничение возможностей выступают как переменная величина трудности педагогического воздействия, а не как неотъемлемая личностная характеристика такого человека» [216]. 
В литературе приводятся следующие определения некоторых основных терминов, используемых в специальной педагогике (с дополнениями приведено по [216]):

· специальное образование – дошкольное, общее и профессиональное образование, для получения которого лицам с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные условия;

· лицо с ограниченными возможностями здоровья – лицо, имеющее физический и (или) психический недостатки, которые препятствуют освоению образовательных программ без создания специальных условий для получения образования;

· недостаток – физический или психический недостаток, подтвержденный психолого-медико-педагогической комиссией в отношении ребенка и медико-социальной экспертной комиссией в отношении взрослого;
· физический недостаток – подтвержденный в установленном порядке временный или постоянный недостаток в развитии и (или) функционировании органа человека либо хроническое соматическое, либо инфекционное заболевание;

· психический недостаток – подтвержденный в установленном порядке временный или постоянный недостаток в психическом развитии человека, включая нарушение речи, эмоционально-волевой сферы, в том числе аутизм, последствие повреждения мозга, в том числе умственная отсталость, задержка психического развития, создающие трудности в обучении;

· сложный недостаток – совокупность физических и (или) психических недостатков;

· тяжелый недостаток – физический или психический недостаток, выраженный в такой степени, что образование в соответствии с государственными образовательными стандартами (в том числе специальными) является недоступным и возможности обучения ограничиваются получением элементарных знаний об окружающем мире, приобретением навыков самообслуживания, приобретением элементарных трудовых навыков или получением элементарной профессиональной подготовки;

· специальные условия для получения образования (специальные образовательные условия) – условия обучения (воспитания), в том числе специальные образовательные программы и методы обучения, индивидуальные технические средства обучения и среда жизнедеятельности, а также педагогические, медицинские, социальные и иные услуги, без которых невозможно (затруднено) освоение общеобразовательных и профессиональных образовательных программ лицами с ограниченными возможностями здоровья;

· специальное (коррекционное) образовательное учреждение – образовательное учреждение, созданное для лиц с ограниченными возможностями здоровья;
· аномальное развитие – нарушение общего хода развития человека в результате каких-либо физиче​ских или психических дефектов. Термин «аномальный» имеет в своей основе греческое слово «anomalos», что в переводе на русский язык означает «неправильный». Аномальными считаются дети, у которых в резуль​тате психического или физиологического отклонения произошло нарушение общего развития. 

Выделяют следующие основные категории аномальных детей (приведено по [217]): 

· с нарушением слуха, 

· с нарушением зрения, 

· с тяжелыми нарушениями речевого развития,

· с нарушением интеллектуального развития, 

· с комплексными нарушениями психофизиологического развития, 

· с нарушениями опорно-двигательного аппарата. 

Кроме перечисленных групп, существуют и другие группы детей с отклонениями в развитии: дети с психо-патоподобными формами поведения, дети с трудностями в адаптации к школе, одаренные дети, страдающие так называемыми школьными неврозами и требующие отдельного внимания со стороны педагогов и психологов. 

Существует и более обобщенная классификация, в основе которой лежит группировка вышеуказанных категорий нарушений в соответствии с локализацией нарушений в определенной системе организма: 

1) соматические (телесные) нарушения (хронические заболевания, нарушения опорно-двигательного аппарата и др.); 

2) сенсорные нарушения (слуха и зрения); 

3) нарушения деятельности мозга (умственная отсталость, нарушения движения, психические и речевые нарушения).

В педагогике в соответствии с исторически сложившейся системой образовательных учреждений для детей с отклонениями в развитии, а также в соответствии с системой предметных областей специальной педагогики различают следующие категории лиц с ограниченными возможностями (приведено по [216]):

· глухие;

· слабослышащие;

· позднооглохшие;

· незрячие;

· слабовидящие;

· лица с нарушениями функций опорно-двигательного аппарата;

· лица с нарушениями эмоционально-волевой сферы;

· лица с нарушением интеллекта;

· дети с задержкой психического развития (труднообучаемые);

· лица с тяжелыми нарушениями речи;

· лица со сложными недостатками развития.

По своему составу группа детей с ограниченными возможностями слож​ная и разнохарактерная. Различные нарушения раз​вития по-разному сказываются на формировании со​циальных связей детей, на их познавательной возможности и трудовой деятельности. В зависимости от характера и времени нарушения одни дефекты могут полностью преодолеваться в процессе разви​тия ребенка, другие только компенсироваться, а третьи лишь корригироваться (корректироваться, вносить поправки). Характер и уровень слож​ности того или иного дефекта в процессе нормально​го развития индивидуума определяют соответствую​щие формы педагогической работы с ним. Наруше​ния в психическом или физическом развитии ребенка оказывают влияние на весь ход развития позна​вательной деятельности.

Под интеграцией в общество лиц с особыми общеобразовательными потребностями и ограниченной трудоспособностью понимается предоставление им возможностей принимать участие во всех видах социальной жизни на равных условиях с остальными членами общества. Если останавливаться на понятии «интеграция в образовании», то оно означает возможность получения образования как в специальном образовательном учреждении, так в образовательном учреждении общего назначения лицам с особыми образовательными потребностями. В основе процесса интеграции лежит концепция нормализации, в которой говорится о том, что жизнь этой категории людей должна быть как можно более приближена к условиям жизни всего общества. Принципы нормализации на сегодняшний день закреплены следующими международными правовыми актами: Декларацией прав ребенка, Декларацией о правах инвалидов, Декларацией о правах лиц с отклонениями в интеллектуальном развитии. Это означает следующее: 

1) ребенок с аномалией в развитии имеет право на реализацию своих потребностей, главная из которых – потребность в любви и благоприятной для дальнейшего развития обстановке; 

2) жизнь аномального ребенка должна быть максимально приближена к нормальной; 

3) аномальные дети по возможности должны воспитываться в своих семьях; 

4) аномальные дети, какими бы тяжелыми ни были их нарушения развития, должны получить соответствующее специальное образование. 

Современная концепция социальной реабилитации человека с ограниченными возможностями справедливо предполагает, что «должен меняться не только человек с ограниченными возможностями, но и общество, которое должно изъять негативные установки, ступени и узкие двери, а также рутинные правила, помочь людям бороться с недугами, а не со специалистами, и предоставить для всех людей равные возможности полноценного участия во всех сферах жизни и видах социальной активности. При этом люди с ограниченными возможностями должны быть интегрированы в общество на их собственных условиях, а не приспособлены к правилам мира здоровых людей» [77].

 «Процесс интеграции начался в нашей стране не так давно, лишь в 90-х гг. XX в. Проблема интегрированного обучения является главным вопросом многочисленных дискуссий. Это связано с тем, что интеграция аномальных детей в общество и в образовательный процесс имеет свои положительные и отрицательные стороны. На данный момент в России получили развитие две формы интеграции: интернальная и экстернальная. Под интернальной интеграцией подразумевается интеграция только внутри системы специального образования. Экстернальная интеграция предполагает взаимодействие массового и специального образования. Главное препятствие на пути интеграции – отсутствие готовности российских массовых школ принять детей с проблемами в развитии. Однако в последние годы на смену понятию «интеграция» приходит понятие «включение». Этот термин в большей степени отражает современные взгляды на образование и место человека в обществе. В настоящий момент специальное образование пока еще не соответствует международным нормам, оно не имеет экономической поддержки, специальных кадров. Кроме того, общество не готово в целом к интеграционным процессам и к взаимодействию с людьми с ограниченными возможностями жизнедеятельности. Более того, закрытие специальных образовательных учреждений с целью достижения скорейшей интеграции не решит постановленных задач. Однако, как уже неоднократно было доказано специалистами, интеграция аномальных детей и подростков в общество необходима и является залогом их дальнейшей успешной жизни» (приведено по [217]).

5.2 СТАТИСТИКА СПЕЦИАЛЬНОЙ ПЕДАГОГИКИ 
«Характер статистических данных той или иной страны определяется также уровнем ее цивилизованности, качеством медицинской, социальной и педагогической помощи в ней. Замечено, что в странах с низким уровнем развития первое место по частоте занимают грубые органические нарушения, нарушения зрения и слуха. В странах, где планка образовательного уровня поднята высоко (Финляндия, Швеция, США, Германия), одно из первых мест по частоте занимают специфические образовательные затруднения – нарушения речи, затруднения при чтении, письме, в математике. В развивающихся странах наличие таких нарушений статистика не отражает, так как преобладающая неграмотность детского населения не позволяет выделить эту проблему.

Тем не менее сегодня статистика свидетельствует о достаточно устойчивом процентном соотношении между различными категориями отклонений в развитии в пределах основных возрастных групп. Так, по степени распространенности в пределах детской возрастной группы первое место по численности занимают дети с образовательными затруднениями (более 40%); второе место – с нарушением интеллекта (около 20%), третье – с нарушениями речи (также около 20%), остальные нарушения в совокупности составляют менее 20%. Сами недостатки физической или психической сферы человека также имеют относительно стабильные показатели, что позволяет опираться на статистические данные при определении направлений в социальной политике государства, в организации системы образования, здравоохранения, социальной защиты, в финансировании и планировании развития этих социальных сфер. 

Так, в мире (кроме Африки) на 1 тыс. человек приходится 3 слепых, а более 5% населения испытывают проблемы со слухом. На каждые 100 школьников в возрасте от 7 до 15 лет приходится 4-5 человек, имеющих нарушение интеллекта или испытывающих образовательные затруднения. На каждые 800 новорожденных приходится один ребенок с синдромом Дауна.

В разных возрастных категориях разный (больше-меньше) процент тех или иных нарушений развития (это изменения, обусловленные возрастом, т.е. физиологическими закономерностями развития человека в различные возрастные периоды). Так, в возрастной группе людей после 50 лет заметно возрастает число страдающих нарушением слуха» [216].
«В 2013 г. в России насчитывалось более 2 млн. детей с ограниченными возможностями (8% всей детской популяции), из них около 700 тыс. составляют дети с инвалидностью» [1].
«Среди детей с ограниченными возможностями здоровья и жизнедеятельности преобладают лица мужского пола (55%), особенно в городах. Ведущей возрастной группой являются дети в возрасте 8—1З лет (это связано с поздним сроком выявления отклонения в развитии, в основном связанным с началом школьного обучения)» [216].
Министерство образования и науки Российской Федерации ([241]) ориентировано на увеличение доли детей с ограниченными возможностями здоровья и детей с инвалидностью, которым будут созданы условия для получения качественного общего образования, с базового значения в 30% до 71% в 2015 году. 
По данным конца ХХ в.  «к системе школьного специального образования России относятся: 1461 школа для детей с нарушением интеллекта; 84 школы-интерната для глухих; 75 школ-интернатов для слабослышащих детей; 18 школ-интернатов для слепых детей, 61 школа-интернат для слабовидящих; 44 школы-интерната для детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата; 69 учреждений для детей с задержкой психического развития, 60 учреждений для детей с тяжелыми нарушениями речи 
В 15% случаев нарушений интеллекта речь идет о детях с тяжелыми формами умственной отсталости, осложненными другими недостатками развития – нарушениями слуха, зрения, опорно-двигательного аппарата и др. До недавнего времени эта категория детей квалифицировалась как необучаемая (в общепринятом смысле школьного обучения). Поэтому часто эта категория лиц с ограниченными возможностями остается вне образовательного пространства, хотя сегодня доказано, что при систематической и профессионально выполняемой коррекционно-педагогической работе эти дети способны к освоению простейших форм социального поведения, общения, культурно-гигиенических навыков и навыков самообслуживания, что, безусловно, также является обучением. Тем не менее эти дети находятся в большинстве случаев в закрытых интернатных учреждениях – интернатах социальной защиты, где получают лишь уход, но не необходимую для них коррекционно-педагогическую помощь. Сегодня в нашей стране около 32 тыс. таких детей и подростков» [216].
«По данным на февраль 2014 г. России в образовательных учреждениях обучается 467 176 детей с ограниченными возможностями здоровья, из них: в 1676 специальных (коррекционных) организациях – 210 194 детей, в коррекционных классах при общеобразовательных организациях – 110 192 детей, в общеобразовательных классах – 146 790 детей.
В России действует программа "Талант преодоления" которая была учреждена 19 марта 2009 года на IX съезде Российского союза ректоров. Она направлена на пропаганду образования и научного творчества как доступной для детей-инвалидов жизненной траектории. «За 2009-2013 годы к программе было привлечено до 15 тысяч учащихся, которые стали участниками общероссийских сетевых мероприятий проекта, а лауреатами стали более 90 лучших олимпиадников с ограниченными возможностями здоровья» [97].
5.3 ЗАКОНОМЕРНОСТИ И ПРИНЦИПЫ СПЕЦИАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
5.3.1 Недостатки в развитии детей и закономерности развития детей с особыми образовательными потребностями

К числу недостатков развития, характерных для всех категорий детей с особыми образовательными потребностями, относятся [216]: 

· замедленное и ограниченное восприятие; 

· недостатки развития моторики;

· недостатки речевого развития; 

· недостатки развития мыслительной деятельности; 

· недостаточная по сравнению с обычными детьми познавательная активность; 

· пробелы в знаниях и представлениях об окружающем мире, межличностных отношениях; 

· недостатки в развитии личности (неуверенность в себе и неоправданная зависимость от окружающих, низкая коммуникабельность, эгоизм, пессимизм и заниженная или завышенная самооценка, неумение управлять собственным поведением).

В выделяются следующие закономерности общие для всех типов аномального развития (с дополнениями приведено по [90]):

· снижение способности к приему, переработки, хранению и использованию информации. Эта особенность может наблюдаться на протяжении длительного времени или быть характерной только для определенного периода онтогенеза. Например, замедленная скорость переработки информации при зрительном восприятии у детей с нарушенным слухом отмечается в дошкольном и младшем школьном возрасте (до 10—11 лет);

· трудность словесного опосредствования. Как правило, умственно отсталые дети испытывают большие трудности при необходимости устанавливать и сохранять в памяти опосредствованные связи, припоминание по ассоциации дается им большим трудом. Соотношение непосредственного и опосредствованного запоминания у умственно отсталых детей динамично, изменчиво. В младших классах они не умеют пользоваться приемами опосредствованного, осмысленного запоминания и логически связанный материал запоминают не лучше, а хуже, чем отдельные слова или числа. В старших классах умственно отсталые ученики овладевают адекватными приемами опосредствованного запоминания;

· замедление процесса формирования понятий. Так, умственно отсталые дети дошкольного возраста не могут осуществить группировку по форме или по цвету плоских геометрических фигур, это указывает на отсутствие у них способности к простейшим обобщениям. Еще хуже дело обстоит с классификацией предметов. Такой ребенок может раскладывать картинки в соответствии со своим жизненным опытом: одежду положит около шкафа, бабочку объединит с цветами, так как часто видел предметы именно в таком сочетании. Умственно отсталый ребенок остается во власти единичных наглядных образов, не умея понять скрытое за ними общее, существенное [63].
Кроме того, выделяют специфические закономерности, характерные для всех нарушений физического или сенсорного развития. 
Так, при умственной отсталости, общем недоразвитии речи и задержке психического развития наблюдаются явления ретардации — незавершенности формирования психических функций данного периода. Известный логопед        Р.Е. Левина [85] описала детей с общим недоразвитием речи, у которых наблюдалось патологически длительное сохранение автономной речи. При нормальном психическом развитии автономная речь, т.е. использование ребенком таких слов, которыми обычно взрослые не пользуются, существует в течение нескольких месяцев на втором году жизни. Обычно взрослые требуют от ребенка четкого произношения и дают ему соответствующие образцы слов, это положительно сказывается на развитии фонематического слуха и артикуляции. В результате происходит инволюция автономной речи. У детей с общим недоразвитием речи такой инволюции не происходит. Дальнейшее речевое развитие этих детей происходит не в результате смены автономной речи на обычную, а внутри самой автономной речи за счет накопления словаря автономных слов, т.е. фиксируется один из низших этапов развития речи. 
        Наконец, есть закономерности, которые характерны только для данного вида нарушения психического развития. «Например, при нарушениях слуха у детей компоненты психики развиваются в иных по сравнению со слышащими детьми пропорциях: наблюдается несоразмерность в развитии наглядно-образного и словеснологического мышления; письменная речь в обеих формах: импрессивной (чтение) и экспрессивной (письмо) – приобретает большую роль сравнительно с устной. У детей с нарушениями слуха замечены отличия в темпе психического развития замедление психического развития после рождения и ускорение в последующие периоды. Изменения в темпе развития у детей с нарушениями слуха внутренне связаны с отличиями в структуре психики. Известный сурдопсихолог И.М. Соловьев путь психического развития ребенка с нарушениями слуха представлял в следующем виде: различия в психической деятельности между слышащим и глухим ребенком незначительные на начальных этапах онтогенеза возрастают в течение последующего времени. Так происходит до определенного этапа, когда вследствие систематического сурдопедагогического воздействия различия перестают нарастать и даже уменьшаются. Чем благоприятнее условия, тем быстрее и значительнее сближается развитие ребенка, имеющего нарушения слуха, с развитием нормально слышащего ребенка» [216]. 
5.3.2 Принципы организации образования детей с отклоняющимся развитием

Принципы в специальной педагогике – это система наиболее общих, существенных и устойчивых требований, которые определяют характер и особенности организации коррекционно-образовательного процесса и управления познавательной деятельностью лиц с особыми образовательными потребностями. 

Специальная педагогика опирается на соответствующие обще- педагогические принципы организации образования и управления познавательной деятельностью, однако их реализация в системе специального образования имеет закономерное своеобразие. Собственные принципы специальной педагогики отражают важнейшие, концептуальные положения специального образования лиц с особыми образовательными потребностями. 
В литературе приводятся следующие принципы организации коррекционно-образовательного процесса (с изменениями приведено по [216]):

1. принцип педагогического оптимизма. Принцип педагогического оптимизма обусловлен, с одной стороны, уровнем современного научного и практического знания о потенциальных возможностях лиц с особыми образовательными потребностями и, с другой стороны, представлениями о современных педагогических возможностях реабилитации детей и взрослых с нарушениями в развитии. Этот принцип основывается на современном гуманистическом мировоззрении, признающем право каждого человека независимо от его особенностей и ограниченных возможностей жизнедеятельности быть включенным в образовательный процесс. Специальная педагогика исходит из того, что учиться могут все дети. 
Лица с особыми образовательными потребностями, как правило, учатся медленнее, но они могут учиться и достигать высоких результатов. Специальный педагог строит коррекционно-педагогическую работу с ребенком, опираясь не только на имеющийся актуальный уровень развития, но и зная и учитывая потенциальные возможности ребенка, имея установку на положительный результат обучения. 

Принцип педагогического оптимизма не принимает теорию «потолка», согласно которой развитие человека с ограниченными возможностями здоровья застывает как бы на достигнутом уровне, выше которого он не в состоянии подняться. Согласно этой теории не все категории детей с отклонениями в развитии способны к обучению. Следствием этой теории является существование в нашей стране и сегодня категории так называемых «необучаемых детей». Современная специальная педагогика утверждает, что необучаемых детей нет. Педагогическое искусство и современные коррекционно-образовательные технологии, любовь к ребенку, терпение и настойчивость могут творить чудеса. Об этом свидетельствует современный положительный опыт обучения так называемых «необучаемых» детей с тяжелыми и множественными нарушениями в развитии. 

Принцип педагогического оптимизма предполагает иной взгляд на человека с особыми образовательными потребностями. Это благополучно развивающаяся и социально полноценная личность, если этого хочет общество, если оно может обеспечить для этого необходимые условия; 

2. принцип ранней педагогической помощи. Современная специальная педагогика считает одним из ключевых условий успешной коррекционно-педагогической помощи обеспечение раннего выявления и ранней диагностики отклонений в развитии ребенка для определения его особых образовательных потребностей. Современное специальное образование предусматривает максимальное сокращение разрыва между моментом выявления первичного нарушения в развитии ребенка и началом целенаправленной коррекционно-педагогической помощи, расширяя временные границы предоставления специальных образовательных услуг с первых месяцев и на протяжении всей жизни человека. 
 Из психологии известно, что в развитии ребенка существуют так называемые сензитивные периоды, т.е. периоды наиболее благоприятного, легкого и быстрого развития определенных психических процессов. Эти периоды недолговременны, и если по каким-либо причинам в этот период не сформировалась предполагаемая структура (отсутствовала адекватная окружающая среда или особенности индивидуального развития ребенка не способствовали этому), то по его окончании в дальнейшем потребуется много специальных усилий для того, чтобы ее сформировать. Многие сензитивные периоды, играющие решающую роль для последующего развития ребенка, приходятся на ранний и дошкольный возраст. 

 Если, например, у ребенка с рождения отсутствует или нарушен слух и не предпринимались своевременно специальные педагогические меры для создания условий для речевого развития в первые месяцы и годы жизни, то сензитивный период развития речи проходит у него впустую, а начатая в более поздние сроки коррекционно-педагогическая работа уже не будет столь эффективной. Кроме того, нарушение процесса формирования и развития речи замедлит развитие познавательных процессов, вызовет своеобразное развитие всей психической деятельности, негативно скажется на процессе общения и взаимодействия с окружающими, отразится на развитии личности ребенка в целом;

3. принцип коррекционно-компенсирующей направленности образования. Этот принцип предполагает опору на здоровые силы обучающегося, воспитанника, построение образовательного процесса с использованием сохранных анализаторов, функций и систем организма в соответствии со спецификой природы недостатка развития (т.е. природосообразно). Коррекционная работа, направленная на исправление или ослабление недостатков психо-физического развития (например, коррекция недостатков речи, произвольных движений, пространственной ориентации и пр.), создает дополнительные возможности для процесса компенсации утраченных или неполноценных функций или систем организма. Образование и развитие ребенка с ограниченными возможностями строится, таким образом, в соответствии с его специфическими природными возможностями и на их основе. 
 Из физиологии известно о возможности определенной компенсации утраченной функции (анализатора, органа или системы организма) за счет перестройки других сохранных. Поэтому процесс образования человека с особыми образовательными потребностями строится с опорой на сохранные функции. Часто это необычное с точки зрения общепринятых норм замещение (или компенсация), однако компенсаторные возможности человеческого организма настолько велики, многообразны, что в специальной педагогике существует мощный арсенал компенсаторных подходов, позволяющий оказывать педагогическую помощь человеку в самых, казалось бы, безнадежных ситуациях, возвращая его в образовательное пространство. Незрячие люди могут научиться читать с помощью кончиков пальцев; неслышащие – понимать по губам говорящего обращенную к ним речь и полноценно общаться на языке жестовой речи; лица, утратившие способность действовать руками, учатся писать, шить и вязать, рисовать используя функции других частей тела;

Коррекционно-компенсирующая направленность образования обеспечивается современной системой специальных технических средств обучения и коррекции, компьютерными технологиями, особой организацией образовательного процесса. Она отражена в содержании, методах, организации и организационных формах специального образования. Так, это меньшая наполняемость классов в школе, увеличенные сроки обучения, охранительный лечебно-педагогический режим, наличие индивидуальных занятий, специальные предметы (уроки) для коррекционной и компенсирующей работы, специальные методы и приемы учебной и обучающей деятельности и многое другое;

4. принцип социально-адаптирующей направленности образования. Коррекция и компенсация недостатков развития рассматриваются в специальном образовательном процессе не как самоцель, а как средство обеспечения человеку с ограниченными возможностями жизнедеятельности максимально возможной для него самостоятельности и независимости в социальной жизни. 
 Социально-адаптирующая направленность специального образования позволяет преодолеть или значительно уменьшить «социальное выпадение», сформировать различные структуры социальной компетентности и психологическую подготовленность к жизни в окружающей человека социокультурной среде, помочь найти ту социальную нишу, в которой недостаток развития и ограничение возможностей максимально компенсировались бы, позволяя вести независимый социально и материально достойный человека образ жизни; 

5. принцип развития мышления, языка и коммуникации как средств специального образования. Нормально развивающийся ребенок с первых месяцев жизни, находясь в языковой среде и активно взаимодействуя с предметным и социальным окружением, обладает всеми необходимыми условиями для развития речи и мышления, формирования речевого поведения, освоения коммуникативных умений. 
Свои специфические проблемы в развитии речи, мышления, коммуникации существуют у всех категорий детей и подростков с ограниченными возможностями, поэтому важнейшей общей для них образовательной потребностью является потребность в коррекционно-педагогической помощи по развитию речи, мышления и общения. Это необходимое условие реализации специального образования и успешной социокультурной адаптации человека с ограниченными возможностями; 

6. принцип деятельностного подхода в обучении и воспитании. Определяющая роль деятельности в становлении и развитии личности общеизвестна. Предметно-практическая деятельность в системе специального образования является специфическим средством обеспечения компенсаторного развития ребенка с любым отклонением в развитии. То, чему обычного ребенка можно научить на словах, для ребенка с особыми образовательными потребностями становится доступным только в процессе собственной деятельности, специально организованной и направляемой педагогом. 
 У детей с отклонениями в развитии обычно недостаточно развиты такие структуры, как житейский опыт, соответствующие житейские представления, понятия и практические умения. Поэтому важно организовать образовательный процесс на наглядно-действенной основе. Многочисленными научными исследованиями доказано, что предметно-практическая деятельность, в процессе которой успешно развиваются высшие психические функции ребенка: восприятие, речь и общение, мышление, память, эмоции, мотивация, – является мощным коррекционно-компенсирующим педагогическим средством в работе с детьми с особыми образовательными потребностями; 

7. принцип дифференцированного и индивидуального подхода. Принцип индивидуального подхода позволяет не исключать из образовательного процесса детей, для которых общепринятые способы коррекционного воздействия оказываются неэффективными. Благодаря индивидуальному подходу становится возможным развитие детей с тяжелыми и множественными нарушениями через иное, доступное для них содержание обучения, через особый его темп и организацию, использование специфических приемов и способов коррекционно-педагогической работы.
Реализуя принцип дифференцированного и индивидуального подхода, учебные программы и учебники системы специального образования указывают вариативные возможности освоения программного материала, предусматривают разные уровни трудности с учетом разных групп, обучающихся внутри класса или группы;

8. принцип необходимости специального педагогического руководства. Учебно-познавательная деятельность ребенка с любым отклонением в развитии отличается от учебно-познавательной деятельности обычного ребенка, так как имеет особое содержание, глубокое своеобразие протекания и нуждается в особой организации и способах ее реализации. Она направлена на коррекционно-компенсирующее преобразование различных психических функций и удовлетворение особых образовательных потребностей ребенка в соответствии с его недостатком. 
 Особенности развития обучающихся заставляют вносить специфические изменения в содержание и способы их учебно-познавательной деятельности. Так, нарушения перцептивной деятельности вызывают необходимость перекодировки или особого структурирования учебной информации в соответствии с познавательными возможностями детей; нарушения мыслительной деятельности требуют такой организации обучения, в которой обеспечивается формирование конкретной (чувственной и действенной) основы умственных действий; потребность в компенсаторных путях и механизмах развития требует от специального педагога выбора возможных направлений коррекционно-педагогического воздействия и отбора адекватного содержания и средств компенсаторного развития. 

5.4 МЕТОДЫ ОБУЧЕНИЯ И ВОСПИТАНИЯ В СПЕЦИАЛЬНОЙ ПЕДАГОГИКЕ

5.4.1 Методы обучения детей с отклонениями в развитии
Значительное своеобразие в отборе, композиции и применении методов обучения детей с отклонениями в развитии существует в группе методов организации и осуществления учебно-познавательной деятельности, в которую входят:     

· перцептивные (методы словесной передачи и слухового и (или) зрительного восприятия учебного материала и информации по организации и способу его усвоения; наглядные, практические методы);

· логические (индуктивный и дедуктивный); 

· гностические (репродуктивные, проблемно-поисковые исследовательские). 

Более подробно методы обучения рассмотрены в [259].

Отбор методов из указанных групп для коррекционно-педагогической работы с лицами, имеющими отклонения в развитии, определяется рядом факторов (с изменениями приводится по [216]):

· в связи с отклонениями в развитии персептивной сферы (слух, зрение, опорно-двигательная система и др.) у обучающихся значительно сужены возможности полноценного восприятия слуховой, зрительной, тактильно-вибрационной и иной информации, выступающей в качестве учебной. Отклонения в умственном развитии также не дают возможности полноценного восприятия учебной информации. Предпочтение поэтому отдается методам, помогающим наиболее полно передавать, воспринимать, удерживать и перерабатывать учебную информацию в доступном для обучающихся виде, опираясь на сохранные анализаторы, функции, системы организма, т. е. в соответствии с природой особых образовательных потребностей данного человека. 
         В подгруппе перцептивных методов на начальных этапах обучения детей с отклонениями в развитии на первом месте находятся практические и наглядные методы, формирующие сенсомоторную основу представлений и понятий о познаваемой действительности, дополнением к этим методам являются методы словесной передачи учебной информации. Позднее словесные методы будут занимать одно из значимых мест в системе применяемых методов; 
· при любых отклонениях в развитии нарушено развитие речи. Это означает, что особенно на начальных этапах обучения речь учителя, его словесные объяснения, словесные методы в целом не могут использоваться как ведущие; 
· разные типы нарушений развития приводят к преобладанию наглядных видов мышления, затрудняют формирование словесно-логического мышления, что, в свою очередь, значительно ограничивает возможности использования в образовательном процессе логических и гностических методов, в связи с чем предпочтение отдается индуктивному методу, а также методам объяснительно-иллюстративным, репродуктивным и частично поисковым. 
Рассмотрим возможности и особенности применения отдельных методов в системе специального образования на примере обучения детей младшего школьного возраста с отклонениями в развитии. 

Среди словесных методов обучения широкое распространение в практике массового школьного обучения имеет беседа. Действительно, беседа позволяет вовлечь всех детей в учебный процесс, она учит живому общению, позволяет выявить и закрепить имеющиеся у детей знания. В то же время ученые-дефектологи, например С.А. Зыков ([119]), указывают на целый ряд негативных сторон этого метода при использовании его в системе специального образования: 

· зачастую этот метод превращается в универсальный, когда реально продуцируется лишь один вид деятельности учеников – воспроизведение имеющихся у них знаний (речь в данном случае не идет об эвристической беседе); 

· при проведении беседы слабо учитываются способности и возможности, психологические особенности каждого отдельного ученика. Учитель является центральной и единственно активной фигурой на уроке; 

· ответы обучающихся с особыми образовательными потребностями нередко бывают формальными, заранее выученными. Многие дети в силу специфики своего развития вообще не владеют навыками беседы. Им требуется значительное время, чтобы научиться словесно формулировать свои высказывания, рассуждать во время беседы, задавать вопросы учителю, высказывать свое мнение, узнавать новое у учителя и товарищей по группе или классу, пользоваться специфическими для беседы речевыми конструкциями. 

Отсюда следует, что беседа в начальном образовании ряда категорий детей с особыми образовательными потребностями малопродуктивна в плане приобретения новых знаний. В то же время она может использоваться для закрепления нового словаря и оборотов речи, а при ознакомлении с новым материалом – на начальном этапе (для выяснения, что знают дети) и на завершающем – для проверки усвоения изложенного. 

Для ряда категорий детей с особыми образовательными потребностями метод работы с учебником также имеет определенное своеобразие. Ввиду специфики речевого и интеллектуального развития обучающихся в начальных классах объяснение нового материала по учебнику не проводится, так как для полноценного усвоения материала детям необходима собственная предметно-практическая деятельность, подкрепленная живым, эмоциональным словом учителя и яркими образами изучаемого материала. 

Психологические особенности восприятия младших школьников с отклонениями в развитии, наиболее характерными из которых для всех категорий являются замедленность восприятия, существенная зависимость от прошлого опыта, меньшая точность и расчлененность восприятия деталей объекта, неполнота анализа и синтеза частей, трудности в нахождении общих и отличающихся деталей, недостаточно точное различение объектов по форме и контуру, обусловили специфику в реализации наглядных методов обучения. Так, педагог не только демонстрирует объект, о котором идет речь, но и должен организовать наблюдение, изучение объекта, научить детей способам и приемам такого изучения. В педагогическом процессе важно обеспечить достаточную практику таких наблюдений для накопления необходимого сенсомоторного опыта, закрепления способов и приемов наблюдения и изучения объектов, закрепления используемых при этом словесных средств.

Эффективность коррекционно-педагогической работы повышается, если наглядные методы сочетаются с практическими методами. Я.А.Коменский мудро заметил, что лучше всего обучает деятельность, в процессе которой показывают. В условиях специального образования детей младшего возраста с отклонениями в развитии существует органическое единство наглядных и практических методов обучения, реальным воплощением которого является предметно-практическое обучение: для развития сенсомоторного и социального опыта, навыков учебно-познавательной деятельности, языка и речи в ее коммуникативной функции создается специально организованная дидактическая среда, вызывающая познавательный интерес и естественную потребность в речевом общении в процессе совместной деятельности, являющейся привлекательной для ребенка. В данном случае целесообразно говорить не о простой комбинации методов, а о специальной коррекционно-образовательной технологии. 
Разновидностью практического метода обучения является использование дидактических игр и занимательных упражнений. Они же выступают как метод стимулирования учения. Несмотря на то, что игра занимает значительное место в жизни младшего школьника и является творческой целенаправленной деятельностью, ее использование в качестве способа обучения детей с ограниченными возможностями имеет большое своеобразие. Недостаток жизненного и практического опыта, недоразвитие психических функций, значимых для развития воображения, фантазии, речевого оформления игры, интеллектуальная недостаточность вызывают сначала необходимость обучения таких детей игре и постепенному включению игры как метода обучения в коррекционно-образовательный процесс. 

В специальном образовании практически всегда используется сложное сочетание нескольких методов и приемов работы в целях достижения максимального коррекционно-педагогического эффекта. Комбинации таких сочетаний и их адекватность той или иной педагогической ситуации и определяют специфику процесса специального образования. Можно говорить о том, что специальный образовательный процесс протекает с применением специальных образовательных (коррекционно-педагогических) технологий, а не просто отдельных сочетаний методов и приемов работы.

5.4.2 Методы воспитания детей с отклонениями в развитии
Учитывая особенности развития детей с ограниченными возможностями и принятые в общей и специальной педагогике классификации методов воспитания, остановимся на трех основных их группах, применяемых в разной степени и в разных сочетаниях в специальном образовании (приведено по [216]):

· информационные методы (беседа, консультирование, использование средств массовой информации, литературы и искусства, примеры из окружающей жизни, в том числе личный пример педагога, экскурсии, встречи и пр.); 

· практически-действенные методы – приучение, упражнение, воспитывающие ситуации, игра, ручной труд, изобразительная и художественная деятельность, нетрадиционные методы — арттерапия (коррекционно-педагогическая помощь средствами искусства), иппотерапия (коррекционно-педагогическая помощь средствами верховой езды) и пр.;

· побудительно-оценочные методы (педагогическое требование, поощрение, осуждение, порицание, наказание). 

Как и методы обучения, методы воспитания детей с отклонениями в развитий, во-первых, имеют специфику в своей реализации, а во-вторых, используются в целесообразных сочетаниях как между собой, так и с методами обучения, будучи нередко встроенными в ту или иную специальную образовательную технологию

Наиболее доступны для детей с отклонениями в развитии практически-действенные методы воспитания. Особенно эффективны они в дошкольном и младшем школьном возрасте, а также применительно к тем категориям детей, которые имеют нарушения интеллекта, задержку психического развития, недостатки в речевом и слуховом развитии. 

Метод приучения и упражнения используется при формировании устойчивых навыков социального поведения, санитарно-гигиенических и хозяйственно-бытовых умений, навыков самоорганизации и др. Этот и другие практически-действенные методы (игра, воспитывающие ситуации) применяются в сочетании с различными информационными методами. Адекватность восприятия воспитывающей информации зависит как от сложности ее содержания, так и от уровня сенсорных возможностей ребенка. 

На начальных этапах специального образования воспитательные возможности бесед, рассказов, разъяснений, чтения художественной литературы значительно ниже, чем в системе массового образования. Речевое недоразвитие, интеллектуальная недостаточность, бедность житейского и социального опыта не позволяют большинству детей с отклонениями в развитии в полной мере осваивать нравственно-этический потенциал народных сказок, понимать прозаические и стихотворные тексты и извлекать из них поучительный смысл. В этой связи большую воспитательную значимость имеют методы, которые позволяют опираться на визуальную информацию, сопровождаемую комментариями, разъяснениями педагога, а также эффективно использовать примеры из окружающей ребенка жизни, личного опыта педагога. Следует подчеркнуть, что для детей дошкольного и младшего школьного возраста с отклонениями в развитии действия, поступки, взгляды, суждения, привычки педагога, воспитателя являются долгое время образцом для подражания, а авторитет – непререкаемым и неоспоримым. В отличие от обычных дети с ограниченными возможностями очень прочно психологически и социально связаны с педагогом, стремятся быть во всем похожим на него. В этом контексте трудно переоценить место и роль педагога в воспитании детей с ограниченными возможностями. 

Побудительно-оценочные методы (поощрение, порицание, наказание) также реализуются в практически-действенном варианте, сопровождаемом доступным для ребенка словесным («хорошо», «верно», «молодец») и материальным поощрением. Причем степень материальной ценности поощрения постепенно уменьшается: лакомство, игрушка – их образные заменители (картинка с изображением лакомства, игрушки) – абстрактный заменитель (фишка или иной символ поощрения: флажок, звездочка, знак <+> и пр.) – только словесное поощрение.   

Методы наказания также имеют практически действенный характер, так как словесное порицание, тем более в резкой форме, категорически неприемлемо. Ребенок, не имеющий достаточного опыта и знаний норм морали, социального взаимодействия, социального поведения, не умеющий регулировать и контролировать в необходимой степени свои движения, эмоции, поступки, зачастую не может быть виноват в совершенных им осуждаемых действиях. Более того, ребенок, как правило, не может понять, чем именно недоволен взрослый, что от него требуется. Поэтому педагог, воспитатель всегда проявляют необходимую сдержанность в порицании ребенка и выражают неодобрение строгим взглядом, покачиванием головой, сопровождая эти знаки неудовольствия словами: «плохо», «некрасиво», «стыдно», «мне неприятно видеть (слышать) это», «я огорчен(а)». В крайних случаях применяется естественное ограничение действий, привлечение ребенка к исправлению или устранению последствий негативного поступка. По мере развития ребенка становятся возможными и словесные формы наказания: 
словесное порицание, выговор и др. 

В любом случае применение метода наказания эффективно лишь в том случае, если ребенок понимает, что совершил плохой поступок; если наказание не унижает ребенка и не причиняет ему физической боли; если наказание применяется нечасто и не вырабатывается привыкание к нему. 

Следует добавить, что нельзя наказывать ребенка трудом, деятельностью в целом, так как и то и другое — привлекательные для ребенка вещи и их нельзя обесценивать, используя в качестве наказания. Более действенным является лишение участия в деятельности, игре, общении.

5.5 ОСОБЕННОСТИ РАБОТЫ С ОДАРЕННЫМИ ДЕТЬМИ 

5.5.1 Одаренность и ее особенности

«Одаренность – это системное, развивающееся в течение жизни качество психики, которое определяет возможность достижения человеком более высоких (необычных, незаурядных) результатов в одном или нескольких видах деятельности по сравнению с другими людьми. На сегодняшний день большинство психологов признает, что уровень, качественное своеобразие и характер развития одаренности – это всегда результат сложного взаимодействия наследственности (природных задатков) и социальной среды, опосредованного деятельностью ребенка (игровой, учебной, трудовой)» (с изменениями приведено по [63]).
Одаренный ребенок – это ребенок, который выделяется яркими, очевидными, иногда выдающимися достижениями (или имеет внутренние предпосылки для таких достижений) в том или ином виде деятельности.
Одаренность, в основном, определяется тремя взаимосвязанными параметрами: опережающим развитием познания, психологическим развитием и физическими данными (с изменениями приводится по [129]):
В сфере опережающего развития познания отмечается следующее: одаренные дети способны заниматься несколькими делами сразу; обладают повышенным любопытством; способны прослеживать причинно-следственные связи и делать соответствующие выводы; обладают отличной памятью, базирующейся на ранней речи и абстрактном мышлении; способны классифицировать и категоризировать информацию и опыт; умеют широко пользоваться накопленными знаниями; увлекаются коллекционированием; обладают большим словарным запасом; используют в речи сложные синтаксические конструкции и умеют ставить вопросы; предпочитают игры, требующие активизации умственных действий; легко справляются с познавательной неопределенностью; не любят готовые ответы; с удовольствием воспринимают сложные и долгосрочные задания; обладают повышенной концентрацией внимания, упорством в достижении результата в интересной сфере и высокой степенью погруженности в задачу.

В сфере психосоциального развития у одаренных и талантливых детей наблюдаются следующие черты: развитое чувство справедливости; широкие личностные системы ценностей; яркое воображение; развитое чувство юмора; постоянно пытаются решать проблемы, которые им пока «не по зубам»; характерны преувеличенные страхи; восприимчивость к невербальным проявлениям чувств окружающими; нередко проявляется экстрасенсорное восприятие; в дошкольные годы являются эгоцентристами.

В плане физического развития замечен высокий энергетический уровень и низкая продолжительность сна. Их моторная координация часто отстает от познавательных способностей.

В литературе выделяют и другие особенности, отличающие одаренных детей:

· затруднения в разделении реальности и фантазии;

· индивидуализм, независимость суждений, упрямство;

· интересы могут быть широки, но нестабильны, следствием может являться поверхностность знаний и умений;

· требовательность к себе и окружающим перерастающая в нетерпимость и чрезмерно завышенную самооценку;

· порой страдают от некоторого социального неприятия их со стороны сверстников, а это развивает в них негативное восприятие самих себя;

· нестандартные пути решения заданий;

· бывают как крайне непунктуальны, так и особо организованные;

· одержимость собственными идеями.

Одаренного ребенка стараются воспитать и обучить таким образом, чтобы он представлял интересы воспитавшего его общества. Но именно талантливые дети могут доставить наибольшие проблемы при обучении. Прежде всего это связано с их опережающим развитием и нетрадиционными взглядами на окружающий мир. Довольно часто одаренные дети не хотят подчиняться общим требованиям в школе: не выполняют домашних заданий, не хотят изучать поэтапно то, что им уже известно, и т.д. Наравне с этой проблемой существует и другая – рано развившиеся дети думают значительно быстрее, чем пишут. Это приводит к тому, что их работы плохо оформлены, неаккуратны, выглядят незавершенными. В некоторых случаях это может привести к полному отказу ребенка от фиксации своих мыслей. 
Часто встречается нестабильность интересов, что приводит к ситуации, когда ребенок не знает, кем хочет стать в будущем. Обычно одаренные дети проявляют повышенную требовательность к себе и другим, нетерпимость к нарушителям собственных канонов. Следует сказать и о том, что одаренные дети доставляют неудобства не только другим, но, зачастую, и себе самим. Наиболее ярко это проявляется в общении, то есть возникают проблемы межличностной коммуникации одаренных детей. Беря на себя роль организатора, руководителя в раннем возрасте, они, тем самым, вызывают недовольство со стороны остальных участников общения или игры. 
Этот факт можно рассматривать с различных точек зрения: если талантливый ребенок приложит максимум усилий к привлечению внимания к своей личности, то он будет иметь высокий авторитет и уважение группы, в которой развивается; и, напротив, невостребованные управленческие таланты приводят к тому, что человек отвергается группой. В первом случае создается благоприятная психологическая обстановка для дальнейшего развития личности, во втором – конфликты могут привести к полной потере интереса к дальнейшему развитию. 
Вышеперечисленные факты приводят к выводу о том, что одной из важнейших задач педагога при работе с одаренными детьми является создание благоприятной обстановки в коллективе и разрешение конфликтных ситуаций. Важно отметить, что гиперопека таланта может привести к печальным последствиям – чрезмерно завышенной самооценке и пренебрежение другими, а также к отказу от дальнейшего самосовершенствования.
Условно можно выделить три категории одаренных детей: 

· Дети с необыкновенно высоким общим уровнем умственного развития при прочих равных условиях (такие дети чаще всего встречаются и проявляются в дошкольном и младшем школьном возрасте).

· Дети с признаками специальной умственной одаренности в определенной области науки (чаще в подростковом возрасте)

· Учащиеся, не достигающие по каким-либо причинам успехов в учении, но обладающие яркой познавательной активностью, оригинальностью психического склада, незаурядными умственными резервами (чаще проявляются в старшем школьном возрасте).
5.5.2 Основные требования к педагогам и педагогической деятельности при работе с одаренными детьми
«Всегда немного странно воспринимать кипучую деятельность государственных структур по подготовке педагогов и созданию учреждений для работы с детьми, имеющими различные дефекты развития, поведения, личности. И можно только удивляться равнодушию и где-то даже негативному отношению к одаренным детям. Почему о недостатках, проблемах, трудностях говорить чуть ли не почетно, а о достоинствах, успехах нужно умалчивать, и разговор об этом возводится в ранг невоспитанности, нескромности?! Здесь, безусловно, нужно анализировать условия общественного бытия, когда на достаточно большом временном отрезке воспитание шло по пути нивелирования индивидуальности. Иметь собственное мнение и видение было нескромным, необходимо было «подтвердить» свои мысли у авторитетов или коллектива. Это был период воспроизводства среднего производителя с коллективной ответственностью. Нынешний век новых технологий требует уникумов, поэтому образовательная система стала вмещать в себя огромное количество нововведений. И главное звено этой системы – педагог – должен обладать рядом важных не только профессиональных, но и личностных особенностей для работы с одаренными детьми» [137].

Можно выделить следующие требования к педагогам, работающим с одаренными детьми (с изменениями приводится по [137]):

· профессионально-личностностная позиция педагогов. С учетом психологических, дидактических и иных особенностей обучения и развития одаренных детей основным требованием к подготовке педагогов для работы с ними является изменение педагогического сознания. А именно: ломка сложившихся ранее у данного педагога стереотипов восприятия (ученика, учебного процесса и самого себя), общения и поведения (способов взаимодействия) и, в итоге, методов обучения и воспитания.

 Именно дети с признаками одаренности вольно или невольно могут создавать своим поведением нестандартные ситуации, для решения которых сформировавшиеся ранее «учительские» стереотипы не только бесполезны, но даже вредны как для ребенка, так и для самого педагога;

· рефлексивная позиция по отношению к самому себе. Так, одним из основных психологических принципов работы с детьми является принцип «принятия другого», согласно которому педагог должен изначально принимать одаренного ребенка как индивидуальность со своими уже сложившимися особенностями;

· комплексный (психолого-педагогический и профессионально-личностный) характер образования педагогов;

· наличие у педагога навыков самопознания, самоконтроля, а также потребности саморазвития;

· стремление к демократизации и гуманизации всех обучающих процедур, созданию творческой и свободной атмосферы учения;

· профессиональная, постпрофессиональная подготовка и профессиональный опыт педагогов:

· высокий уровень полученной ранее специальной подготовки для работы с одаренными детьми (содержание и объем полученной информации по выявлению, обучению, развитию и воспитанию одаренных детей, участие в специальных тренинговых занятиях по развитию способностей, навыков педагогического взаимодействия и др., прохождение стажировки и практики и т.п.).

При этом деятельность педагогов должна предусматривать (приводится по [195]):

· реализацию личностно-ориентированного педагогического подхода в целях гармонического развития человека как субъекта творческой деятельности;

· создание системы развивающего и развивающегося образования на основе психолого-педагогических исследований, обеспечивающих раннее выявление и раскрытие творческого потенциала детей повышенного уровня обучаемости;

· изучение факторов психолого-педагогического содействия процессам формирования личности, эффективной реализации познавательных способностей обучающихся;

· внедрение в учебно-воспитательный процесс идеи гармонизации всех учебных дисциплин в системе образовательной программы, что является условием обеспечения доминирующей роли познавательных мотиваций, активизации всех видов и форм творческой самореализации личности;

· управление процессом развития интеллектуальных способностей обучающихся.

5.5.3 Принципы, формы и методы работы с одаренными детьми. Основные подходы к разработке индивидуальных образовательных траекторий для одаренных детей. Спортивная одаренность детей
Из приведенных в литературе принципов образовательного (педагогического) процесса (напр. [264]) наиболее актуальными в работе с одаренными детьми, на наш взгляд,  являются:

· индивидуально-личностный подход – организация педагогического процесса на основе учета индивидуальных личностных качеств обучающихся (темперамента, характера, способностей, мотивов, потребностей, особенностей эмоциональной сферы и др.). Цели, содержание и методы обучения должны способствовать не только формированию компетенций, но и познавательному и интеллектуальному развитию, формированию личностных качеств обучающихся, необходимых для адаптации в обществе. 

Реализация этого принципа особенно важна при обучении одаренных детей, у которых индивидуальные различия выражены в яркой и уникальной форме. Самая сильная потребность одаренных детей – накопление и усвоение знаний. Учителя часто радуются, когда одаренные дети практически не испытывают серьезных проблем во время учебы. Хотя именно в этом кроется причина их будущих неудач (не в школе, а в жизни!), так как познавательная деятельность таких детей чаще всего представляет собой развивающий комфорт, в ходе которого развивается ум, способности ребенка, но недостаточно сформировываются другие необходимые качества: умения преодолевать трудности, настойчивость в любом деле и т.п.;
· доступность при необходимой степени трудности – воспитание и обучение ведется с постепенным увеличением трудностей. Воспитание и обучение не должно оказываться излишне легким, оно должно вестись на оптимальном уровне трудности с учетом возрастных, индивидуальных и половых особенностей, уровня обученности и воспитанности, интересов и жизненного опыта обучающихся, а также  реальных возможностей обучающегося с целью предупреждения различного рода перегрузок, отрицательно сказывающихся на его физическом и психическом здоровье. Более высокие возможности одаренных детей могут легко провоцировать завышение уровней трудности обучения, что может привести к отрицательным последствиям;

· активность, сознательность, самодеятельность и мотивированность обучающихся – формирование осознанного позитивного отношения обучаемых к образовательному процессу, развитие их инициативы и самостоятельности. Организация педагогом такого взаимодействия с обучающимся, в котором последний мог выступать в активной роли.  Создание оптимальных условий для самосовершенствования, самоопределения и самореализации обучающихся, самостоятельного освоения им образовательной программы. 

Одна из проблем личностного развития особо одаренных детей – трудности общения со сверстниками. Причин может быть несколько: недостаточно сформированные волевых привычек и принципов саморегуляции, нарушение чувства реальности, отсутствие социальной рефлексии и навыков поведения в реальных условиях школьного и общего социума. Реализация принципа позволяет не только оптимальным образом управлять процессом развития интеллектуальных способностей одаренных детей и, помимо прочего, формирует для них в учебной группе (классе) благоприятный психологический климат;

· незавершимость образования – образовательный процесс необходимо строить так, чтобы на каждом возрастном этапе одаренный ребенок имел возможность заново познать себя и других, реализовать свои возможности;

· сотрудничество – организация взаимодействия педагога и обучающегося на основе межсубъектных связей в форме сотрудничества.
Помимо приведенных в литературе по специальной педагогике формулируются ряд принципов педагогической деятельности в работе с одаренными детьми (напр. в [228]):
· индивидуализации обучения (разработка индивидуальной системы оптимальных условий развития одарённых обучающихся).

· свобода выбора обучающимися дополнительных образовательных услуг, помощи, наставничества;

· возрастание роли внеурочной деятельности при снижении в определённом смысле и в определённой мере учебных требований;

· максимальном разнообразии предоставляемых возможностей;

· особого внимания к проблемам межпредметных связей в индивидуальной работе с обучающимися;

· создания условий для совместной работы обучающихся при минимальном участии учителя.

Формы работы с одаренными обучающимися: творческие мастерские; факультативы; кружки по интересам; занятия исследовательской деятельностью; конкурсы; интеллектуальный марафон; научно-практические конференции; участие в олимпиадах; работа по индивидуальным планам.

В литературе выделяют следующие методы работы с одаренными детьми:

· метод развивающего дискомфорта предполагает развитие у детей способностей и навыков активно действовать в ситуациях повышенной трудности и (или) временной неудачи, а в конечном итоге появления потребности в преодолении трудностей (когда легкое кажется скучным и не привлекает субъекта). Микрокризисы в данном случае должны способствовать умению справляться с потенциально-возможными неудачами в будущем; 

· «труднейший первый шаг». Метод следует использовать в начале обучения детей. Смысл данной технологии состоит в том, что ученикам предлагается попробовать решить 5 или 6 сложных заданий и упражнений, перед тем как приступить к основному заданию. Если они успешно справляются с этим заданием, то получают уровень «А» (что означает отлично) и тогда имеют возможность использовать время, которое осталось, для занятий тем видом деятельности, который интереснее и нужнее, естественно, под контролем учителя. Метод успешен и в работе с детьми с неудовлетворительным поведением, которые отказываются выполнять задания со всеми;

· «уплотнение учебной программы». Метод предполагает более быстрые сроки обучения;

· «независимое обучение». Предполагает работу по индивидуальной программе высокого уровня. 

В качестве основных подходов к разработке специальных программ обучения одаренных детей творчеству, умению общаться, формированию лидерских и других личностных качеств, способствующих в будущем социальной реализации творческой личности в литературе выделяют (приводится по [106]):

· 7 принципов специализации учебных программ применительно к одаренным и талантливым детям разного возраста (Пассов, 1982):

1. Содержание учебной программы должно предусматривать длительное, углубленное изучение наиболее важных проблем, идей и тем, которые интегрируют знания структурами мышления.

2. Учебная программа для одаренных и талантливых детей должна предусматривать развитие продуктивного мышления, а также навыков его практического применения, что позволяет учащимся переосмысливать имеющиеся знания и генерировать новые.

3. Учебная программа для одаренных и талантливых детей должна давать им возможность приобщаться к постоянно меняющемуся, развивающемуся знанию и к новой информации, прививать им стремление к приобретению знаний.

4. Учебная программа для одаренных и талантливых детей должна предусматривать наличие и свободное использование соответствующих источников.

5. Учебная программа для одаренных и талантливых детей должна поощрять их инициативу и самостоятельность в учебе и развитии.

6. Учебная программа для одаренных и талантливых детей должна способствовать развитию их сознания и самосознания, пониманию связей с другими людьми, природой, культурой и т.д.

7. Учебная программа для одаренных и талантливых детей должна оцениваться в соответствии с ранее обозначенными принципами. При этом особое внимание уделяется сложным мыслительным процессам детей, их способностям к творчеству и исполнительскому мастерству.

· 10 особенностей программ обучения Карне, Шведела и Уильямса (1983):
1. знакомство с материалом, который обычно не включается в стандартный учебный план;
2. поощрение глубокой проработки выбранной темы;
3. осуществление учебного процесса в соответствии с познавательными потребностями, а не заранее установленной жесткой последовательностью;
4. акцентирование более сложных видов деятельности, требующих абстрактных понятий и мыслительных процессов высокого уровня;
5. большую мыслительную гибкость в отношении используемых материалов, времени и ресурсов;
6. более высокие требования к самостоятельности и целеустремленности в решении задач;
7. предоставление широких возможностей для приобретения и демонстрации лидерских способностей;
8. поощрение творческого и продуктивного мышления;
9. воспитание умения анализировать поведение и чувства как свои собственные, так и окружающих;
10. создание эффективных предпосылок для расширения базы знаний и развития языковых способностей.

«Ведущим в познании спортивной одаренности является определение возможностей моторной организации человека и его психических способностей, которые могут быть как  врожденными, так и  приобретенными в процессе деятельности. Точнее двигательную одаренность можно определить как сочетание врожденных антропометрических, морфологических, психологических, физиологических и биохимических особенностей человека, однонаправлено влияющих на успешность какого-либо вида двигательной деятельности.

Задача учителя состоит в том, чтобы создать такую ситуацию, которая максимально нагружала бы ведущую способность каждого ребенка – в данном случае его спортивную активность  или создавать образовательную среду для развития уже проявившихся способностей, условий для раскрытия его потенциала, на удовлетворение потребностей данного учащегося.

Можно выделить следующие признаки спортивной одаренности: быстрое освоение движений и их выполнения, использование новых типов движений, проявление максимума самостоятельности, устойчивость интересов, упорство в достижении цели, широта интересов, реальные достижения детей в спортивных соревнованиях.

 При выборе содержания и методов работы с одаренными детьми следует учесть, что каждому возрастному этапу детского развития соответствуют разные типы ведущей деятельности. Так например у начальной школы (дети 7-10 лет) – это игровая деятельность, направленная на развитие физических качеств посредством игры. Для подросткового периода (11-15 лет) ведущим видом деятельности выступает социально-коммуникативная деятельность –совместная деятельность, соревнования, как условие и средство формирования самооценки.

В развитии и формировании спортивной одаренности большое значение имеет участие родителей: привлечение к судейству соревнований и к их непосредственному участию» (с изменениями приведено по [9]).   
5.6 ОСОБЕННОСТИ РАБОТЫ С ДЕТЬМИ С ДЕВИАНТНЫМ ПОВЕДЕНИЕМ 
«Девиантное (отклоняющееся) поведение – система поступков или отдельные поступки, противоречащие принятым в обществе правовым или нравственным нормам» [168]. 

Для практики воспитания (обучения) отдельные поступки значимы не сами по себе, а лишь в связи с тем, какие особенности личности, тенденции их развития за ними скрываются. 

Девиантное поведение подразделяется на две большие категории [35]: 
1) поведение, отклоняющееся от норм психического здоровья, подразумевающее наличие явной или скрытой психопатологии (патологическое);

2) антисоциальное поведение, нарушающее какие-то со​циальные, культурные и особенно правовые нормы. Когда такие поступки незначительны, их называют правонаруше​ниями, а когда серьезны и наказываются в уголовном по​рядке – преступлениями. Соответственно говорят о делинквентном (противоправном) и криминальном (преступном) поведении. 
Квалифицируя ту или иную особенность пове​дения обучающегося как отклонение, мы должны учитывать ус​ловия, стабильность, частоту его проявления, особенности личности, характер, возраст обучающегося и многое другое. И только после этого выносить то или иное суждение или тем более определять меру воздействия. Иногда ученик буквально загоняется в прокрустово ложе того или иного суждения о нем, оценки его поведения. Его поведение квалифицируется однозначно, навешивается со​ответствующий ярлык и под этот ярлык подгоняются сис​тема оценочных суждений о нем, характер его взаимоотно​шений с окружающими. Совершается грубейшая педагоги​ческая ошибка, чреватая неприятными последствиями. 

Или наоборот, угодные или удобные по каким-либо при​чинам особенности поведения обучающегося (услужливость, не​критичность, внимательность к преподавателю, готовность посту​пить ожидаемым образом и т.п.) расцениваются преподавателем как положительные, поощряются им, а обучающийся преподно​сится учебной группе (классу) в качестве социального образца для подража​ния. При этом преподаватель не только не видит, а буквально культивирует у этого обучающегося приспособленчество, угодливость, конформизм и другие отрицательные особенности. 

Можно выделить два направления работы с детьми с девиантным поведением: 
· профилактика. «Предупреждение отклонений в развитии личности и по​ведении детей и подростков требует их психологической им​мунизации, т.е. обучения психогигиеническим навыкам по​ведения, умению делать здоровый выбор, чтобы стать соци​ально-компетентными людьми. Необходимо формирование у детей: способ​ности эффективно общаться, принимать ответственные ре​шения, разрешать конфликты, преодолевать стрессы и раз​вивать позитивную, адекватную «Я-концепцию», вести правильный образ жизни. Для того чтобы ребенок умел делать правильный выбор, его следует обучить умению владеть эмоциями, справляться со стрессами, тревож​ностью, конфликтами; научить неагрессивным способам ре​агирования на критику, самозащиты, сопротивления давлению со стороны других людей, умению противостоять вредным привычкам, одновременно формируя у него ценности, по​зволяющие делать правильный выбор и решать возникающие проблемы социально-позитивными средствами» (с изменениями приведено по [138]). 

Работа по профилактике отклонений в развитии личнос​ти и поведении детей и подростков эффективна лишь в том случае, если осуществляется на основе: 

1) успешности учебной деятельности; 

2) эмоционально положительной, удовлетворяющей обуча​ющихся системы их взаимоотношений (со сверстниками, педагогами, родителями); 

3) психологической защищенности. 
Важнейшей функцией участников образовательного процесса в профилактической работе выступает организация воспитательной деятельности [258]:

· социально-педагогическая защита детей;

· предотвращение межличностных конфликтов, формирование позитивных отношений между людьми;

· развитие способностей и интересов личности;

· формирование и развитие личностных качеств ребёнка, необходимых для позитивной жизнедеятельности;

· увеличение степени относительной самостоятельности детей, их способности контролировать свою жизнедеятельность и более эффективно разрешать возникающие проблемы;

· создание условий, в которых дети могут максимально проявить свои потенциальные возможности;

· адаптация или реадаптация так называемых трудных детей в обществе;

· компенсация дефицита общения в учебном учреждении, семье, среди ровесников;

· дополнительное образование, получаемое в соответствии с их жизненными планами и интересами.

· сопровождение. Среди методов коррекционной работы выделяют индивидуальное и групповое психологическое консультирование; психотерапию; метод коррекции через труд; методы беседы; коррекцию социальной среды  и т.п.

Преподавателю при взаимодействии с детьми девиантного поведения необходимо следовать таким рекомендациям [258]:

· сосредоточить внимание обучающегося не только и не столько на усвоении общих составляющих содержания учебного предмета, сколько на нахождении каждым ребёнком личностного смысла изучаемого предмета;

· помнить, что ребёнок имеет право на ошибку;

· ребёнок всегда должен быть выслушан; в случае несогласия с его точкой зрения учитель тактично и предметно её оспорит;

· использовать на уроке как можно больше наглядности, игровых моментов, физкульминуток;

· обучающийся должен быть уверен, что ему не будут постоянно приводить в пример других ребят, его не будут сравнивать с другими, а только с самим собой на разных этапах роста;

· при анализе работы и поведения девиантного ребёнка необходимо делать акцент на позитивном;

· учитывать в учебном процессе индивидуальные особенности девиантного ребёнка: скорость восприятия, усвоения, характер мышления и запоминания, специфику речи и т.п.;

· не требовать от ребёнка невозможного и не пытаться унизить его чувство собственного достоинства;

· оказывать своевременную и ненавязчивую помощь;

· не вести борьбу с ребёнком по разным незначительным поводам и пустякам;

· нельзя использовать агрессивные методы воздействия, так как агрессивность – это следствие враждебности, а урок – не поле битвы;

· помнить, что главное в работе с детьми девиантного поведения – это толерантное отношение к особенностям их личности.

Дети и подростки с отклоняющимся поведением, как правило, оказываются трудными в общении. Чтобы устано​вить с ними контакт для любой последующей работы требуется приложить довольно много усилий, кото​рые могут оказаться бесплодными. Оказать профессиональ​ную помощь педагогу поможет методика контактного взаимодействия (приводится по [196]).

Контактное взаимодействие – это такая модель поведения инициатора контакта, вызывающая и усиливающая у другого человека потребность в контакте, продолжении об​щения, потребность в высказываниях и сообщениях. Автор методики понимает контакт как доверительные отношения, положительно переживаемое психическое состояние, как инструмент исследования и изучения и коррекции. 

Целью применения методики является сокращение дис​танции между людьми и самораскрытие личности в процес​се общения. 

Взаимодействие педагога с девиантным ребенком раз​ворачивается в шести стадиях: 

1. Расположение к общению. 

2. Поиск общего интереса. 

3. Выяснение предполагаемых положительных для обще​ния демонстрируемых качеств. 

4. Выяснение опасных для общения демонстрируемых качеств. 

5. Адаптивное поведение партнеров. 

6. Установление оптимальных отношений. 

На каждой стадии используется специфическая тактика взаимодействия и решаются конкретные задачи (см.табл. 3). Методику можно использовать как в диагностических целях, так и для налаживания постоянных отношений с девиантными детьми. 

Таблица 3. Методика контактного взаимодействия с девиантными детьми
	Стадия

взаимодействия
	Содержание и характер контакта
	Основная

тактика
	Результат

	1 . Расположение к общению  
	Использование общепринятых норм и фраз. Сдержанное и доброжелательное обращение. Ровное отношение, отсутствие эмоциональных реакций. Непринужденная беседа на отвлеченные темы. Отсутствие советов, уверений, навязчивости.
	Одобрение,

согласие,

безусловное

принятие
	Принятие

согласия

	2. Поиск общего интереса  
	Поиск нейтрального интереса. Интерес к интересам подростка. Переход с 
нейтрального на личностнозначимый интерес. Подчеркивание уникальности личности. От общих суждений о людях к конкретному человеку. От его ценностей к состояниям и качествам. 
	Ровное отношение, заинтересованность, подчеркивание уникальности личности
	Положительный эмоциональный фон, согласие

	3. Выяснение 

предполагаемых 

положительных 

качеств  
	Рассказы о положительных качествах, поиск оригинального. Демонстрация отношения к этим качествам. Отношение к отрицательным качествам других. Поиск отрицательных качеств у себя.
	Принятие того, что

предлагает партнер,

авансирование доверием
	Создание ситуации безопасности, безусловное принятие личности

	4. Выяснение предполагаемых опасных качеств  
	Уточнение границ и пределов личности. Выяснение качеств, мешающих общению. Представление, прогнозирование ситуаций общения. Сомнения, выяснение неясностей. Высказывания о собственных негативных качествах.
	Принятие позитивного без обсуждения, сомнения, возражения
	Ситуация доверия, открытости

	5. Адаптивное поведение партнеров  
	Подчеркивание положительных и учет негативных качеств. Советы по качествам. Подчеркивание динамики представлений о человеке. Подчеркивание индивидуальности и ее учет в общении. Обсуждение того, что будет представлять трудности. Желание приспосабливаться к особенностям другого.
	Открытые высказывания; стимулирование диалога, советы
	Определение объекта и предмета изменения и преобразования

	6. Установление оптимальных отношений  
	Общие планы действий. Совместная разработка программы. Нормативы общения, взаимодействия. Распределение ролей. Составление планов по самоизменению.
	Общие намерения
	Согласие на выполнение принятого плана


При работе с детьми девиантного поведения разных типов можно использовать следующие рекомендации [257].

· При взаимодействии с агрессивным ребенком:
· принимайте ребенка таким, каков он есть;

· предъявляя к ребенку свои требования, учитывайте не свои желания, а его возможности;

· расширяйте кругозор ребенка;

· включайте ребенка в совместную деятельность, подчеркивая его значимость в выполняемом деле;

· игнорируйте легкие проявления агрессивности, не фиксируйте на них внимание окружающих.

Бороться с агрессивностью нужно терпением. Это самая большая добродетель, которая только может быть у родителей и педагогов. Объяснением. Подскажите ребенку, чем интересным он может заняться. Поощрением. Если вы похвалите своего воспитанника за хорошее поведение, то это пробудит в нем желание еще раз услышать эту похвалу.

· Если ребенок испытывает страхи:
· принимайте ребенка таким, какой он есть, давая ему возможность измениться;

· развивайте в ребенке положительные эмоции, почаще дарите ему свое время и свое внимание;

· с пониманием относитесь к переживаниям и страхам ребенка, не высмеивайте их и не пытайтесь решительными мерами искоренить этот страх;

· заранее проигрывайте с ребенком ситуацию, вызывающую тревогу.

· Если ребенок лжет, следуйте таким правилам:
· чаще хвалите, одобряйте ребенка, поощряйте его за хорошие поступки;

· если вы уверены, что ребенок лжет, постарайтесь вызвать его на откровенность, выяснить причину лжи;

· найдя возможную причину лжи, постарайтесь деликатно устранить ее так, чтобы разрешить эту проблему;

· не наказывайте ребенка, если он сам сознается во лжи, даст оценку собственному поступку.

Результаты педагогического эксперимента, проведенного Е.В. Максимихиной [92] показали, что включение в учебный процесс по физическому воспитанию дифференцированного подхода с использованием метода круговой тренировки, а также включение в комплексы круговой тренировки разнообразных сложнокоординационных упражнений применительно к каждому разделу учебной программы позволили получить следующие положительные результаты:

· достоверно улучшить двигательную подготовленность в таких показателях как общая выносливость, скоростно-силовые и координационные способности;

· положительно изменились результаты в видах испытаний, требующие проявления быстроты, гибкости и силовых качеств;

· произошли достоверные изменения в показателях характеризующих психоэмоциональное состояние подростков. Снизился уровень тревожности; агрессивности; фрустрации и ригидности; произошло достоверное улучшение самооценки личности;

· произошло улучшение уровня учебной мотивации;

· произошедшие положительные изменения в физической подготовленности и психоэмоциональном состоянии подростков к концу исследования позитивно отразились и на степени педагогической запущенности учащихся.

«При организации учебно-воспитательного процесса по физической культуре и спорту с подростками, имеющими отклонения в поведении, с целью повышения уровня развития двигательной подготовленности, улучшения психоэмоционального состояния, снижения степени педагогической запущенности необходимо руководствоваться следующими организационно-методическим положениями:

1. Работу с подростками с девиантным поведением необходимо начинать с изучения их интереса к занятиям физической культурой и спортом, вовлечения их в активную спортивную деятельность.

2. Необходимо опираться на положительные стороны личности подростков, отмечать их положительные действия, поощрять учащихся.

3. Учебный процесс по физическому воспитанию должен иметь оздоровительно-профилактическую направленность.

4. Педагогические приёмы, направленные на коррекцию физического и психического здоровья учащихся рекомендуется применять во всех частях урока.

5. В качестве методов физического воспитания следует использовать ' круговой метод, посредством которого обеспечивается развитие индивидуальных способностей.

6. Частота сердечных сокращений (ЧСС) при выполнении физических нагрузок должна находиться в пределах 140-160 уд/мин, интервалы отдыха ЧСС в пределах 110 - 120 уд/мин, как наиболее благоприятная для протекания психических процессов;

7. Комплексы круговой тренировки должны включать в себя упражнения по структуре движения близкие к изучаемым двигательным действиям по всем разделам учебной программы.

8. Необходимо в качестве средств физического воспитания использовать упражнения аэробной направленности, способствующих развитию общей выносливости.

9. Рекомендуется через 4-5 занятий по методу круговой тренировки, менять и усложнять упражнения, что способствует повышению интереса к занятиям» [92].


5.7 ОСОБЕННОСТИ РАБОТЫ С ДЕТЬМИ С ОСОБЫМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМИ ПОТРЕБНОСТЯМИ
5.7.1 Особые образовательные потребности детей. Адаптивная физкультура 
«Современные научные представления позволяют выделить общие для разных категорий детей с нарушениями психофизического развития особые образовательные потребности:

· В аспекте времени начала специального образования – потребность в совпадении начала целенаправленного обучения с моментом определения нарушения в развитии ребёнка. Так, если нарушение слуха или зрения выявлено в конце первого месяца жизни ребёнка, то и специальное обучение должно начинаться в первые месяцы жизни. Крайне опасна ситуация, когда после выявления первичного нарушения в развитии все усилия взрослых направлены исключительно на попытку лечения ребёнка, реабилитацию только средствами медицины.

· В аспекте содержания образования – потребность во введении специальных разделов обучения, не присутствующих в содержании образования нормально развивающегося ребёнка (например, занятия по развитию слухо-зрительного и зрительного восприятия речи у глухих, слабослышащих и позднооглохших детей, разделы по социально-бытовой ориентировке для слепых, слепоглухих и умственно отсталых детей, разделы по формированию механизмов сознательной регуляции собственного поведения и взаимодействия с окружающими людьми и др.).

· В аспекте методов и средств обучения – потребность в построении «обходных путей», использовании специфических средств обучения, более дифференцированном, "пошаговом" обучении, чем этого требует обучение нормально развивающегося ребёнка (например, использование дактилологии и жестовой речи при обучении глухих, рельефно-точечного шрифта Брайля при обучении слепых, значительно более раннее, чем в норме, обучение глухих детей чтению и письму и т.п.).

· В аспекте организации обучения – потребность в качественной индивидуализации обучения, в особой пространственной и временной организации образовательной среды (так, например, дети с аутизмом нуждаются в особом структурировании образовательного пространства, облегчающем им понимание смысла происходящего, дающем им возможность предсказать ход событий и планировать своё поведение).

· В аспекте границ образовательного пространства – потребность в максимальном расширении образовательного пространства за пределы образовательного учреждения.

· В аспекте продолжительности образования – потребность в пролонгированности процесса обучения и выход за рамки школьного возраста.

· В аспекте определения круга лиц, участвующих в образовании, и их взаимодействия – потребность в согласованном участии квалифицированных специалистов разных профилей (специальных психологов и педагогов, социальных работников, врачей разных специальностей, нейро- и психофизиологов и др.), во включении родителей проблемного ребёнка в процесс его реабилитации средствами образования» (с изменениями приведено по [11]).

«Адаптивная физкультура – это вид физической культуры, предназначенный для лиц с ограниченными возможностями с целью поддержания у них остаточного здоровья, позволяющего развивать, восстанавливать, компенсировать и совершенствовать их физические и духовные способности, обретая самостоятельность, социальную, бытовую и психологическую независимость.

Адаптивная физическая культура реализует широкий комплекс педагогических задач. Многообразие физических упражнений, варьирование методических приемов позволяют формировать у детей знания и умения, касающиеся не только самого предмета знаний – физических упражнений, но и смежных дисциплин, являющихся неотъемлемой частью единого педагогического процесса (ознакомление с окружающим миром, развитие речи, математических способностей и др.).

Средства физической культуры способствуют развитию ребенка в сфере воспитания и усвоению интеллектуальной информации, пространственно-временной ориентации, реакции на изменения ситуации, оперативного решения задач. При этом в процессе физкультурно-оздоровительной работы следует сосредоточить внимание на индивидуальных особенностях каждого ребенка.

Принципы адаптивной физкультуры:

· Принцип диагностирования: учет основного диагноза, медицинских показаний и противопоказаний, особенностей психических и личностных качеств.

· Принцип адекватности означает, что поставленные задачи, выбор средств, методов коррекционной работы соответствуют функциональному состоянию ребенка.

· Принцип оптимальности – не допускать физических и психических перегрузок, физические упражнения должны оказывать стимулирующее воздействие на организм ребенка.

· Принцип вариативности – использовать на занятиях не только физические упражнения, но и создавать условия для их выполнения, воздействуя на сенсорные ощущения, речь (используя речитативы во время выполнения упражнений), мелкую моторику (пальчиковую гимнастику и др.), интеллект (игры со счетом, выстраивание слов и др.).

На занятиях следует сокращать количество повторений, освобождать детей от длительного бега, а общеразвивающие упражнения проводить из облегченных исходных положений. В основной части надо давать индивидуальные задания, проводить занятия в медленном темпе. Наиболее сложные упражнения чередовать с дыхательными, бег заменять ходьбой в разном темпе, игры проводить без быстрого передвижения.

Дети освобождаются от всех видов соревнований, от выполнения упражнений на максимальный результат, а отдельные упражнения программы детей преподаватель может заменять другими, наиболее адекватными их здоровью и физической подготовленности. На занятиях им предлагаются индивидуальные задания. Не следует забывать и о занятиях на воздухе» [19].

5.7.2 Особенности работы с разными категориями детей с особыми образовательными потребностями (с изменениями и дополнениями приводится по [204])
Дети с особыми образовательными потребностями разделяются по следующим категориям:
· с нарушениями слуха (глухие, оглохшие, со сниженным слухом);
· с нарушениями зрения (слепые, ослепшие, со сниженным зрением);
· с речевыми нарушениями;
· с нарушениями интеллекта (умственно отсталые, с задержкой психического развития);
· с нарушениями опорно-двигательного аппарата;
· со сложной структурой нарушений (умственно отсталые слепые или глухие, слепоглухонемые и др.);
· с эмоционально-волевыми нарушениями и дети с аутизмом.
5.7.2.1 Особенности работы с детьми с нарушением слуха
При работе с учащимися с нарушениями слуха необходимо учитывать их определенные особенности. Некоторые слабослышащие могут слышать, однако воспринимают отдельные звуки отрывочно, особенно начальные и конечные звуки в словах. В этом случае необходимо говорить более громко и четко, подбирая принятую учеником громкость. В других случаях необходимо снизить высоту голоса, поскольку ученик не в силах воспринимать на слух высокие частоты. В любом случае учитель должен ознакомиться с медицинской картой ученика, проконсультироваться со школьным медиком, отоларингологом, сурдопедагогом, логопедом, родителями, учителями, у которых обучался ученик в предыдущие годы. Посоветуйтесь со специалистами относительно возможностей индивидуального слухового аппарата ученика, специальных заданий для развития речевого дыхания.

Рекомендации преподавателям:
· Научитесь проверять исправность слухового аппарата.
· Ознакомьтесь со специальными техническими средствами, которые определяют эффективность учебного процесса. Целесообразно, чтобы учебное учреждение приобрело необходимую аппаратуру.
· Ученик должен сидеть достаточно близко, хорошо видеть учителя, одноклассников и наглядные пособия. Он должен четко видеть артикуляционный аппарат всех участников урока.
· Используйте как можно больше наглядности.
· Следите за тем, чтобы ученик получил информацию в полном объеме. Звуковую информацию необходимо подкреплять и дублировать зрительным восприятием текста, таблиц, опорных схем и т.д.
· Начиная разговор, проверьте внимание ученика: назовите его имя или дотроньтесь до него рукой. Обращаясь и разговаривая с учеником, смотрите на него, чтобы он мог видеть все ваши движения (артикуляцию, выражение лица, жесты).
· Перед тем, как начать объяснение нового материала, инструкций по выполнению заданий, убедитесь, что ученик смотрит на вас и слушает.
· Не закрывайте лицо руками, не говорите, отвернувшись от ученика. Если необходимо – сделайте запись на доске, а потом, повернувшись лицом к классу, повторите написанное и прокомментируйте.
· Говорите достаточно громко, в нормальном темпе, не увлекаясь артикуляцией, движением губами.
· Время от времени убеждайтесь, что ученик вас понимает. Если ученик просит что-то повторить, попробуйте перефразировать сведения, используя короткие простые предложения.
· Если вы не поняли речь ученика, попросите его повторить еще раз, или написать, что он хотел ответить.
· Если вы объясняете сложный материал, который содержит термины, формулы, даты, фамилии, географические названия, целесообразно дать его ученику в письменной форме. Используйте раздаточный материал, что полнее передает содержание урока.
· Убедитесь, что все слова в тексте понятны. По возможности упрощайте текст.
· Инициируйте речевое общение ученика. Не перебивайте его, дайте возможность высказать мысль.

«Правильное физическое воспитание компенсирует слабые физическое развитие и двигательную сферу детей с нарушением слуха.

Глухие и слабослышащие дети отличаются от своих слышащих сверстников соматической ослабленностью, недостаточной подвижностью, отставанием в физическом и моторном развитии. Резко сниженная или полностью отсутствующая функциональная деятельность слухового анализатора вызывает заторможенность центра двигательного анализатора, внешними признаками этого процесса является резкое ограничение двигательной активности детей с нарушениями слуха и их постоянный контроль над каждым своим движением.

Анализ научных исследований, педагогические наблюдения и проведенные обследования физического состояния неслышащих детей дошкольного возраста выявили значительное отставание в показателях скоростно-силовых качеств и различных проявлениях координационных способностей. Упражнения скоростно-силового характера (бег, прыжки, метания) в «Программе воспитания и обучения глухих детей дошкольного возраста» ([188]) занимают большую часть времени занятия как основные виды движения, относящиеся к разряду жизненно важных двигательных умений и навыков. Необходимо научить неслышащих детей правильно и уверенно выполнять эти движения в изменяющихся условиях повседневной жизни.

Целесообразность использования упражнений скоростно-силовой направленности подтверждается двумя теоретическими положениями: 1) к базовым видам координационных способностей относятся те координационные проявления, которые необходимы при проявлении любых действий (ходьба, бег, прыжки, учебные и бытовые действия); 2) повышения уровня одной физической способности влечет позитивные изменения других («положительный перенос»)» (с изменениями приведено по [256]).

«Методика скоростно-силовой направленности учебного процесса опирается на принцип сопряженного развития координационных и кондиционных физических способностей. Для усиления коррекционного воздействия методика включает упражнения для развития равновесия, активизации психических процессов и нарушений слуховой функции упражнения выполняются под ритмичные удары барабана, бубна. Сначала звук воспринимается детьми через слух и зрительно, а потом только на слух. Средствами развития скоростно-силовых качеств в коррекционном процессе на физкультурном занятии являются различные виды бега, прыжки, метания, упражнения с мячами (набивными, волейбольными, теннисными). Основные методы – игровой и соревновательный – включают эстафеты, подвижные игры, повторные задания, сюжетные игровые композиции, круговую форму организации занятий.

При проведении физкультурно-оздоровительных соревнований необходимо соблюдать ряд методических требований:

· подбирать упражнения, адекватные состоянию психофизических и двигательных способностей ребенка;

· специальные коррекционные упражнения чередовать с общеразвивающими и профилактическими;

· упражнения с изменениями положения головы в пространстве выполнять с постепенно возрастающей амплитудой;

· упражнения на статическое и динамическое равновесие усложнять на индивидуальных особенностей статокинетической устойчивости детей с обеспечением страховки;

· упражнения с закрытыми глазами выполнять только после их освоения с открытыми глазами;

· в процессе всего занятия активизировать мышление, познавательную деятельность, эмоции, мимику, понимание речи.

Особенности развития двигательной сферы глухих обусловлены в основном тремя факторами: функциональным нарушением некоторых физиологических систем, отсутствием слуха и недостаточным развитием речи. Несформированность моторики и особенности развития психических функций ставят слабослышащих детей в специфические условия. С потерей слуха значительно снижается объем речевой информации, которая участвует в формировании всех видов деятельности. Поэтому словесная речь является необходимым фактором при обучении физическим упражнениям и двигательным действиям в процессе физического воспитания, игровой и спортивной деятельности.

Включение речевого материала в содержание уроков физкультуры положительно влияет на накопление и осмысление словарного запаса, связанного с формированием и совершенствованием двигательных умений, навыков и на развитие интеллекта глухого ребенка.

При коррекции познавательной деятельности особое значение придается расширению сферы общения, использованию остаточного или частичного слуха. Это позволяет быстрее и с большим эффектом выйти из трудностей, обусловленных дефектом и вторичными нарушениями у аномального ребенка.

Необходимо использовать комбинированный способ изучения (словесно-наглядный), наиболее эффективный во всех возрастных группах. Обучение движениям должно быть организовано так, чтобы один учащийся объяснял выполнение упражнения и исправлял ошибки. В связи с такой активизацией деятельности второй сигнальной системы и усилением ее роли в выработке новых связей возрастает эффективность обучения, а навыки, которые сформировались, легче переносятся в новые условия.

На физкультурных занятиях с неслышащими младшими школьниками метод слова должен включать распоряжения, указания, команды, спортивную терминологию и спортивные жесты, которые ребенок может воспринимать как с индивидуальным слуховым аппаратом, так и на слух. Речевые инструкции должны быть краткими, произноситься в разговорном темпе, содержать необходимую информацию о названии движения, технике его выполнения и т.д. Они предъявляются устно или с помощью письменных табличек. Инструкции имеют сопроводительную функцию и применяются таким образом, чтобы не снижать моторной плотности занятия и способствовать выполнению основных задач адаптивной физкультуры.

Задачи коррекции психофизического развития глухих успешно решаются в игровой деятельности с помощью артикуляционной и пальчиковой гимнастики, речевых и подвижных игр, где естественным образом активизируются эмоции и речь, быстрота реакции и координация движений, ориентировка в пространстве и равновесие, мелкая моторика и дыхание. Личная заинтересованность каждого ребенка и желание играть создают благоприятные условия для усвоения большого объема словесной информации, понимания и запоминания игровых действий, сюжета, ролей и т.п. Всю подготовительную работу осуществляет педагог, подбирая подвижные игры, коррекционные упражнения, приемы обучения и воспитания, стимулируя познавательную деятельность соответственно уровню психофизических возможностей глухих детей.

Результатом активной речевой методики является приобретение опыта выполнения действий, в которых произвольная регуляция движений пальцев осуществляется преимущественно на основе кинестетических ощущений. Движения приобретают более плавный характер и приближаются к наглядному образцу, ослабляется напряжение пишущей руки. Занятия артикуляционной и пальчиковой гимнастикой в сочетании с подвижными играми способствуют не только коррекции психофизического развития, но и создают предпосылки для развития речи и речевой моторики у глухих детей» (с изменениями приведено по [102]).

5.7.2.2 Особенности работы с детьми с нарушением зрения
Основной причиной снижения остроты зрения являются врожденные заболевания или аномалии глаз (70% случаев). Заболевание глаз приводит к сложным нарушениям зрительной функции – снижается острота, суживается поле зрения, нарушается пространственный взгляд. Вследствие неполного или искаженного окружения представления таких детей в полной мере обеднены, фрагментарны, полученная информация плохо запоминается. Дети чувствуют трудности во время чтения, письма, практических работ; быстро утомляются, что обуславливает снижение умственной и физической трудоспособности. Организовывая учебный процесс для учащихся с нарушениями зрения, педагог должен учитывать офтальмологические данные о степени снижения зрения, характер заболевания, особенности его протекания и прогноз на будущее (возможность ухудшения или улучшения). Учитывая это, учитель должен быть ознакомлен с рекомендациями офтальмолога по использованию обычных и специальных мер коррекции (очки, контактные линзы и др.), также дополнительных способах, которые улучшают зрение (увеличенные линзы, проекторы, тифлоприспособления, аудиозаписи, специальные компьютерные программы, которые трансформируют письменный текст в звуковой и др.). Педагог должен знать, кому из учеников очки предназначены для постоянного использования, а кому для работы лишь на дальней или близкой дистанции и контролировать соблюдение детьми определенного режима.

Рекомендации преподавателям:
· Через каждые 10-15 минут ученик должен 1-2 минуты передохнуть, делая специальные упражнения.
· Освещение рабочего места должно быть не менее 75-100 кд/кв.м.
· Устранить все препятствия на пути к рабочему месту ученика.
· В наглядных пособиях целесообразно увеличить шрифт.
· Записывая на классной доске, стремитесь расположить материал таким образом, чтобы он у ученика не сливался в непрерывную линию. Узнайте, какой цвет ученик видит лучше всего.
· Давайте возможность ученикам подойти ближе к доске или к наглядному пособию, чтобы лучше увидеть написанное.
· Озвучивайте то, что пишите.
· Стремитесь все, что пишете на доске, дублировать раздаточным материалом. Обратите внимание на качество раздаточного материала: должен быть матовая, а не глянцевая бумага, шрифт крупным и контрастным.
· Ученикам с нарушением зрения необходимо больше времени на выполнения заданий, чтения текста. Не перегружайте ученика чтением больших текстов во время самостоятельной обработки материала, лучше пояснить еще раз устно и убедиться, что он все понял.
· Целесообразно пересмотреть требования к письменным работам. Иногда слабовидящему ученику необходимо писать с использованием трафарета, чтобы правильно расположить текст на странице и придерживаться строчек.
· Чаще проверяйте понимание учеником материала, который дается на уроке.
· Следите за осанкой ученика, не ограничивайте его, когда он очень близко подносит текст к глазам.
· Ребенок может плохо видеть выражение вашего лица и не понимать, что обращаетесь к нему. Лучше подойти к нему, и дотрагиваясь до него, обратиться по имени.
· Не делайте лишних движений и не заслоняйте источник света, не используйте невербальные методы общения (кивание головой, движения рук и др.).

«Дети с нарушением зрения характеризуются меньшей подвижностью, по сравнению с нормально видящими сверстниками; нечеткостью координации движений; снижением темпа их выполнения, ловкости, ритмичности. Эти дети испытывают трудности при ориентировке в пространстве, выполнении упражнений на равновесие. У дошкольников с нарушением зрения осложнено формирование понятий об основных движениях, что снижает двигательную активность, сдерживает развитие естественных потребностей.

Умение ориентироваться в пространстве играет существенную роль в любой деятельности человека. Оно тесно связано с работой двигательного анализатора. И.М. Сеченов отмечал особую роль движений, мышечного чувства, которые во взаимодействии со зрительными и слуховыми ощущениями лежат в основе ориентировки в пространстве. Вышеизложенное указывает на важную роль физической культуры в пространственной ориентировке детей с нарушениями зрения. Еще основоположник отечественной науки о физическом воспитании П.Ф. Лесгафт указывал на необходимость широкого применения физических упражнений для формирования у детей пространственной ориентировки и способности сознательно управлять своими движениями.

Ориентировка в пространстве, в основном, формируется в процессе выполнения специальных упражнений и заданий. Особое значение придается строевым упражнениям, построениям и перестроениям. Способствуя развитию ориентировке в пространстве, строевые упражнения способствуют также формированию правильной осанки у детей, воспитывают организованность, точность. Следует добиваться, чтобы команды, замечания и исправления поступали из различных мест зала, площадки, а упражнения выполнялись в специальных условиях.

Многие авторы (М.И. Земцова, Л.И. Касаткин, Р.Н. Азарян и др.) указывают, что нарушение зрения приводит к значительному ухудшению точности, скорости, ритма и координации движений. Слабое развитие координации, точности и согласованности движений у детей со зрительной патологией в наибольшей степени проявляется, когда они выполняют малознакомые упражнения или выполняют их в необычных условиях. В этих случаях процессе занятий следует следить за тем, чтобы положение головы и корпуса было прямым, размах рук свободным, с должной амплитудой.

Основные задачи физического воспитания детей с нарушением зрения:

· охрана и укрепление здоровья, совершенствование функций организма;

· полноценное физическое развитие;

· воспитание интереса к различным двигательным действиям;

· формирование нравственных и личностных качеств;

· обеспечение адаптации детей в обществе.  

Наряду с общими задачами физического воспитания детей со зрительной патологией решаются специальные задачи с учетом познавательной деятельности и предшествующего двигательного опыта:

· повышение двигательной активности детей путем создания специальных условий, позволяющих преодолевать скованность, ограниченность движений;

· формирование жизненно необходимых двигательных умений и навыков на основе деятельности сохранных анализаторов;

· коррекция и компенсация недостатков физического развития;

· воспитание положительной мотивации и самостоятельной двигательной деятельности, преодоление неуверенности в своих силах, развитие коммуникативных свойств личности.

Работа по физическому воспитанию детей с нарушением зрения включает:

· развитие навыков пространственной ориентации:

· ориентировка на себе (знание частей тела);

· ориентировка в физкультурном зале и на спортивной площадке (знакомство с залом, оборудованием и их назначением, условиями безопасного передвижения);

· определение направления (повороты, перемещения);

· ориентировка с помощью слухового и тактильно-двигательного анализаторов;

· коррекцию вторичных дефектов:

· исправление нарушений осанки, плоскостопия; 

· коррекция скованности, ограниченности и недостаточности движений;

· формирование мотивации движений – положительного интереса к двигательной деятельности;

· развитие элементарных зрительных функций:

· прослеживающие функции глаза;

· глазомер.

Для проведения физкультурно-оздоровительной работы с детьми с нарушением зрения   должны быть созданы следующие условия:

· физкультурный, коррекционный и тренажерный залы;

· специальный инвентарь, пособия, предметы для коррекции преодоления      движений и вторичных отклонений;

· рациональное размещение оборудования;

· освещение всей площадки зала и оборудования;

· спортивная форма и обувь;

· личная гигиена (чистые очки, прочность окклюдора, специальные приспособления для держания очков);

· гигиена окружающей среды;

· офтальмо-гигиенический контроль за физическим воспитанием.

Успех занятий физической культурой в большой мере зависит от оборудования и пособий, а также от форм, методов, приемов индивидуального подхода к детям. Для занятий с детьми с нарушением зрения используется нестандартное оборудование. Это вносят в каждое занятие элемент необычности, вызывает интерес детей, желание поиграть с ними. Использование оборудования увеличивает количество упражнений для разных групп мышц, а также позволяет применять дифференцированный метод работы с детьми, имеющими различную зрительную патологию, подготовить их к выполнению других, более сложных движений, упражнений, заданий.

При организации двигательной активности детей с нарушением зрения всегда следует помнить о рекомендациях врача-офтальмолога, диагнозе, зрительной нагрузке, чтобы не вызвать негативных последствий от перегрузок на зрение или неправильно подобранных упражнений» (с изменениями приведено по [2]).

5.7.2.3 Особенности работы с детьми с нарушением речи
Обучающиеся с речевыми нарушениями имеют функциональные или органические отклонения в состоянии центральной нервной системы. Они часто жалуются на головные боли, тошноту, головокружение. У многих детей сохраняются нарушения равновесия, координации движений, недифференцированность движения пальцев рук и артикуляционных движений. Во время обучения они быстро истощаются, утомляются. Для них характерны раздражительность, возбудимость, эмоциональная нестойкость. Сохраняется неустойчивость внимания и памяти, низкий уровень контроля за собственной деятельностью, нарушение познавательной деятельности, низкая умственная трудоспособность.
Работа с детьми с нарушениями речи должно быть направлена на развитие зрительных восприятий, расширение и представление зрительной памяти, формирование пространственных представлений и развитие зрительного анализа и синтеза.
Рекомендации преподавателям:
· Когда вы заметили, что в вашем классе есть ученик, который имеет схожие трудности, проконсультируйтесь с преподавателями, которые обучали ребенка в прежние годы.
· Обратитесь к психологу и логопеду, поговорите с родителями, используйте все указания и рекомендации специалистов.
· От состава команды, которую вы организуете, зависит правильность определения диагноза, стратегии коррекционной помощи и выбор необходимых мер для успешного обучения ребенка в вашем классе.
· Спрашивайте обучающегося о трудностях, которые он чувствует во время восприятия, обработке, применении информации (нового материала). Определите, какую информацию ученик не воспринимает.
· Предложите другие способы (если ученик не может читать, поясните устно, если не воспринимает на слух – подайте в письменном виде).
· Выполняйте все рекомендации логопеда, других специалистов, родителей относительно специальных упражнений и адаптации материала для конкретного обучающегося.
· Узнайте о возможности использования специальных компьютерных программ (например, преобразование печатного текста в аудио воспроизведение), других технических способов, в зависимости от особенностей обучения конкретного ученика.
 «У детей с нарушениями речи наблюдается отставание психомоторного развития по различным параметрам:

1) По развитию физических качеств. Дети с расстройствами речи отличаются от здоровых низким уровнем ловкости и быстроты. По выносливости, силе и гибкости различий нет.

2) По степени сформированности двигательных навыков. Дети с расстройствами речи отличаются от здоровых детей отсутствием автоматизации движений и низкой обучаемостью. Эти особенности сопряжены с низким уровнем развития когнитивных процессов (восприятия, внимания, памяти).

В этой связи занятия физическими упражнениями с детьми с нарушением речи должны способствовать коррекции не только двигательного, но и речевого, эмоционального и общего психического развития.  Составление коррекционного курса по физическому воспитанию  опирается  на результаты развернутого психомоторного обследования детей и оценку сформированности двигательных навыков в соответствии с возрастной нормой. 

Результаты диагностики показавают, что у дошкольников недостаточно хорошо сформированы следующие двигательные навыки:

· прыжки вверх с места;

· прыжки вверх с разбега;

· отбивание  мяча об пол и ведение между предметами;

· метание мешочка вдаль одной рукой;

· при выполнении общеразвивающих упражнений дети с трудом поддерживают темп и ритм.

На занятиях у детей нарушено внимание, осложняющее развитие и формирование способности к произвольным действиям. Наблюдая за поведением ребенка в отношениях со сверстниками выявилась неспособность договариваться, выслушивать мнения других участников образовательного процесса, двигательная расторможенность (бесцельная моторная активность), недостаточная  сформированность мелкой моторики» (с изменениями приведено по [5]).  

В основу комплекса физических упражнений для детей с нарушением речи можно положить методику, разработанную И.Ю. Белогривцевым и Е.П. Якимович, которая включает  следующие  компоненты [267]:

1.  Общая  физическая  подготовка – развитие  двигательных  качеств  и  навыков,  развитие  мелкой  моторики  средствами  физической  культуры.  

2.  Дыхательная  гимнастика – развитие  дыхательной  системы  при  помощи  дыхательных  упражнений,  для  профилактики  заболеваний  верхних  дыхательных  путей,  укрепления  мышц  грудной  клетки  и  диафрагмы,  для  нормализации  работы  речевого  аппарата.

3.  Элементы  Су-Джок – стимуляция  речевых  и  двигательных  рецепторов  (центров)  на  стопе  и  ладони  путем  массирования,  воздействия  рельефом  поверхностей.

4.  Артикуляционная  гимнастика – развитие  отдельных  частей  речевого  аппарата  при  помощи  артикуляционно-гимнастических  упражнений,  для  улучшения  работы  всего  артикуляционного  аппарата.

5.  Самомассаж – релаксационное  массирование  кожных  покровов  речевого  аппарата,  дыхательных  путей,  для  ускорения  восстановления  после  занятий  и  снятия  напряжения  на  работающих  органах.

5.7.2.4 Особенности работы с детьми с задержкой психического развития
Задержка психического развития может обусловливаться разнообразными причинами. В частности, это: наследственная склонность, нарушение функционирования мозга в период внутриутробного развития, половые осложнения, хронические и длительные заболевания в ранней возрасте, несоответствующие условия воспитания и др.
Обучающийся, который имеет подобные трудности, требует тщательного психолого-педагогического изучения для определения оптимальных и эффективных методов обучения. Работа с родителями таких детей имеет исключительно важное значение, поскольку их понимание природы трудностей и соответствующая помощь в кругу семьи способствуют преодолению трудностей в обучении.
Рекомендации преподавателям:
· Сосредоточьте внимание на сильных сторонах ученика и опирайтесь на них в процессе обучения. Одновременно будьте готовы, что придется постепенно заполнять пробелы в знаниях, умениях и навыках ученика.
· Подавайте содержание учебного материала небольшими частями, используя мультисенсорный подход (слуховой, визуальный, манипуляционный). Как можно больше повторяйте и закрепляйте изученное.
· Заинтересуйте ученика, поддерживайте позитивную мотивацию обучения.
· Старайтесь снизить темп обучения, учитывая психическую выносливость и умственную трудоспособность ученика. Будьте терпеливы, если ученику необходимо объяснить или показать что-то неоднократно. Найдите оптимальный вариант взаимодействия с ним (поясните новый материал до урока, на занятии дайте письменный тезисный план, алгоритм действий и др.).
· Расчлените задание на отдельные небольшие части. Если необходимо – составьте письменный алгоритм поэтапного выполнения задания. Устные инструкции давайте по одной, пока ученик не научится удерживать в памяти одновременно несколько.
· Практикуйте прикладное использование приобретенных учеником знаний.
· Совместно с учеником пошагово анализируйте выполнение задания.
· Разнообразьте учебную деятельность, обеспечивайте плавный переход от одних видов деятельности к другим.
· Задания должны соответствовать возможностям учеников и исключать чувство стойких неудач.
· Предоставляйте ученику достаточно времени для выполнения задания и практического применения новых умений и навыков, однако следует учесть, что длительное выполнение одного задания может утомить его.
· Не перекладывайте преодоление проблем в обучении исключительно на родителей. Помогайте им осознавать малейшие успехи ученика и закреплять их. Ученики с трудностями в обучении требуют не авторитарных подходов в семейных отношениях, а взвешенного, добродушного отношения к ребенку.
«Организация физкультурно-оздоровительной работы для детей с задержкой психического развития имеет важное значение в коррекции отклонений физического  развития детей данной категории, и, соответственно, свою специфику. 

Для детей с ЗПР характерно наличие патологических изменений в эмоционально-волевой сфере: повышенная возбудимость или, наоборот, инертность, отмечаются трудности в формировании у них социальной мотивации деятельности. На занятиях по физкультуре у детей данной категории выявляются затруднения в восприятии, понимании, выполнении общепринятых строевых команд, игровых правил и условий. Они с трудом усваивают названия частей тела и движений, часто не могут представить движение по словесному объяснению и соотнести инструкцию с показом, медленно усваивают и быстро забывают предлагаемый материал.

Наряду с особенностями, обусловленными состоянием психики, у дошкольников с ЗПР имеются нарушения сердечно-сосудистой и дыхательной систем, а также физического развития. У многих из них наблюдается функциональная слабость миокарда, сердечная аритмия, понижение артериального давления. Кроме того, дыхание у них поверхностное, неритмичное; небольшая мышечная нагрузка резко учащает его и необходимо длительное время для его восстановления. Они не умеют произвольно управлять актом дыхания и правильно согласовывать его с движениями. Без специальных подготовительных упражнений, направленных на обучение дыханию, дети не могут научиться правильно дышать, их дыхание остается неглубоким, неустойчивым, и мышечная работа резко на нем отражается. Задержка или затруднение дыхания при физической работе вызывает у детей гипоксию (недостаточное насыщение крови кислородом). Поэтому очень важно помнить, что только при правильном согласовании дыхания с движениями можно упражняться в выносливости к длительной физической нагрузке.

При ходьбе и беге дети излишне напрягают мышцы тела, чрезмерно размахивают руками, недостаточно координируют движения рук и ног. Недостатки в координации движений наблюдаются и в прыжках. Поэтому они долго не могут научиться прыгать на одной ноге, перепрыгивать с места на место на двух ногах и т.п. Прыжки вызывают у детей с ЗПР чрезмерное напряжение и сосредоточенность. 

У детей данной категории  наблюдается ярко выраженная недостаточность статической координации. Они испытывают большие затруднения в принятии определенной позы, не могут выдержать ее более 1-2 с. Во время удержания позы они качаются, падают, сходят с места и т.п. У них наблюдается общая напряженность мышц.

Кроме традиционных задач по физическому развитию, в рамках занятия необходимо реализовывать и специальные коррекционно-развивающие задачи: развитие моторной памяти, способности к восприятию и передаче движений (серии движений), совершенствование ориентировки в пространстве и т.д. Можно предложить использовать упражнения, требующие выполнения движений по условному сигналу (знаку или слову). 

На занятиях физкультурой коррекция психомоторной сферы детей с ЗПР осуществляется с помощью следующих упражнений: 

1) кинезиологических; 

2) имитационных; 

3) танцевально-двигательных; 

4) релаксационных и дыхательных.

Кинезиологические упражнения стимулируют развитие интеллектуальных и мыслительных процессов. Развивающая работа на занятии направлена от движения к мышлению, а не наоборот. Кинезиологические упражнения, совершенствуя мелкую моторику рук, развивают межполушарное взаимодействие, которое является основой развития интеллекта.

Имитационные движения способствуют формированию у детей представлений о средствах двигательной выразительности, помогают войти в воображаемую ситуацию, увидеть и понять образ другого (новый образ «Я»), вести двигательный диалог через язык жестов, мимики, поз. 

Танцевально-двигательные упражнения развивают пластику, гибкость, легкость тела, снимают мышечные зажимы, способствуют игровой инициативе, стимулируют моторное и эмоциональное самовыражение, эффективно решают задачи снятия психоэмоционального напряжения. 

Упражнения на релаксацию, являясь частью общей коррекционной работы, также снимают характерное для детей чрезмерное мышечное и эмоциональное напряжение и воздействуют успокаивающе, а это, в свою очередь, является главным условием для формирования естественной речи и правильных телодвижений. Дыхательные упражнения формируют у детей правильное речевое дыхание (дышать носом естественно и без задержки, выдоха должен быть плавным и длительным), учат восстанавливать ритм дыхания после двигательного упражнения.

В структуре физкультурного занятия специальные упражнения могут включаться в одну из его частей либо составлять основное его содержание.
Деятельность педагогов на занятиях по физическому развитию отличается специфичностью, обусловленной характером заболевания детей. Огромное значение в работе по физическому воспитанию детей с задержкой психического развития имеет индивидуальный подход. В процессе использования всех форм работы учитываются особенности двигательных нарушений, поскольку у детей одного возраста уровень развития может быть различным. Высокой эффективности работы по физическому воспитанию детей с ЗПР  способствует эмоциональная насыщенность занятий. Использование игровых упражнений и подвижных игр способствуют развитию основных движений и физическому развитию в целом, поскольку при выполнении разнообразных движений работают различные группы мышц, повышается частота пульса, углубляется дыхание. Они благоприятствуют умственному развитию, в частности совершенствованию внимания, восприятия, памяти, речи и т.д.
На первых годах обучения, а также при разучивании новых движений используются не только показ движения, но и совместное его выполнение с ребенком, при этом выполняемые действия сопровождаются словесным объяснением. Словесную инструкцию следует использовать лишь тогда, когда дети уже владеют движениями, могут их самостоятельно выполнить, хотя сначала предварительно целесообразно демонстрировать детям каждое называемое действие. Обязательно использование поощрений, а также страховки детей при выполнении  основных движений: лазании по гимнастической стенке, ходьбе по скамейке и др. Для предупреждения переутомления и перевозбуждения детей во время занятий можно использовать релаксационные тренинги. 

Педагог на физкультурном занятии должен придерживаться определенных правил взаимодействия с детьми («не замечать», если ребенок поначалу что-то делает неправильно, обращая внимание на то, что у него получается; радоваться с ним каждому успеху; рассказывать при ребенке о его достижениях другим). Педагог таким образом создает на занятии атмосферу доверия и сотрудничества, что является основой для достижения положительного результата в коррекционно-развивающей деятельности.
Преподавателем по физической культуре  может проводиться дополнительная индивидуальная работа с детьми по развитию движений (в спортивном зале, на прогулке, в групповой комнате и в тренажерном зале). 

Рекомендации преподавателю:

· в работе с детьми использовать индивидуальный подход к каждому ребенку, основное внимание уделять его физическому развитию;

· физкультурные занятия строить по четко распланированному, стереотипному, насколько это возможно, распорядку;

· эмоционально насыщать занятия, используя игровые приемы и игры;

· задания, предлагаемые к выполнению, повторять несколько раз, выделяя самые важные места голосом и жестами, сопровождая показом или совместными действиями;

· во время проведения занятий ограничивать до минимума отвлекающие факторы;

· использовать игры на развитие волевой регуляции, внимания;

· по возможности игнорировать вызывающие поступки ребенка, поощрять его старание и хорошее  поведение;

· оказывать помощью детям в случаях затруднения;

· дозировать выполнение упражнений, использовать релаксационные тренинги для  предупреждения переутомления и перевозбуждения детей на занятии;

· во избежание травматизма детей использовать страховку» (с изменениями приведено по [96]).

5.7.2.5 Особенности работы с детьми с нарушением опорно-двигательного аппарата

Такие нарушения встречаются у 5-7% детей и могут быть врожденными или приобретенными. В зависимости от тяжести поражения, такие дети могут передвигаться самостоятельно, на колясках, с помощью ходунков. Одновременно, немало из них могут обучаться в общеобразовательной школе при условии создания для них безбарьерной среды, обеспечения специальным приспособлением (устройство для письма, шины, которые помогают лучше контролировать движения рук; рабочее место, которое дает возможность удерживать соответствующее положение тела).
Рекомендации преподавателям.
· Узнайте больше о нарушениях опорно-двигательного аппарата, об организациях, которые оказывают помощь и источники, из которых вы можете получить полезную информацию.
· Иногда вид ученика с нарушениями опорно-двигательного аппарата дает ощущение, что он не сможет учиться как другие. Обратите внимание на конкретного ребенка и узнайте непосредственно о его особых потребностях и способностях.
· Проконсультируйтесь с родителями и педагогами, которые в предыдущие годы обучали ребенка, относительно организации учебной среды именно для этого ученика. Родители лучше знают о потребностях своего ребенка. Они могут много рассказать об особых потребностях и возможностях ученика. Пригласив в свою команду физиотерапевта, логопеда и других специалистов, вы может выработать лучшие подходы по отношению к конкретному ученику с точки зрения его индивидуальных и физических возможностей.
· Путь ученика к его рабочему месту должен быть беспрепятственным (удобное открывание дверей, достаточно широкие проходы между партами и др.). Продумайте, каким образом он будет достигать класса, передвигаться в границах школы, пользоваться туалетом и др. Скорее всего в учебном заведении придется сделать соответствующие архитектурные изменения (пандус, специальные поручни, приспособления в туалете и т.д.).
· Возможно понадобиться, чтобы кто-то из персонала или учеников всегда был готов помочь ученику (подержать двери пока заедет коляска, во время спуска с лестницы или в преодолении порогов). Такие помощники должны быть проинструктированы специалистом (ортопедом, физиотерапевтом, инструктором по лечебной физкультуре).
· Научитесь использовать вспомогательные технологии. Найдите экспертов в школе и за ее границами, которые бы помогли вам. Вспомогательные технологии могут сделать вашего ученика независимым (специальные пристройки для письма, дополнительное оборудование для компьютера и т.д.).
· С помощью специалистов или родителей оборудуйте рабочее место ученика с учетом его физического состояния и особенностей развития учебных навыков.
· Проконсультируйтесь с физиотерапевтом относительно режима нагрузки ученика, необходимых перерывов и упражнений. Напоминайте об этом ученику и следите, чтобы он не переутомлялся.
· Иногда у детей с церебральным параличом может наблюдаться снижение слуха на высокочастотном тоне, одновременно сохраняться на низком. Стремитесь говорить на низких тонах, убедитесь, что ученик хорошо слышит звуки т, к, с, э, ф, ш.
· Необходимо снизить требования к письменным работам ученика. Возможно ему будет удобно использовать специальные приспособления, компьютер либо другие технические средства.
· Следите, чтобы необходимые материалы, учебные приспособления, наглядные пособия были в пределах досягаемости ученика.
· Не окружайте ученика безмерным попечительством. Помогайте, когда уверенно знаете, что он не может что-то освоить, когда он обращается за помощью.
· Ученику необходимо больше времени для выполнения задания. Адаптируйте упражнения соответствующим образом, разработайте задания в виде тестов и др.
Работа по физическому воспитанию детей с нарушением опорно-двигательного аппарата должна опираться на показатели (исходные и в динамике) здоровья, уровня физической подготовленности, а также на данные, полученные в результате анализа индивидуальных психолого-педагогических особенностей детей. 
Достаточно полные сведения для комплексной оценки физического состояния ребенка могут быть получены при учете и анализе антропометрических и физиометрических данных, показателей физической подготовленности и работоспособности. Кроме того, знать состояние опорно-двигательного аппарата, форму позвоночника и спины (осанки), сформированность сводов стопы (именно на основании этого назначается комплекс корригирующих мер).
«Занятие физическими упражнениями и спортом увеличивают прочность костной ткани, способствуют более прочному прикреплению к костям мышечных сухожилий, укрепляют позвоночник и ликвидируют в нём нежелательные искривления, способствуют расширению грудной клетки и выработке хорошей осанки.

В методику лечения заболеваний опорно-двигательного аппарата обязательно включают лечебную физкультуру. Различают два вида лечебной физкультуры: общая тренировка и специальные тренировки. Общая тренировка в ЛФК направлена на укрепление и оздоровление организма в целом; специальные тренировки прописываются врачом для устранения нарушений в функционировании определенных органов или систем в организме. Различают следующие виды тренировок:

· Кенезитерапия при сколиозах, кифозах, плоскостопии, остеохондрозе, остеопорозе. 

· Суставная гимнастика при артритах, артрозах и травмах. 

· Гимнастика «релакс» - при радикулите, остеохондрозе, острых болях в позвоночнике и суставах.

· Адаптивная физическая культура - для улучшения обмена веществ и адаптации к физическим нагрузкам. 

· Коррегирующая, деторсионная гимнастика - для формирования корректирующего мышечного корсета и нормализации мышечного тонуса» (с изменениями приведено по [245]).

5.7.2.6 Особенности работы с детьми с гиперактивностью и дефицитом внимания
Это одно из распространенных нарушений, характерное по разным данным для 3-5 – 8-15% детей и 4-5% взрослых. Причины этого состояния до сих пор изучаются. Среди факторов, которые обуславливают его, можно выделить наследственные и соматические нарушения. Иногда гиперактивность с дефицитом внимания тяжело отмежевать от нормального развития с характерной для определенного возраста двигательной активностью, от особенностей темперамента отдельных детей. Обычно такое состояние наблюдается чаще у мальчиков. Среди характерных черт гиперактивности с дефицитом внимания можно выделить чрезмерную активность, нарушение внимания, импульсивность в социальном поведении, проблемы в отношениях с окружающими, нарушение поведения, трудности в обучении, низкую академическую успешность, низкую самооценку и др. Если ребенку не предоставляется своевременная психолого-педагогическая помощь, в подростковом возрасте это состояние может перерасти в антисоциальное поведение.
Педагог, заметивший черты гиперактивности с дефицитом внимания, должен привлечь в команду специалистов: психолога, невропатолога, терапевта, родителей. В отдельных случаях может понадобиться медикаментозное лечение. В повседневной работе и общении с учеником все члены команды должны придерживаться выработанной совместной стратегии поведения. Полезными будут семейные психологические тренинги, который снизят уровень стресса в семье, уменьшат вероятность конфликтов в социальном взаимодействии с ребенком, выработают у родителей навыки позитивного общения с ним.
Рекомендации преподавателям:
· Целесообразно посадить ребенка за первую парту –  он меньше будет отвлекаться.
· Расписание уроков должно учитывать ограниченные возможности ученика сосредотачиваться на восприятии материала.
· Виды деятельности на уроке должны быть структурированными для ученика в виде карты четко сформулированных действий, алгоритма выполнения задания.
· Указания должны быть короткими и четкими, повторяться несколько раз.
· Ученику трудно сосредоточиться, потому его необходимо несколько раз подтолкнуть к выполнению, контролировать этот процесс до его завершения, адаптировать задания таким образом, чтобы ученик успевал работать в темпе всего класса.
· Требуйте выполнения задания и проверяйте его.
· Находите различные возможности для выступления ученика перед классом (например, как выполнял задание, что делал во время дежурства, как готовил творческую работу и др.).
· Учебный материал необходимо по возможности сделать наглядным настолько, чтобы он удержал внимание и был максимально информативным.
· Хвалите ребенка, используйте обратную связь, эмоционально реагируйте на небольшие достижения, повышайте его самооценку, статус в учебной группе (классе).
· Необходимо постоянно заинтересовывать ученика, реже указывать на недостатки, находить корректные способы указывать на ошибки.
· Необходимо вырабатывать позитивную мотивацию в обучении.
· Опирайтесь на сильные стороны ученика, отмечайте его особые успехи, особенно в деятельности, к которой он проявляет интерес.
· В случае неадекватных проявлений или действий ученика, придерживайтесь тактики поведения, выбранной командой специалистов.
· Как можно часто общайтесь и сотрудничайте с родителями ученика.
5.7.2.7 Особенности работы с детьми с ранним детским аутизмом (неконтактные дети)
Замкнутость ребенка может быть следствием разных причин: боязнь, пугливость, эмоциональные нарушения (депрессии), незначительные потребности в общении.
Характеристика особенностей мало контактных детей:
· отсутствие контакта со сверстниками (не общается, попытки убежать), неумение организовать совместную игру, деятельность, повышенный уровень тревоги от контакта с другими людьми;
· отсутствие чуткости к людям, равнодушие;
· негативные реакции на приветствия;
· недостаточность очного контакта и мимического реагирования;
· не любит физический контакт, избегает объятий;
· неадекватная реакция на новое;
· любит звуковые игрушки и те, что двигаются;
· агрессия к животным, детям, аутоагрессия;
· задержка навыков жевания, самообслуживания;
· неподвижный или «несквозной» взгляд;
· речь о себе от третьего лица.
При общении с такими детьми взрослым следует помнить о 5 «нет»:
· не говорить громко;
· не делать резких движений;
· не смотреть прямо в глаза ребенка;
· не обращаться на прямую к ребенку;
· не быть слишком активным и навязчивым.
Для установления контакта необходимо найти подход, которые отвечает возможностям ребенка, вызвать его на взаимодействие. Контакты и общение базируются на поддержке элементарных, не соответствующих возрасту, эффективных проявлениях и стереотипных действиях ребенка посредством игры. Для организации начальных этапов общения взрослый должен спокойно и сосредоточенно заниматься чем-либо, например, что-то рисовать, складывать мозаику и т.д. Требования вначале должны быть минимальными. Успехом можно считать то, что ребенок не отходит от взрослого, пассивно следит за действия взрослого. Если ребенок не выполняет задания, его внимание следует переключить на более легкие, нельзя давить, доводить ребенка до негативной реакции. После окончания задания необходимо вместе порадоваться успеху. 

Для поднятия настроения организовываются игры с эмоциональными проявлениями: музыкой, светом, водой, мыльными пузырями. Эмоциональный дискомфорт ребенка снижается путем постоянного контроля. Одним из показателей такого состояния является моторика, сила голоса, усиление стереотипных движений. Смягчению страхов способствуют специальные игры, в которых подчеркивается безопасность ситуации.
Для детей с аутизмом очень важна целенаправленная деятельность. Они быстро утомляются, отвлекаются, даже от интересных занятий. Предупреждению этого способствует частая смена видов деятельности и учет пожеланий и готовности ребенка взаимодействовать с педагогом. Содержательной стороной занятий с ребенком является деятельность, которую он любит, которая поддерживает состояние приемлемых сенсорных ощущений, т.е. необходимо учитывать интересы ребенка.
Рекомендации преподавателям:
· Установить позитивный эмоциональный контакт.
· Использовать стереотипы ребенка.
· Обучать ребенка языку чувств, фиксировать внимание на эмоциональном состоянии людей и животных.
· Обучать поведенческой этике на эмоциональной основе, анализировать мир эмоций. В дальнейшем развитие творческих способностей и представлений позволяет ребенку адекватно воспринимать литературные сказки.
· Не следует использовать травмируемые слова «ты испугался…», «не вышло…». Задача педагога – предупредить нарастание негативизма, преодолеть коммуникативный барьер.
· Одним из направлений работы является социально-бытовая адаптация детей, формирование навыков самообслуживания.
«Для ребенка-аутиста очень полезны занятия спортом. Но спорт должен быть не командным, а индивидуальным, который воспитывает сосредоточенность и повышает уверенность в себе. В этом отношении хороши разные виды восточных единоборств типа карате и ушу, они не агрессивны, развивают сдержанность, владение собой, своими чувствами. Для аутиста очень важно ощущение, что он может себя защитить. Полезны также плавание, велоспорт, коньки, лыжи.

На занятиях по физической культуре для ребенка нужно подобрать индивидуальную программу упражнений. Начать стоит с самых легких занятий, затем постепенно усложнять и добавлять различные упражнения с использованием каких либо предметов» (с изменениями приведено по [93]).

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Как студентам воспользоваться материалами, приведенными в настоящей методической разработке? Можно рекомендовать следующее.
Объем дидактического материала, приведенного в методической разработке, намного превышает то количество дидактических единиц, которые умещаются рамки учебных часов, отведенных на педагогику в Федеральном государственном образовательном стандарте по специальности Физическая культура. Поэтому для подготовки к учебному занятию, опросу, зачету или экзамену не пытайтесь, по выражению Косьмы Пруткова «объять необъятное»: Вам нужно отобрать из материалов методического пособия те материалы, которые определяются контрольными вопросами (вопросами экзаменационных билетов) для промежуточных аттестаций по педагогике, а также обеспечивают знаниевый компонент общих и профессиональных компетенций выпускников, определенных стандартом, в т.ч.:
· ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии ...

· ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы решения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

· ОК 7. Ставить цели, мотивировать деятельность обучающихся, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за качество образовательного процесса.

· ПК 1.1. Определять цели и задачи, планировать учебные занятия.

· ПК 1.2. Проводить учебные занятия по физической культуре.

· ПК 1.3. Осуществлять педагогический контроль, оценивать процесс и результаты учения.

· ПК 1.4. Анализировать учебные занятия.

· ПК 1.5. Вести документацию, обеспечивающую процесс обучения физической культуре.

· ПК 2.1. Определять цели и задачи, планировать внеурочные мероприятия и занятия.

· ПК 2.3. Мотивировать обучающихся, родителей (лиц, их заменяющих) к участию в физкультурно-спортивной деятельности.

· ПК 2.4. Осуществлять педагогический контроль, оценивать процесс и результаты деятельности обучающихся.

· ПК 2.5. Анализировать внеурочные мероприятия и занятия.

· ПК 3.1. Выбирать учебно-методический комплект, разрабатывать учебно-методические материалы (рабочие программы, учебно-тематические планы) на основе образовательного стандарта и примерных программ с учетом вида образовательного учреждения, особенностей класса/группы и отдельных обучающихся.
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ПРИЛОЖЕНИЕ

ПРОГРАММА ИНДИВИДУАЛЬНО-ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ПО ОПТИМИЗАЦИИ СОСТОЯНИЯ СПОРТСМЕНОВ В СОРЕВНОВАНИЯХ В ЗАВИСИМОСТИ ОТ СИЛЫ НЕРВНОЙ СИСТЕМЫ

(взято из [33])
	Типичные недостатки деятельности
	Пути психолого-педагогического воздействия
	

	Спортсмены с сильной нервной системой

	Склонность к недооценке важности соревнований и личной ответственности за выступления в них
	Вызывать активность мотивации и интерес к тренировочному занятию, к данному соревнованию
	

	Предрасположенность к переоценке своих сил и завышению уровня притязаний, особенно в соревнованиях с низкой мотивацией или слабой степенью стресса
	Повышать чувство личной ответственности за каждое выступление в соревнованиях
	

	Склонность к планированию на тренировках завышенного объема нагрузки, с которым спортсмен не всегда справляется
	Предупреждать излишнюю самоуверенность путем снижения завышенного уровня притязаний до адекватного уровня
	

	
	Избегать частой положительной оценки при удачном исполнении упражнения
	

	
	Замечать малейшую ошибку и акцентировать на ней внимание (дозировать похвалу и порицание)
	

	
	Постоянно требовать подробного анализа качества выполнения упражнения в тренировке и в соревнованиях
	

	
	Ставить конкретные задачи на тренировке и соревнованиях, требовать их выполнения
	

	Спортсмены со слабой нервной системой

	Чрезмерная ответственность за выступления в соревнованиях
	Снижать чувство ответственности за выступления в соревнованиях путем установки не на достижение высокого результата, а на технику, чистоту исполнения, его оригинальность и т.д.
	

	Неуверенность в своих силах и занижение уровня притязаний
	Вселять уверенность в своих силах, повышать уровень притязаний, завышая оценку положительных качеств спортсмена, и т.д.
	

	Преобладание мотива избегания неудачи над мотивом достижения успеха
	Трезво оценивать силы и возможности свои и противника
	

	Болезненные реакции на неудачи, ошибки, критические замечания тренера, судей, партнеров и т.д.
	Ставить на тренировках и на соревнованиях трудные, но выполнимые цели и задачи
	

	
	Акцентировать внимание на малейшем успехе
	

	
	Не заострять внимание на возможных ошибках и неудачах
	

	
	Вежливо, внимательно, тактично относиться к спортсмену (особенно перед стартом)
	

	
	Организовать межличностные отношения с партнерами по команде, предупреждающие возникновение конфликтов в связи с низкой оценкой ими личности и деятельности спортсмена
	

	
	Обучать методам психорегуляции (ПРТ). Чаще моделировать соревновательную обстановку в условиях тренировки
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